Krisplan Tungelsta IF
Krisplanen aktiveras vid en allvarlig händelse inom föreningen. Den anger vad som ska göras vid en krissituation. Exempel på allvarliga händelser kan vara allvarlig olycka, våld, en medlems död eller annat som berör medlemmarna.

1. Bedöm krisen
Bedöm händelsen initialt enligt nedan
· Föreligger det risk att en stor del av Tungelsta IF:s verksamhet sätts ur spel eller skadas?
· Föreligger risk för avsevärda personskador, miljöskador, materiella eller immateriella skador?
· Föreligger allvarlig risk att Tungelsta IF:s anseende, förtroende eller varumärka skadas?
· Förekommer risk för allvarliga ekonomiska kostnader/förluster?
· Föreligger risk får allvarlig/omfattande negativ massmedial bevakning? 

Om svaret är JA på minst en av frågorna är det en kris och hanteras enligt nedan. 
2. Krisgruppen inkallas
Krisgruppen består av hela styrelsen och sammankallande för fotbolls- resp innebandyråden. För handboll och barngymnastik kallas ledare in om behov finns. 
Sammankallande i krisgruppen är ordföranden.
Alla kontaktuppgifter finns på laget.se
3. Fördela arbetsuppgifter
Krisgruppen fördelar arbetsuppgifterna sinsemellan
Följande arbetsuppgifter bör fördelas beroende på krisens art och omfattning
· Ta reda på fakta – vad har hänt, är människor skadade, är källan tillförlitlig
· Larma 112 vid behov
· Kontakta övriga myndigheter och intressenter vid behov (kyrkan, skolan, kommun) 
· Anteckna i en loggbok allt som händer
· Kontakta de personer som varit direkt involverade
· Planera kommunikation, internt och externt
· Planera det fortsatta arbetet innan gruppen skiljs åt

Viktiga kontakter
Svenska kyrkan i Haninge 08-555 670 00
https://www.svenskakyrkan.se/haninge/personal 

Tungelsta skola
Expedition åk 7-9 08-606 83 83
Expedition åk F-6 08-606 55 68
https://tungelstaskola.haninge.se/kontakta-oss/

Haninge kommun
Socialjouren 020-70 80 03
Prima barn 08-410 60 700 
Kommunens växel 08-606 70 00
Polisen
Akut situation - ring 112
För att anmäla brott ring 114 14 eller besök en polisstation. 

Folksam försäkringsbolag
Anmäl idrottsskador – ring 020–44 11 11

Riksidrottsförbundets pressjour
 08-699 61 90


3. Kommunikation
Viktigast med all kommunikation är att samma information skall ges oavsett vem som ger den eller till vem. Allt annat förorsakar endast förvirring. 

· Utse en talesman/kvinna inom krisgruppen
· Informera de närmaste först (aktuellt lag/ledare/föräldrar) med vad ni vet. Tiden är viktig, bättre att informera tidigt och säga att ni inte vet så mycket än inte säga något alls. 
· Gör en kommunikationsplan (se exempel nedan) för både intern och extern kommunikation


Kommunikationplan
	Tidpunkt
	Aktivitet
	Målgrupp
	Kanal

	Omgående/dag 1
	Berätta vad som hänt och vad ni vet
	Närmast berörda lag/ledare/föräldrar
	Möte om möjligt, annars E-post

	Dag 2
	Berätta vad som hänt
	Övriga ledare i föreningen
	Ledarbrev

	Dagligen
	Statusuppdatering
	Närmast berörda lag/ledare/föräldrar
	E-post

	Veckovis
	Statusuppdatering
	Övriga ledare i föreningen
	Ledarbrev

	Vid behov
	Massmedialt intresse
	Massmedia, 
	Telefon

	Vid behov
	Allmänt intresse
	Tungelsta samhälle
	Sociala medier





4. Krisstöd 
Erbjud stöd till drabbade spelare/ledare. Det kan handla om kamratstöd, avlastande samtal eller professionellt stöd av psykolog. För att avgöra vilken typ av stöd som passar bäst kan man använda sig av en modell som kallas stödtrappan. Läs mer här: https://www.prevent.se/amnesomrade/kriser/krisstod/
5. Stöd till anhöriga 
Vid exempelvis medlems död eller allvarlig olycka erbjud stöd även till de anhöriga. Se till att omvårdnad för anhöriga, till exempel barn finns under krisperioden.
6. Avsluta och utvärdera
Avsluta aktiverat krisarbete när det är dags att återgå till ”normalläge”. Utvärdera krisarbetet och tillämpa lärdomarna i det förebyggande krisarbetet.

