KOMMUNIKATIONSPOLICY
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INLEDNING

Kommunikationen inom féreningen ar viktig, bade internt som externt. Dels for att engagera,
informera och behalla nuvarande medlemmar, dels for att visa utat vad vi inom féreningen gor inom
var verksamhet. All kommunikation ska spegla var verksamhetsidé, vardegrund och vision.

Syftet med policyn ar att ge praktisk handledning och stéd i hur vi kommunicerar inom féreningen men
ocksa hur vi kommunicerar med externa aktorer.

ANSVAR

Samtliga medlemmar, aktiva spelare, vardnadshavare och ledare har ett eget ansvar att kommunicera i
enlighet med policyn. Styrelsen har det dvergripande ansvaret att utveckla, samordna och félja upp
klubbens kommunikation och vidta atgarder om det behévs dar policyn inte foljs.

KOMMUNIKATIONSGRUPPEN

Midas IBK:s kommunikationsgrupp bestar av:

Namn: Nummer: Ansvar:
Emelie Holmquist 0735-433820 Sociala medier och laget.se
Micaela Wallgren 0709 —29 88 50 Grafisk profil, matchflyers m.m.

GRAFISK PROFIL

Midas IBK har en gemensam grafisk profil. Denna ska anvdndas av féreningen i alla sammanhang,
interna som externa. Pa detta satt blir Midas IBK latt att kdnna igen. Se mer info langre ner i
dokumentet.

RIKTLINJE FOR KOMMUNIKATION

e Midas IBK kommunikation ska praglas av 6ppenhet och god ton i alla
kommunikationssammanhang och ske pa ett respektfullt satt samt dverensstimma med svensk
lagstiftning. Detta omfattar styrelsen, alla medlemmar, aktiva spelare, vardnadshavare, ledare,
funktionarer samt supportrar.

e Kommunikationen ska underlatta och sakerstalla att vara medlemmar ar val informerade om
vad hander inom foreningen samt eventuella forandringar kring vara rutiner och regelverk.

e Kommunikationen ska vara relevant, valplanerad, saklig och informativ. Viktigt ar ocksa att
kommunikationen sker i god ton.



VARA KANALER

HEMSIDA:

www.laget.se/midasibk

Hemsidan ar var férsta kommunikationsvag och ska hallas uppdaterad. Hemsidan uppdateras flera
ganger arligen exempelvis: uppdatering av lagsidor infér sdsongsstart, nyhetsfléde pa landningssidan
vid behov m.m Uppgifter om foreningen, styrelsen, kontaktuppgifter till foreningen och till ledare ska
alltid vara uppdaterade. Dokument, lankar och information om sponsorer ska alltid infor ny sdsong
uppdateras. Onskas hjélp? Kontakta ansvarig for laget.se: Emelie Holmquist 0735 43 38 20 eller pa
emelieholmquist09 @outlook.com

NYHETSUTSKICK/INFORMATIONSUTSKICK VIA LAGET.SE

Vid tillfallen dar féreningen vill gbra ett nyhetsutskick eller skicka riktad information till en specifik
malgrupp inom féreningen kan detta goras via laget.se kommunikationsverktyg. Det kan rora sig om ex.
information till alla féreningens medlemmar, enkéter riktade mot en specifik malgrupp ex. féraldrar,
spelare m.m. eller information om arsmote eller avslutningsdagar inom féreningen.

FACEBOOK OCH INSTAGRAM:

Facebook och Instagram ar de viktigaste sociala kanalerna foreningen har. Via inldgg pa dessa sociala
kanaler nar foreningen snabbt ut till bade vara medlemmar som supportrar. Har informerar vi om
bland annat vara kommande matcher, resultat fran matcher och cuper, uppmarksammar personliga
framsteg hos spelare pa individniva eller information kring specifika tillfallen (ex. uttagningar till DM-
lag, JAS-/SSL-lag eller av annan karaktar), information fran Riksidrottsférbundet,
Upplandsinnebandyférbund eller uppmaéarksammar externa parter inom innebandyvarlden.

Alla lag som varit pa poolspel/match/cup m.m. skriver ihop nagon till ndgra meningar och skickar
tillsammans med nagra bilder till Emelie Holmquist som publicerar.

Glom inte att anvdnda era egna sociala medier ocksa!

Varje gang ett inldgg gors, ska dven vara huvudsponsorer ocksa taggas i dettal Holmen, Thelandersson,
Mollton Cars och Ica Supermarket Hallstavik.

INNEBANDYAPPEN

Via innebandyappen kan supportrar félja féreningar och specifika lag och félja deras matcher live. Har
kan man aven se spelprogram, resultat och tabeller m.m.

Det finns en chatt for varje match som kommunikationsverktyg dar supportrar kan heja fram sitt lag.
Midas betonar starkt att denna chatt ska halla god ton fran var sida som forening. Eventuella olampliga
kommentarer for att ex. hetsa till diskussion i hard ton eller krdnkande kommentarer &r inte
acceptabelt. Midas som férening ska spegla sportslig gladje och vi som férening hejar fram vara lag och
kommenterar inte pa ett olampligt satt motstandarlag, deras supportrar etc.

Vid handelse dar en spelare, tranare/ledare eller medlem och supporter kommenterar pa olampligt
satt har styrelsen ratt att satta in atgarder.


http://www.laget.se/midasibk
mailto:emelieholmquist09@outlook.com

MEDIA

Vid kontakt frdn media som rér féreningen dvergripande ska man alltid hanvisa till var ordférande. Ar
denne inte tillgdnglig ar ndste man vice ordférande.

Ovriga kontaktar med media sdsom intervjuer av enskilda spelare eller tranare infér match etc. skots
via de egna lagen.

GRAFISK PROFIL

Midas IBK har en grafisk profil som vi alltid anvander i vara sammanhang som vi flyers, utskick av
information, mejl, bilder med logotype m.m.

L0GO

Midas IBK har olika typer av logotypes. Vi anvander framst den réd-svarta. Dessa gar att fa av var
kommunikationsgrupp. Har ni behov av logotype for sponsring i ex. EPS-format? Kontakta var
sponsorgrupp!

R&d-svart logo

Vit-svart logo Helvit logo

TYPSNITT

Vi anvander typsnittet “Bebas Neue Bold” vid rubriksattning och typsnittet “Calibri Light (Rubriker)
storlek 11” i textmassa.

FORENINGENS FARGER

Midas huvudfarger ar rod, svar och vit. Vara matchstall anvands framst i dessa farger men ocksa i svart
och vit.

Vid anvandningen av Midasfargerna i kommunikation- och dokumentationssammanhang ska fargkoden
#C91619 anvandas.



