
Information kring packhjälp! 
Ni som får denna information är föreningar som sponsras av ICA Kvantum i Stenungsund.  

Vi är glada för att ha ett samarbete med er, samt att ni kommer hit och förgyller våra 

kunders besök. 

Vi har tagit fram ordningsregler för att våra kunder skall få ett proffsigt och trivsamt besök. 

• Använd föreningskläder för att tydliggöra att ni är i arbete 

• Vår personal frågar kunder om de önskar packhjälp. Vi signalerar till er när en kund 

önskar hjälp. 

• Max 1-2 personer hjälper samma kund. 

• Eventuell dricks hanteras av respektive förening (kunderna förväntas inte lämna 

dricks) 

• Tuggummi, godis, mat och dryck får ej förtäras i butik (vattenflaska är ok att ta med) 

• Använd samtalston för att hålla ljudnivån nere. 

• Vi kommenterar ALDRIG vad våra kunder köper. 

• Var aktsamma med varorna. Packa tyngre varor i botten och ömtåliga överst. Om 

möjligt packa varje varugrupp tillsammans tex allt fryst i samma kasse. 

• Använd inte mobiltelefon eller öronsnäckor när du jobbar. 

• Minska trängsel genom att inte samlas i grupp om flera. 

Varje förening ser till att de som är packhjälp tagit del av ordningsreglerna innan arbetet 

börjar, samt att en vuxen finns på plats som ansvarig. 

 

Varmt välkomna önskar 

Robert med personal 

 


