
​🏐 KIOSKINSTRUKTIONER –​
​ARR. SENIORMATCHER LVHK​

​🎯 Syfte​

​Tack för att du ställer upp och hjälper till i kiosken! Här kommer instruktioner för vad som​
​behöver göras under våra seniormatcher.​

​Klubben vill att seniormatcherna ska vara mer än bara handboll – de ska vara ett arrangemang​
​med mervärde för publik, supporters och sponsorer. Kiosken är en viktig del av​
​helhetsupplevelsen och har därför större sortiment och utökade uppgifter under dessa matcher.​

​📋 ALLMÄNNA UPPGIFTER​

​- Försäljning av kaffe, varmkorv, toast, bullar, smoothies, dricka, godis och eventuellt bakverk.​
​- Hantering av växelkassa och Swish-/kortterminal.​
​- Hålla rent och snyggt på kiosk bordet som ska ha en röd/vit rutig duk​
​- Fylla på varor vid behov.​
​- Hjälpa besökare med frågor om kiosken.​
​- ❗ Observera: Barn under 16 år får inte bemanna kiosken på grund av ansvar för pengar​
​och livsmedel.​

​🕘​​FÖRBERED INFÖR SENIORMATCHEN - 1 TIMME INNAN​

​Kiosken är igång men några saker ska förberedas och plockas fram inför​
​Seniormatchen:​

​Inne i kiosken:​
​- Lägg in våra Rågbullar i display kylen​
​-Sätt in smootihes i display kylen​
​- Ställ fram våra skyltar om Rågbullar & Smoothies ovanpå display kylen​
​- Koka kaffe till Sponsorbordet  & Kaffebordet​​på​​ovanvåningen, Häll på termosar​
​- Värm Kanelbullar så det finns redan innan matchen startar​
​-Ta fram så det finns korv - både smal och melle.​
​-Ta fram korvbröd så det finns​
​- Sätt på korv vattnet (det ska vara varmt men inte koka).​
​- Fyll på det som behövs t ex dricka, godis, förbered Toast så det finns att bara lägga i mackjärnet​

​-> -> Se mer nästa sida​



​Utanför kiosken:​

​- Duka om bordet utanför kioskluckan:​
​-​​Lägg på en röd/vit rutig duk - dessa hittar ni i​​materialrummet under läktaren.​
​Fråga ngn från Arrangemangsgruppen som kan öppna upp här till er.​

​- Ställ ut: Kaffemuggar, socker, mjölk, servetter, socker och te påsar​
​- Fyll på termosar med kaffe och tevatten i på bordet.​

​Ovanför trappan:​

​Här ska ett större rektangulärt bord ställas fram också med röd/vit rutig duk​
​-Här serveras endast:​ ​Kaffe, Läsk, Vatten och Kanelbullar​​(mjölk & socker till kaffet​
​- Ställ upp skyltarna för​​LVHK-fika​​ligger i skåpet​​ovanför micron i en plastmapp​
​- Ta med Ipad & kortterminal, kaffetermos mm upp och denna station bemannas med 1 person 1​
​timme innan matchstart.​

​Sponsorhörnan​​vån 2:​
​-Ståbord ska tas fram​
​-Kaffetermos, mjölk (ställs i pentryt vid​

​-Håkantorps Däck-kaffemuggar -> Finns under läktaren i materialrummet där​

​⏱ UNDER PÅGÅENDE MATCHER​
​-​​När matchen startar sätt in Kanelbullar i ugnen dessa​​tar ca 15-20 min - det ska finnas​
​kanelbullar på vån 2 strax innan pausvila så det kan handlas  2 plåtar behöver göras​
​-​​Håll koll på att kaffet inte tar slut - Gäller även​​Sponsorbordet och Kaffebordet på vån 2.​
​- Kolla att det finns varm korv och toast så länge matcherna pågår. - Viktigt att det finns inför​
​pausvilan - då kommer det att handlas korv & toast & kanelbullar​
​- Använd toastjärn eller smörgåsgrill om det finns.​
​- Håll rent på ytorna.​
​- Hjälp nästa kioskpass med överlämning om det finns ett byte under dagen.​

​🕔 SISTA PASSET – STÄDNING OCH AVSLUT​
​- Sälj ut det som går (ev. rabatterat om det är sent).​
​-​​Stäng av​​kaffebryggare och töm filter.​
​-​​Stäng av​​mackjärn och torka rent.​
​-​​Stäng av ugn​​och kasta bakpappret.​
​- Släng överblivna servetter, pappersmuggar etc.​
​- Töm korvvattnet och diska kastruller/redskap som använts.​
​- Lägg kvarvarande toast i en plastpåse och förvara i kylen.​
​- Plocka undan Swish-/kortterminalen och lägg den på laddning tillsammans med laddaren.​
​- Torka av alla ytor och släng soporna.​
​- Lås in kassan och ev. kvarvarande varor enligt instruktion.​



​✅ CHECKLISTA – TA MED​
​- Egen mobil vid behov för kommunikation.​
​- Ett glatt humör 😄​

​Om något saknas eller det uppstår problem – kontakta Kioskansvarig: Therese Malmsten​
​0722-355252.​
​Tillsammans gör vi matchdagen bättre för alla – stort tack för ditt engagemang! ❤️🖤​


