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Närvarande: Sandra Halvarsson, kioskansvarig U11 (2015) 
                             Pia Rickardsson, kioskansvarig U13 (2013)
	Elinor Stridberg, kioskansvarig U18 (2008)
	Elisabeth Knutsson, SIK styrelse och kassör
	Henrik Ackeby, kioskansvarig U14 (2012)
	Victoria Eriksson, kioskansvarig U12 (2014)
	Cecilia Erlingfors, kioskansvarig U16 (2010)
 	Maria Wendell, delad kioskansvarig U9/U10 (2017/2016)
	Mikael Fältsson, SIK styrelse och kontaktperson för kioskgruppen

Agendan:
· Bemanning
· Kioskinstruktioner
· Handling/påfyllning av varor
· Samsyn av diverse rutiner

Bemanning
Kioskgruppen får A-lagets hemmamatcher från styrelsen, förslag på fördelning (med hänsyn till lagens egna matcher och poolspel) ges och sedan fastslås bemanningen.
Själva spelschemat för seriespelen är det kioskgruppen utgår ifrån och utgör det som vi planerar bemanning och inköp till kiosk efter.
Antal lag kommer inte räcka till att bemanna alla A-lagsmatcher nästa säsong.
Förslag är att kioskansvariga som inte har egna matcher samma datum, bemannar ex första matchen för säsongen, som har kortast framförhållning. Annat förslag är att skapa en slags jourgrupp med frivilliga som kan tänka sig att bemanna nån match.
Kioskgruppen tillser att bemanning av entré och kiosk finns till A-lagets hemmamatcher.
Lagen (lagledare med hjälp av sina kioskansvariga) tillser att bemanning av kiosk finns vid egna hemmamatcher poolspel och hemmaevent. 
Kioskinstruktioner
I kiosken finns gällande kioskinstruktioner och kontaktinformation till kioskansvarig för de olika lagen anslaget.
Det är viktigt att dessa följs och det kan behövas en genomgång innan föräldrar i lagen ska bemanna kiosk för en ”refresh” av kioskansvariga eller ”erfaren” så att det fungerar. 
Kioskansvarig U16 Cecilia Erlingfors är den som uppdaterar kioskinstruktionerna och de kommer uppdateras inom kort.
Vi kommer behöva fler instruktioner för grillning av hamburgare om det ska fortgå.
 Instruktioner för grillning, varmhållning och städning/ rengöring av grill och omhändertagande av glöd och ev brandsläckning/ säkerhetsinstruktioner.
Förslaget är att grillning bara ska ske på större event. Marknadsföras när detta sker, på sociala medier och grilla vid entrén för att göra reklam för det. Just nu säljs det för lite burgare i förhållande till det jobb som läggs ned på att kunna erbjuda det.
Styrelsen tar med sig frågan/ förslaget och vi fortsätter grilla de burgare som finns kvar i frysen tills vidare. 
Clubmate 
Clubmate är kiosken och entréns betalsystem och det är där vi lägger in nya varor, ändrar pris i kiosken.
Efter fördelning av A-lagsmatcher så läggs matcherna upp som event i Clubmate för att vi ska kunna ta betalt i entrén för biljetter och så att lotteriet ska fungera.
Vi har support av Axel Halldén Clubmate Tel 076-8162068 WWW.clubmate.se.
Om systemet skulle vara nere så använder vi Swish-nr/ QR kod nr1232544963 som finns utskrivet i kiosken.
Vi ska be Lena på kansliet skriva ut fler QR koder till kiosken.
Få har inlogg i Clubmate. Två kioskansvariga och två i styrelsen.
Pant
Fulla säckar bärs ut genom kiosk till nästa förråd, dörr bredvid kioskens ingång på utsidan. Där ska även nya gröna säckar finnas annars kontaktas Lena på kansliet som hämtar fler.
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Handling
Påfyllning av varor planeras utifrån spelschema för säsongens hemmamatcher och poolspel.
Övriga event som berör kiosken måste komma in i tid till kioskgruppen av den som planerar eventet.
-Vem som handlar och vad.
För kioskgruppen har Pia Rickardsson kioskansvarig U13 har skött den mesta handlingen och lagt ned ett idogt jobb med att sköta kontakten mot Citygross vid sponsring av förbundsdomarnas mackor och bullar till hockeyskolan samt mailat in större beställningar vid säsongstart och handlat när finns erbjudande på olika varor.
Under säsongen handlas det varje vecka på grund av alla färskvaror som behöver omsättas och den väldigt varierande/oförutsägbara åtgången på de olika matcherna.
Finns förslag på att beställa en större mängd varor för att minska antal resor och jobb men på grund av färskvaror, att vi inte kan styra vilket utgångsdatum vi får när beställer och kioskens trånga förvaringsutrymme så kommer detta inte fungera.  
Större beställning görs inför varje ny säsong sen görs inköp kontinuerligt när färskvaror införskaffas.
Vi har ett konto på ICA som vi handlar korv på, då det är billigare.
Lena Sjögren på kansliet beställer: muggar, korvpapper, toast/ hamburgefickor, kaffe, filter, servetter och reklamprodukter, klubbtejp mm. Det som är billigare att beställa i större mängd.
Mikael Holm ordförande SIK handlar hamburgare och hamburgebröd från Dafgård för grillning på A-lagsmatcher.
-Vart och hur vi handlar
Det mesta handlas på Citygross, vi har avtal med dem och får rabatter på våra köp och sponsring.
Vi handlar via mailbeställning eller som färskvaror och stödköp under säsongen på Citygrosskort.
Vi handlar korv på ICA där vi har ett konto och det är billigaste alternativet.
Vi kan ibland, när finns billigare alternativ handla på andra affärer som Jula (Ex Sopsäckar) eller Dollarstore (Godis och läsk) då får vi göra ett ”eget utlägg” när handlar.
Det är viktigt att lämna in alla kvitton med notis om vem som handlat och ev kontonummer vid egna utlägg till SIK kansli (Brevlåda utanför Isbiten eller direkt till Lena).
Beställning måste beställas 3 dagar innan upphämtning på Citygross och om nått börjar ta slut av det som Lena beställer så behöver hon få reda på det i tid på grund av leveranstid.
För att underlätta planering och handling till kiosk så har en inventarielista skapats. Den ska fyllas i av den som har bemanning av sista matchen i veckan.
Fotas av eller om den skickas i text till supertext eller via sms till kioskansvarig som handlar.*
*Förslag på ny rutin finns, för att fördela ansvaret av påfyllnaden av varor, städ av kiosken och underlätta för den som gör inköp.
 Veckoschema kommer göras på vilka kioskansvariga som ska städa kiosk och inventera för inköp, hämta beställda sponsormackor, bullar och mailade större inköp.
Förslag på schema kommer ut strax, innan dess används inventarielistan.

Samsyn av rutiner/ ”gråzoner”
-Kiosk / Godisautomat
I första hand så tar inte Kiosk från vagnen eller de som fyller på i automaten från kiosken. Men om det sker måste information ges så att så mer av det som tagits hinner handlas. All försäljning går ju till SIK men det skapar mer jobb för de som handlar och planerar.  Sara Rudhem är den som fyller på Automaten.

-Informationsspridning
Information som kommer påverka kioskverksamheten måste nå kioskgruppen och vara förankrade via sms, supertext, Telefon. Information från oss till styrelsen går via Mikael Fältsson via sms/ telefon. Kansliet kan sprida gemensam information ut till alla lagledare.
-Entrén
Entrén stängs i mitten av 2a perioden. 
Till vilken ålder gäller ungdomsentré 15 eller 17år? Finns pensionärsrabatt och hur fungerar säsongs och Ledarkort? – Vi ska kolla upp detta med Lena på kansliet, återkopplar när fått svar.
-Nyckel till kiosk och luckor
Nyckel till kiosk och luckor finns i nyckelskåp vid trapp upp till isbiten. Kod delas av alla kioskansvariga. När ingen kioskansvarig är på plats så ska lagledare låsa upp och låsa kiosken.
Lagledare ska ha tillgång till nyckel i säkerhetsbox. Just nu så finns denna box inlåst i kiosk (hamnade där vid renovering liksom dator och skrivare som används på matcher). Box skrivare och dator bör återbördas till isbiten nu när renovering är klar, styrelsen kollar.
-Baka kaka
Det går inte åt så mycket bakverk som 10st/ person av bemannande föräldrar. Det räcker om laget som sköter bemanningen tar med totalt 20st bakverk till matchen.
-Omsättning
I kyl och frys så läggs det som är nyast längst ned dvs när ska omsätta, så ta det som är högst upp och se om det är uppmärkt med datum, ta det som är äldst först. Hjälp till med att lägga allt bröd och korv som ej varit uppvärmt och blir över i frysen (märk med datum).
Sortera bort gamla ruttna varor.
Vi ska försöka få köpa in ”små mjölk” till kaffet igen , även om dessa är lite dyrare.
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