INSTRUKTIONER TILL ZIPPERTIC SCANNER™

ZipperTic

Scanner

ZipperTic scanner ar en app som kan skanna

* QR-koder skapade i ZipperTic appen,
* QR-koden som finns pa svenska korkort
* samt MRZ (Machine Readable Zone) som finns pa nationella ID-kort och pass.

ZipperTic scanner anvands bade fér att skanna evenmangsbiljetter samt uthdmtning av kop i
ZipperTic- shoppen.



GoOr sa har for att komma igang:

1. Ladda ner Zippertic Scanner (finns bara iphone just nu) pa App Store.

2. Logga in pa ett av kontona som star nedan OBS! Endast en person per konto. Om ni
behover fler konton, vanligen kontakta biljettansvarig.

Konto: Anvdndarnamn: Lésenord:
1 belel@bele.se Jakhalll
2 bele2@bele.se Jakhall2
3 bele3@bele.se Jakhall3
4 beled@bele.se Jakhall4

3. Vilj event och skanna biljetten

a Vilj event oVéIj 'Scan Ticket’ e Skanna biljett Kontrollera &
valj 'Scan next’

Events

Assel Johansson
Kids 1040 SEK

Section 2B | Row 5 | Seat 14

Scan next

4. Ogiltig biljett:

Not found

Scan again




Vid réd bild vid skanning sa biljetten ogiltig, kan bero att det &r en kopia (screen shot) eller att
biljetten redan dr skannad

5. Gul bild (synka klockor eller skanna igen)

Vid gul bild vid skanning sa kan klockan pa kundens mobil skilja sig fran klockan pa mobilen du
skannar med. Se till att bada mobilerna har ” still in Automatiskt” pa (instdllningar-> Allmant->
datum och tid).
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Gul bild kan dven bero pa dalig tiackning. Skanna da igen!
6. Ingen Smartphone!
Om besdékaren inte har en smartphone (kanske tappat bort eller sprucket glas) eller har registrerat

sig pa www.zippertic.se istéllet for pa appen (fortfarande samma Zippertic-system), kan man skanna
en giltig ID-handling istéllet, som giller som biljett.

Klicka da pa ikonen uppe till hdger enligt figur nedan



Om du vill skanna ett kérkort, pass
eller nationellt ID

Scan ticket

Skanna sedan QR-koden pa det (svenska) kérkortet, MRZ blocket pa Passet eller det nationella ID-
kortet enligt nedan (Glom inte att ga tillbaka till ’Scan ticket’ om du vill skanna en QR-kod i ZipperTic
enligt punkt 3 ovan.

Skanna korkort Skanna MRZ (Pass eller Nationelit ID)

16:08

Sean a document

O Kérkort O Pass Q, Nationelit ID-i}
QR code MRZ block

MRZ block

ID-handling som du kan anvinda ID-handling som du kan anvinda
som biljett som biljett

ID-handling som du kan anvénda orkort Pass O Nationellt ID-kort
som biljett Kérkort  © Pass Nationellt [D-kort




Varfor personliga biljetter i en app?

Kanner ni igen de har situationerna:

- Var ar min biljett?

- Vem har biljetterna?

- Om jag ska boka far ni swisha till mig innan

- Pelle betalar aldrig skulder. Sista gangen jag bokar at honom

- Nisse har biljetterna och nu ir han sjuk/hans buss dr sen. Hur ska vi fa tag i biljetterna nu?

- Jag hittar inte biljetterna och nu star mina vanner och vill in

- Jag har képt en falsk biljett pa andrahandsmarknaden och nu kommer jag inte in.

- Jag fick tag pa en andrahandsbiljett i sista stund, men alldeles for dyr. - Jag &r sjuk och kan inte ga. Hur och var
saljer jag min biljett?

Alla dessa situationer l6ser ZipperTic!

. Med ZipperTic kan man kopa eller reservera biljetter till sina vanner.

. ZipperTic distribuerar alltid alla biljetter till var och en i séllskapet. Alla har varsin biljett fran borjan.

. Du &r biljetten! Om din smartphone gar sénder kan du komma in med ditt ID-kort.

. Ingen andrahandsmarknad eller falska digitala biljetter!!

. Eftersom alla har varsin biljett kan man ga in nar man vill.

. Inga krangliga l6senord att komma ihag. Logga in med BankID som de flesta svenskar anvinder vialdigt ofta.

. Sélj din biljett till en van eller till allmanheten enkelt i appen

. Biljetten (QR koden som skapas med bankID) innehaller dven varor du képt i shoppen och mycket mycket mer.....
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Om ni behéver hjalp eller har fragor skicka ett mail till support@zippertic.se



