Riktlinjer for Vaxjo Vipers officiella
sociala medier

1. Syfte och ansvar

Sociala medier ar en viktig kanal for Vaxjo Vipers for att forstarka synligheten, bygga
gemenskap och sprida information. Vara konton ska efterleva foreningens varderingar,
ha en enhetlig ton och bedrivas med ansvar. Ansvariga administratorer ska ta del av
dessa riktlinjer och agera enligt dem.

2. Officiella konton

Foreningen ansvarar for foljande officiella konton:

e \axjo Vipers
e Vaxjo Vipers Akademi

Dessa kan finnas i flera sociala mediekanaler (t ex Instagram och Facebook).
Kommunikationen i dessa officiella kanaler styrs av foreningens utsedda
kommunikationsansvariga i samrad med styrelsen.

3. Publicering och GDPR

e Bilder/filmer pa barn under 18 ar far inte publiceras utan samtycke fran
vardnadshavare.

e Vuxna spelare och ledare behoéver inte skriftligt samtycke, men den som inte vill
synas ska respekteras. Ingen ska kanna sig tvingad att vara med pa sociala
medier.

e Publicera aldrig personuppgifter sasom telefonnummer, adresser, medicinska
tillstand etc.

e Ta alltid bort bilder och inlagg om nagon ber om det — aven fran lagringsplatser
sasom mobiltelefoner.
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4. Ton och varderingar

"Laget fore jaget" galler aven i sociala medier.

Ha en positiv, inkluderande och respektfull ton.

Visa respekt for domare, motspelare och andra féreningar.

Inga krankningar, mobbning eller nedsattande kommentarer accepteras.

(S

. Innehall och publicering

Publicera aktuell, relevant och korrekt information.
Matchbilder, klipp och gladjande hojdpunkter ar valkomna.
Undvik att lyfta enskilda spelare eller intern information.
Sprid inte rykten eller spekulationer.
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. Krishantering

Besvara kritik eller negativa kommentarer enligt Vipers vardegrund.
Vid allvarliga handelser — kontakta kommunikationsansvarig eller styrelsen for
samrad kring hantering.

e Vid allvarliga dvertradelser fran foljare kan inlagg tas bort.

7. Anvandning av varumarke och logotyp

e Fodreningens logotyp och namn ar skyddade och endast godkanda konton far
anvanda logotypen som profilbild eller motsvarande.

e Foreningens logotyp och namn ar skyddade och ska anvandas sparsamt och
med forsiktighet.

e Inga partners, restauranger eller andra verksamheter far anvanda logotypen som
profilbild eller motsvarande utan tillstand fran styrelsen.

8. Godkannande och uppfdljning

Alla som administrerar officiella konton ska:

e Lasa och godkanna dessa riktlinjer.
e Vara i kontakt med verksamhetsansvarig eller styrelse for fragor eller rad.
e Delta i eventuell utbildning om det erbjuds.
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Rad for lagkonton i Vaxjo Vipers

Manga lag vill dela gladjen fran matcher, traningar och cuper. Har kommer rad for dig
som startar, startat eller skoter ett konto for ett lag eller liknande.

Skriv att kontot ar inofficiellt

Ange i kontots biografi, om-text eller motsvarande att detta inte ar ett officiellt Vaxjo
Vipers-konto.

Foreningens logotyp och namn ar varumarkesskyddade. Vi forstar att du vill anvanda
logotyp och andra element fran Vipers, och det ar okej sa lange féreningens vardegrund
foljs aven i sociala medier.

Publicera med respekt

Fraga alltid barnet eller foraldern om det ar okej att deras barn syns.

Om nagon vill att en bild tas bort — gor det direkt.

Favorisera inte nagon enskild spelare. Laget fore jaget bor gélla dven pa sociala
medier.

Undvik skvaller eller kritik.

Visa respekt for andra lag, ledare och domare.

Tips pa innehall

Gladje efter match!
Traningsbilder.

Resor till cuper.

Jubel och gemenskap.

Avsluta kontot nar det inte anvands

e Om kontot inte Iangre fyller en funktion eller om nyckelpersoner forsvinner —
avsluta kontot och informera foljarna om att kontot inte langre anvands.

Fraga oss garna! Om du ar osaker pa nagot eller vill fa rad — hor av dig till féreningens
styrelse.

Tillsammans gor vi Vaxjo Vipers till en stolt, inkluderande och trygg férening — aven i
sociala medier.
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