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FORORD

Svenska Volleyevent AB (Sveab) dr ett event- och marknadsbolag som i sin helhet 4gs av Svenska
Volleybollférbundet (SVBF). Bolaget ansvarar for event- och marknadsfrdgor samt evenemangs-
utveckling inom Svensk volleyboll. Rikstraningscentrum (RTC) ansvarar for landslagen samt den
sportsliga utvecklingen. Tillsammans med alla vara medlemsforeningar och medlemmar ar vi
Svensk volleyboll.

I Svensk volleybolls verksamhetsinriktning 2016-2020 finns uttalade mal om att vara landslag ska
forbéttra sin internationella ranking och att vi ska utveckla fler spelare med internationell kapacitet.
Landskamper ér ett viktigt verktyg for utvecklingen av Svensk volleyboll och ndgot som kommer
hjilpa oss na vara verksamhetsméal. Landskamper i Sverige ska vara vara mest prestigefyllda evene-
mang. De ska agera skyltfonster for sporten och de bista spelarna och samtidigt inspirera hela Vol-
leybol-Sverige till att engagera sig i1 var fantastiska idrott. Svensk volleyboll - en del av ett rikt liv.

Landskampsmanualen ska fungera som ett hjdlpmedel och en végledning for arrangorer av lands-
kamper i Sverige. Manualen &r en forenklad version av de viktigaste reglerna och riktlinjerna som
ska foljas for att landskamperna ska hélla hog kvalitet och folja géllande krav fran Svensk volleyboll
och Europeiska Volleybollférbundet (CEV).
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FORBEREDELSER & INFO

Avtal & upplagg

Infor varje landskamp uppréttas ett avtal mellan (Sveab) och arrangdren samt dvriga intressenter,
exempelvis arenabolag, kommun, destination/turistbolag och lokala féreningar som kan ténkas vara
involverade 1 landskampen. I avtalen regleras de fragor som Sveab och arrangéren kommer 6verens
om gillande arrangemanget vad géller arena, ekonomi, organisation, sdkerhet och liknande.

Kommersiella rattigheter & partnerskap

Vid en landskamp édger Sveab alla kommersiella réttigheter i samband med evenemanget. Det inne-
bar att det endast 4r Sveab som har ritt att exponera externa foretag i samband med landskampen.
Det betyder bland annat att arenan ska uppfylla kravet “clean court”, dvs inga reklamskyltar eller
annan exponering av foretag i arenan utover Sveab:s partners far finnas. Med andra ord ar det enbart
foretag som har ett pagéende sponsor-/partnersamarbete med Sveab som har exponerings- och as-
sociationsrétten till volleybollandslagen i samband med landskampen. Det finns dock méjlighet for
lokala fOretag att bli “lokal landskampspartner” 1 samband med landskampen, vilket innebér att dven
lokala foretag ges mdjligheten att associeras med volleybollandslagen i samband med landskampen.
De kommersiella rittigheterna och uppliagget for “lokala landskampspartners” hanteras 1 de avtal
som tecknas mellan Sveab och den lokala arrangéren (LA).

Arenainspektion

Infor varje landskamp genomfor Sveab och/eller CEV en inspektion av arenan for att sékerstélla
kraven pa arenor vid landskamper. Inspektion gors av sdvil arenarummet som dvriga utrymmen som
kan nyttjas vid landskampen, sdsom for pressrum, omkladningsrum etc.

Tillstand

Infor landskampen maéste den lokala arrangdren se till att det finns ett tillstdnd for evenemanget.
Detta tillstdnd ansdker man om hos polisen. Den lokala arrangéren maste dven se till att det finns ett
tillstdnd for lotterier i och med att man kommer silja 50/50 lotter vid landskampen.
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1. ORGANISATION

Vid en landskamp har Sveab det dvergripande ansvaret for evenemanget. Sveab ansvarar for framta-
gande av arbetsdokument och styrning av projektet.

1.1 Nyckelpersoner och kontaktpersoner Sveab
Sveab tillsétter funktioner med dvergripande ansvar inom nedanstdende omraden. Dessa ansvarsom-
raden hanteras och Sveab och deras partners.

* Projektledning

» Marknadsforing (central marknadsforing och produktion av material)
* Biljetthantering

* Media

*Lag

* Tavling

 Arenamedia (DJ, speaker, eventproduktion)

* Reklam/Réttigheter

1.2 Nyckelpersoner och kontaktpersoner Arrangor

Den lokala arrangoren som bendmns som LA (lokal arrangor) ska skapa en lokal organisation som
ansvarar for ett professionellt volleybollevenemang. LA blir den part som genomfor evenemangsar-
betet utifran den styrning och de riktlinjer som Sveab ger. LA ska ha en organisation dir, de pa nista
sida listade, nyckelpersoner ska finnas preciserade. Nyckelpersoner som med fordel har organiserad
personal inom sina respektive omrdden. Samtliga nyckelpersoner ska ha god insyn i projektet i all-
ménhet och kdnna fullt ansvar for sitt ansvarsomrade.

Sammanlagt kommer en landskamp innebéra att man behover séitta 50-100 personer i arbete. Det
handlar om allt ifran lokalt projektledningsarbete till forséljning av biljetter, ansiktsmélning, golv-
torkning etc. Det 4r manga roller som behover fyllas och vissa uppgifter innebar mer arbete och
ansvar an andra. Vissa uppdrag ( t ex. lagvird och domarvérd) kommer innebira arbete under fler
dagar 4n bara matchdagen.
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1. ORGANISATION

Lokal projektledare - som har 6vergripande ansvar for LA:s arbete och har kontakterna med kom-
mun, arena och ovriga lokala intressenter som &r involverade eller blir pdverkade av evenemanget.
Den lokala projektledaren blir spindeln i nitet och ska kunna hantera/delegera alla fragor som ror
evenemanget lokalt sa vil innan som under evenemanget. Den lokala projektledaren blir Sveab:s
kontaktperson gentemot LA bade innan och under evenemanget.

Volontiransvarig - som ansvarar for rekrytering av volontérer och organiserar volontirarbetet.

Arenaansvarig - som ansvarar for alla arena-relaterade fragor (teknik, golv, hantering av material
etc.)

Sikerhetsansvarig - som ansvarar for siakerhetsarbetet i samband med landskampen.
Likare - som i forsta hand finns tillgidnglig for arenabesdkarna.

Biljettansvarig foreningsbiljetter - som ansvarar for forsidljning och distribution av féreningsbiljet-
ter och biljetter i arenan.

Marknadsforingsansvarig/PR - som ansvarar for den lokala marknadsforingen av landskampen.
Lagvird - vars uppgift ér att vara det deltagande lagens lokala kontakt under deras vistelse.
Domar-/delegatvird - vars uppgift ér att vara domare samt delegatens kontakt under deras vistelse
Floormanager - som finns tillgénglig som en resurs for den tekniske delegaten under matchtillféllet.

Fotograf - med uppdrag att fotografera enligt Sveabs onskemal.
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1. ORGANISATION

1.3 Ackreditering for organisationen

Vid landskampen s& kommer de som arbetar i arenan pa ett eller annat sitt att ackrediteras. Sveab,
Sveab:s partners och LA kommer anvédnda ackrediteringar med “All area” vilket innebér att man har
tilltrade dverallt i arenan. Sveab delar ut ackrediteringar till sin personal och projektledaren i LA
ansvarar for att de personer i den lokala organisationen som behover “all area” far tillgang till detta.

Pressackreditering behandlas under punkt 7.2.

Exempel pi organisationsschema for landskamp.

Sveab

Lokal arrangdr
projetiedning

Arenaanm ey e Wiodortarangvarig Sikerthetsansvarng 1 Biljetiansvarig Lagward
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2. ARENA

2.1 Arenakrav

CEV och Sveab stiéller nedanstaende minimikrav pa arenorna, och for att genomfora en landskamp
bor nedanstaende krav pa arenan motas. Mojlighet att soka dispens finns, kontakta Sveab for mer
info.

Arenakapacitet: minimum 2,000 askédare.

En fri golvyta pd minst 35x23 meter, varav spelyta 31x19 meter (friomrddet ska vara 5 meter fran
sidlinjerna och 6.5 meter fran baslinjen).

En fri takhdjd pa minst 9 meter (fri frdn ndgot hinder inom spelytan).
Volleybollgolv med endast volleybollinjer (alternativt Sveabs sportgolv).

Nitstolpar som ér 50-100 cm frén sidlinjen och ér tdckta med vaddering for spelarnas sdkerhet.
(Sveab ansvarar for volleybollnét inkl antenner).

Tréaningsbollar av modell Mikasa MVA 200. Minst 12 bollar per lag pa CC for uppvarmning infor
matchen och mellan 20-30 bollar {for lagens traningspass. (Sveab ansvarar for 5 bollar till matchen).

Domarstol inkl vaddering/skydd. Domaren ska kunna se minst 50 cm ovanfor nétkanten.

Minst en resultattavla som visar lagens nationalitet (3 bokstiver eller fullstindigt namn), podng-
stdllning, set och markering av servande lag. Ett alternativ till resultattavla &r en centrerad fyrsidig
mediakub som &r vl synlig for bada lagen, publik och funktionérer och som &r minst 9 meter over

golvet.

Belysning i arenan pd minimum 1000 LUX (méts 1 meter ovanfor golvet).

Spelarstolar, 10 st/lag enligt planskiss.
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2. ARENA

Fungerande ventilationssystem.

Temperatur i hallen ska vara mellan 16-25 grader.

Reklamsarg 24 moduler 4 3x1 meter levereras av Sveab. LA ska vara behjilplig vid monteringen av
reklsamsargen. Har LA tillgang till en LED-sarg behdvs sanktion sokas av CEV. Kontakta Sveab for

mer information.

Vilfungerande natverksuppkoppling via fast lina till tdvlings-, matchsekretariat samt TV. Dedike-
rade wifi at press/personal.

Hjértstartare och sikerhetsplan ska finnas i arenan.

Kamera-plattformar eller plats for TV-kameror ska finnas centrerat i arenan sé en professionell
Tv-produktion kan genomforas. Ytterligare specifikationer ges av aktuellt produktionsbolag.

Omkladningsrum for hemmalag, bortalag och domare (kvinnliga och manliga).
Rum f{6r eventuell anti-dopingkontroll.

Arenan skall andas landslag och Sverige, och skall sdledes pa bista satt och utifran arenans beskaf-
fenhet dekoreras blagul

Arbetsplats i arenan for CEV/Sveab under matchdagen.

Parkeringsplatser for Sveab och deras partners (eventuella p-tillstdnd och mgjlighet till avlastning)

Clean court. Under en landskamp dr det endast partners till Sveab eller Svenska Volleybollforbun-
det som fér exponeras, vilket innebér att andra eventuella reklam/sponsor-exponering som finns i
arenan ska tas bort/tdckas dver enligt 6verenskommelse.
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2. ARENA

2.2 Planskiss

Arenan ska vara klar och tillginglig for trining senast klockan 16.00 dagen innan landskamp.

Arenan ska vara firdigstilld i god tid av den anledningen att bada lagen ska tréna i arenan pé
matchdagen och Sveab och dess partners kan l4gga reklam och liknande utan tidspress.
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2. ARENA
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2. ARENA

2.3 Golv

Under en landskamp ska underlaget pa spelplanen vara ett godkint volleybollsgolv med enbart
volleybollslinjer. Golvet i arenan ska ha sa kallad infalld plan, dvs att golvet pé spelplanen pa 9x18
meter ska vara en annan farg 4n den som omger planen utanfor sidolinjerna.

Om arenan inte har infélld plan eller enbart volleybollinjer ansvarar arrangoren for att ett sportgolv
laggs in pa det befintliga arenagolvet. Sveab édger ett sportgolv med tillhdrande tejpmaskin som
lanas ut till arrangdrer vid behov. Sveab skickar en arbetsledare for appliceringen av sportgolvet. LA
ansvarar for att minst 12 vuxna och arbetsfora funktionirer finns tillgdngliga under hela processen
da sportgolvet laggs ut. Uppskattad tid for mattliggningen ar 8-10 timmar som bor paborjas senast
07.00 dagen innan match.

Om golvet i arenan har fler linjer &n volleybolllinjer kan dessa linjer tejpas 6ver infor landskampen
som alterntiv till Sveabs sportgolv. LA ansvarar for att tejpningen blir korrekt gjord.

LA ansvarar for att golvet tvéttas och rengors 1 god tid innan matchen.

2.4 Hansvisningsskyltar

Vid en landskamp ska, i den man det behdvs, hanvisningsskyltar sittas upp i arenan for att underlitta
for besokare, lag, domare och géster. LA uppréttar en lista dver vilka omkladningsrum som kommer
tillhora vilket lag respektive domare och skickar till Sveab som producerar tryckfardiga original till
skyltar samt informerar lagen och lagvérdar. Eventuell skyltning som krévs i arenan (for att tydlig-
gora biljettforséljning, biljettutlimning, VIP-entré, garderob etc.) meddelas till Sveab som produce-
rar tryckfardiga original som LA printar.

2.5 Aktivering och inramning pa déppna ytor

Vid landskampen har Sveab ibland partners som kommer att aktivera sig i foajéer eller pa annan
lamplig plats inne pé arenan. Det kommer dven stéllas ut material i form av roll-ups, beachflaggor
och liknande i entréerna. LA kan med fordel d4ven de genomfora aktivitet i dessa ytor for att bidra till
besokarnas helhetsupplevelse av evenemanget.
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3. SJUKVARD & SAKERHET

Vid en landskamp ér det den lokala arrangdren som ansvarar for sakerheten pa arenan. Vid lands-
kampen ska en sdkerhetsansvarig fran LA utses som har det operativa ansvaret for sakerhetsarbetet.
Stora delar av sakerhetsarbetet gar att kombinera med det uppdrag som publikvirdarna har men
utover detta tillkommer nedanstaende krav pa arenan och bemanning.

3.1 Arenasakerhet

Arenan ska vara utrustad med f6ljande sikerhetsutrustning:

En medicinsk aktionsplan (MAP) ska upprittas skriftligt fore tavlingen ifraga. I en MAP redovisas
vem som dr medicinskt ansvarig ldkare for arenan/arrangemanget, men ocksé arenans utrustning,

medicinsk personal, transportmajligheter, kommunikation, kontakt med lokala sjukvardsorganisa-
tionen. Medicinskt ansvarig lakare ansvarar tillsammans med arenaledningen for upprattandet och
uppdateringen av en MAP. Det ska finnas hjartstartare tillgangligt i arenan.

3.2 Arenalakare

Arenaldkare tillsédtts av den lokala arrangdren och ska vara uppdaterad i arenans sa kallade (MAP).
Arenaldkare ska vara legitimerad och ansvarar generellt for publik och funktiondrer. Namn och kon-
taktuppgifter pa arenaldkaren och dennes position i arenan under match ska kommuniceras senast pa
tekniska mdtet infor landskampen.

3.3 Sakerhet och kommunikation
Ett fungerande kommunikationssystem, enligt MAP, skall finnas. Direkt kommunikationsvag frén
arenalékare till ansvarig personal vid ndrmaste akutsjukhus skall vara etablerad pa forhand.

Ett sdkerhetsmeddelande som informerar publiken om utrymningsvagar, uppsamlingsplats och
liknande kommer att ldsas upp av speaker ca 15 min innan matchstart. LA och arena ansvarar for att
skicka ett manus for detta till Sveab som formedlar det vidare till speaker.
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4. BILIETTER

Ordinarie biljettforsiljning sker via Sveabs samarbetspartner Tickster, pd webbadressen tickster.com,
pa plats i arenan pa matchdagen samt eventuellt genom lokala forsidljningsombud.

4.1 Forberedelser
En skiss dver arenan, inkl. ldktare, skickas till Sveab. Mérk ut vilka platser som eventuellt gér bort
p.g.a. siktproblem, som tas upp av kameraplattformar, som &r avsatta for press osv.

Kontaktperson frdn LA med kdnnedom om nitverk m.m. i arenan meddelas till Sveab och sitts i
kontakt med Tickster for forberedelse infor installationen av biljettsystem.

Blockera platser for skrivande press och eventuellt platser med skymd sikt. Sveab tar ut x st fribiljet-
ter. Dessa blockeras innan forsiljning startar.

Biljettpriser, datum for biljettslédpp och kategorifordelning bestims av Sveab.

4.2 Forsaljning, bokning & féreningsbiljetter
Om LA eller andra ombud anvidnder samma system far dessa girna anvindas for forsiljning. Med-
dela Sveab om mojligheten finns.

Storre lokala bokningar, sa som VIP-bokningar och foretagsbokningar sammanstélls av LA och
kommuniceras vidare till Sveab.

Inga rabatter pa ordinaie biljettpriser ges. Forfragningar kring fribiljetter, domarkort, Stora grabbar/
tjejer och liknande hanteras av Sveab.
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4. BILIETTER

4.3 Forsaljning pa matchdagen
Scanna biljetter med mobilen. Andriod, Apple?

LA ansvarar for att vixelkassa med lamplig véxel for de satta priserna finns.
Biljettforséljning sker frén arenans 6ppning (ca 2 h innan match) t.o.m. mitten av andra set.

Nar biljettkassa stangs plockas vixelkassa ut och ges till ansvarig i LA. Dagsrapporter skrivs ut och
mejlas till Sveab. Resterande handkassa som genererats av forsdljningen tas om hand av LA for att
sedan sittas in pa Sveab:s bankgiro med mérkning “Biljettforsiljning landskamp” samt datum och
ort.

LA tillsatter 2 personer for biljettforséljning, ca 3-6 pers for scanning och 2 personer for utdelning
av biljetter (ex. till lagets familjer/vinner.)

Sveab stimmer av forséljningen efter avslutad forséljning och tar fram den officiella publiksiffran.
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5. TAVLING

Sveab har tivlingsansvaret vid landskamper, vilket innebér att Sveab hanterar kontakterna med lag,
delegat, domare och representanter fran CEV, och ansvarar for det sportsliga delarna under matchen.
LA:s roll blir att vara behjélpliga till Sveab i de fragor som ror tévlingsarbetet. Detta gors framforallt
genom att LA tillsdtter en floormanager som ska vara en hjdlpande hand at Sveab:s tdvlingsansvarig,
och finnas tillgéinglig hos tivlingsansvarig under hela matchtillfallet. LA har ocksa ansvar for att
utse lagvard och domarvird. De delar i omradet “tivling” dér LA har en viktig roll under matchen
beskrivs nedan.

5.1 Matchboll och uppvarmningsbollar
Sveab ansvarar for att 5 st godkénda matchbollar finns pa plats. Bollarna far ej mirkas av LA. LA
amsvarar for att det finns uppvarmnings- och traningsbollar redo for lagen att nyttja.

5.2 Minutschema
Sveab:s tavlingsansvarig och LA:s floormanager haller i minutschemat och synkar detta med beror-
da parter, ex. DJ och speaker.

5.3 Flaggor

Sveab ansvarar for att ta fram nationsflaggor till evenemanget. Flaggor for hemmalag och motstan-
darlag ska finnas upphéngda i arenan tillsammans med CEVs flagga. Svensk volleybolls flagga ska
ocksé hingas upp men i annan del av arenan. Detta ska goras i god tid innan evenemanget (gédrna
innan matchdagen).

5.4 Flaggbarare

LA ska se till att det finns flaggbérare som gar in med lagens nationsflaggor pa plan vid inmarsch.
Fyra flaggbadrare per flagga behdvs - en flagga till vardera lag. De som bér flaggorna bor vara fréan ett
ungdomslag fran en lokal forening. Flaggbdrarna dr en del av inmarschsprocessen och far en genom-
géng av tavlingsansvarig infor landskampen. Flaggbérarna ska vara enhetligt klddda i shorts och
trojor utldnade av Sveab.
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5. TAVLING

5.5 Tekniskt mote

Det tekniska motet infor matchen dger rum pa lagens hotell (om inget annat avtalas). Det dr den
tekniske delegaten som haller i det tekniska mdtet och hér behandlas de viktigaste fragorna infor
matchen. Det handlar om fradgor som laguppstillningar, firg pa matchdress, sikerhetsfragor etc. Har
kommer landslagsledningen och Sveab vara representerade och hér ska dven den lokala projektleda-
ren och den som har ansvar for arena/sakerhetsfragor delta.

5.6 Sekretariat

LA ansvarar for funktionirer till sekretariatet som skoter podngtavlan. LA ser till att bord, stolar och
utrustning som skoter podngtavlan &r pa plats, och fungerar. P4 bordet ska det dven finnas vatten och
frukt till de som sitter i sekretariatet.

5.7 Statistik

Sveab ansvarar for statistiken. Hir kan det behdvas volontirer fran LA som hjélper till el-strom,
internet samt med fastning och placering av videokamera &t scouter langs med kortsidan.

5.9 Golvtorkare

LA ansvarar for att 4st golvtorkare, sa kallade ’quick moppers” finns pa plats under matchen. Golv-
torkare ska forslagsvis vara i sa pass mogen alder och ha sa pass god volleybollskunskap att de ska

kunna folja spelet och agera pa domarens tecken. Golvtorkarnas uppdrag ar att pa4 domarens tecken

gé in pa plan och torka bort svett, vatten och dylik fran planen. Golvtorkarna ska vara klddda i neu-
trala byxor och trojor som levereras av Sveab. LA ansvarar for handdukar for golvtorkarna.

5.10 Bollrullare

Volontdrernas uppgift &r att se till att det alltid finns 6 st bollrullare pd CC under match. Volontirerna
ska placeras ut enligt skiss 2.1, en 1 varje horn samt en pa vardera langsida i mitten. Under inspike
ska bollrullarna se till att bollarna kommer tillbaka till respektives lag bollkorg.
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5. TAVLING

5.11 Floormanager

En lokal floormanager har en viktig roll under en landskamp. Floormanagerns arbete styrs av tiv-
lingsansvarig pa plats och hans arbetsuppgifter innefattar:

Tillsammans med Sveab:s tivlingsansvarige forbereda lag och domare géllande minutschemat.
Floormanagern ska ta ansvar vid/for inmarsch, flaggbarare, samt att lag och domare &r pa plats i tid,
ha kommunikation med speaker/DJ (gdrna med komradio). Denna ska dven ha kontroll under match
vilka som har tilltrdde vid spelarstolar och sekretariat. Slutligen har denne ansvar for utdelning av
matchens lirare-pris.

5.12 Prisutdelning matchens lirare

Efter slutsignal delas pris till matchens lirare 1 vardera lag ut. Sveab har med sig de priser som skall
delas ut. LA utser en ldmplig kandidat som tar denna uppgift (forslagsvis klubbens ordférande, kom-
munalrad, destinationsbolagets VD eller liknande). Floormanager ansvarar for att prisutdelare finns
pa plats vid innerplan 10 min innan slutsignal. Denne ser till att de utsedda spelarna meddelas till
speaker, att priserna finns pa plats samt synkar prisutdelningen med speaker och utdelare.

5.13 Matchrapportering

Sveab ansvarar for all rapportering till CEV. Ansvarig fotograf fran LA skickar bestillda bilder till
Sveab under kvéllen efter avslutad landskamp.

Sveab/RTC har ansvaret for alla kontakter med lag, domare och delegat infor landskampen. Nér
lagen sedan anlédnder till spelorten ska LA ha ordnat med lagvérd och domarvird. Lagvirden och
domarvirdens uppdrag beskrivs nedan under punkt “6.4 Vérdar”.
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6. LAG, DOMARE & TEKNISK DELEGAT

6.1 Hotell & mat

Sveab ansvarar for hotell och matbokningar at lag, domare, delegater & Sveab:s representanter. In-
formationen kommuniceras med lagvérd och domarvird. Vinst av battre priser dn standard?

6.2 Transporter

Sveab ordnar bussar till bade hemmalag och bortalag for haimtning pa flygplats, och for transporter
till och fran hotell, trdningshallar och matcharenor. Information synkas med lagvarden. Domarvér-
den ansvarar for transporter pé orten for domare och delegat. Vinst av bittre priser dn standard?

6.3 Tider, traningshallar & lagens scheman

Sveab/RTC ansvarar for att ta fram tidsschema for de bada lagen och levererar detta i god tid till LA.
Sveab tar in dnskemal fran lagen om traningstider. LA ansvarar for att hitta passande traningshallar
(samt gym vid langre vistelse) vid onskade tider. Lagen ska garanteras att trina tva ganger i match-
arenan innan matchtillfallet. Lagen har rétt till 90 minuters trining dagen innan match och 60 minu-
ters trining pa matchdagen senast 5 timmar innan matchstart.

6.4 Vardar

Domar- & delegatvird - LA ansvarar for att ta fram domar- och delegatvird. Virden blir domarnas
och delegatens kontakt under deras vistelse pa spelorten.

Uppdraget innebir att man méter upp domare och delegat nér de anlinder till Sverige (oftast pa den
nirmast liggande internationella flygplatsen - vilket kan innebéra resande) och ansvarar sedan for
domarna och delegaten under hela deras vistelse.

Domarvirdens arbetsuppgifter innefattar fragor som ror transporter, méltider, hotell, dversittningar,
utligg m.m.

Vidare svarar domarvérden for att alla kontakter mellan domare/delegat och arrangorerna fungerar
smidigt.
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6. LAG & DOMARE

Domarvirden ska kunna tala god engelska och ansvarar for att hantera alla de frdgor som kan tdnkas
dyka upp.

Uppdraget slutar nar domare och delegat ldmnar orten.

Lagvird - mdter upp sitt lag nér det kommer till Sverige (oftast p4 den ndrmast liggande internatio-
nella flygplatsen - vilket kan innebédra resande) och f6ljer laget under i princip hela deras vistelse pa
spelorten efter behov.

Sveab och LA &r uppdragsgivare for lagvarden, som blir LA:s ”forlingda arm” gentemot laget och
uppgiften ar att all kommunikation mellan laget och arrangoren ska fungera s& smidigt som mojligt.

Det géller att vara serviceinriktad eftersom det handlar om att tillmdtesga gésternas krav och ons-
kemal sé langt som mojligt inom givna ramar. Lagvardens arbetsuppgifter innefattar fragor som ror
transporter, maltider, hotell, traningstider, tvétt, video, Oversittningar, utligg m.m.

Lagvirden ska helst tala lagets modersmal alternativt kunna tala god engelska for att pa bésta sitt
kunna kommunicera med laget. Lagvirden ska vara vél fortrogen med volleyboll och/eller interna-
tionella sportevenemang, och det ar en fordel med lokalkénnedom.

Lagvérden har inga ekonomiska befogenheter utan maste alltid forankra eventuella kostnader hos
den ekonomiskt ansvarige hos Sveab eller LA. Lagvérden deltar vid lagets samtliga maltider vid

behov.

Lagvirden ansvarar for att buteljerat vatten finns tillgédngligt for laget vid training/match. Buteljerat
vatten levereras av Sveab i god tid innan lagets ankomst.

Uppdraget ar slutfort forst nar laget har lamnat Sverige enligt officiell avreseplan.
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6. LAG & DOMARE

6.5 Domare, delegat & funktionar

CEV tillsétter domare till varje match. Sveab ansvarar for att funktionir till E-score Sheet finns pé
plats till sekretariatet. LA:s ansvar i denna fraga (féorutom domarvirdens uppdrag) handlar om att
forbereda sekretariatet (se punkt 5.6).

Sveab tillsétter 4 linjedomare till landskampen och ansvarar for kontakten med dessa.

6.6 Ovrigt
Tvittmaskin - LA ska forbereda sa det finns mojlighet for bada lagen att nyttja tvattmaskiner pa
orten.

Vatten - Sveab levererar vatten till arenan i god tid innan matchdagen. Vattnet ska lagen nyttja vid

traningstillfillen och match. LA ser till att det finns vatten forberett i omkladningsrummen for lagen
och domare nér de anlinder till arenan. Vid matchen ska vatten stéllas fram vid spelarstolarna enligt
placering pa planskiss (punkt 2.2). Aven pa sekretariatet skall stéllas fram vatten vid matchtillfillet.

Fortiring i omkliddningsrum - Férutom att det finns vatten i omklddningsrummen ska LA dven se
till att det finns frukt och kaffe i bada lagens och domarnas omkléddningsrum.
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7. MEDIA & MARKNADSFORING

Tillsammans ar LA och Sveab ansvariga for att marknadsfora landskampen och dess eventuella
kringarrangemang med fokus pa biljettdrivande insatser. Sveab riktar in sig pa centralt kommunika-
tionsarbete och PR medan LA tar en storre roll kring den lokala, biljettdrivande marknadsforingen
samt foreningslivet. LA tar fram forslag pa aktivitetsplan med marknadsinsatser som redovisas for
Sveab innan den nyttjas. Sveab bistar med produktion av tryckfardiga original till marknadsforings-
material. Onskemal om bilder till hemsidor/sociala medier, annonser, tryckmaterial etc. skickas till
Sveab for produktion.

7.1 Marknadsféringsinsatser

Nér speldag och tid &r bestdmd tar Sveab fram en annons som anviands som grund i all marknads-
foring for landskampen. Loggor for lokala samarbetspartners skickas till Sveab och finns med pé
dessa.

Exempel marknadsinsatser:

Foreningsbiljetter

Pressrelease om spelort

Inldgg i sociala medier

Pressrelease om truppen

Oppen trining

Annonsering lokaltidningar

Samarbete radio

Erbjudande kommun/destinationsbolag/arenans anstillda
Exponering infartsskyltar, affischering, banderoller osv.
Lokala evenemang

Téavlingar
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7. MEDIA & MARKNADSFORING

7.2 Press/mediahantering pa matchdag

Vid landskampen ska press/media ha bord som arbetsstationer pa ena kortsidan i arenan. Borden ska
vara utrustade med strom samt fri och palitlig ndtverksuppkoppling. De ska dven finnas platser for
skrivande press, och plats for fotografer pa kortsidan och alternativt 1angsidan mittemot matchsekre-
tariatet. Endast officiell fotograf far rora sig bakom spelarstolar och matchsekretariatet.

Pressmaterial (laguppstillning osv) - Finns att hdmta pé volleyboll.se/volleyboll/landslag. Lokal
pressvird ansvarar for att det finns ett 20-tal exemplar utskrivna i pressrummet. LA skall tillhan-
dahélla fika i form av kaffe, vatten, smorgésar samt bulle/kaka/liknande till ackrediterad press pa
lampligt stélle.

Lokal pressvird - LA utser en lokal pressviard som dr ansvarig for den ackrediterade pressen i are-
nan. Denne skall se till att:

» Medierepresentanter hanvisas till rétt plats i arenan (pressplatser, radiohytt osv) samt att endast
ackrediterade representanter far tillgéng till arena/pressborden.

* Dela ut ackrediteringar och foto/medie-véstar. Brukar behdvas en volontdr som hjélper till med
detta da medierepresentanterna kommer olika tider i arenan.

» Medierepresentanter far tillgang till laguppstéllningar, matchprogram, matchprotokoll, pressinfo
och eventuell statistik.

* Medierepresentanter far tillgang till inloggningsuppgifter for tradlost natverk.

* Informera fotografer om vart de for rora sig pa arenagolvet.

* Pressfika finns pé plats.

* [ samrad med Svensk volleybolls kommunikator eller annan person utsedd av Sveab informera
media om var/nir spelare ar tillgdngliga for intervjuer efter matchen.

Pressackreditering - Ackreditering for press sker via volleyboll.se/volleyboll/landslag . Ackredite-
ringslistan plockas ut av Sveab och skickas vidare till LA som distribuerar den till lokal pressansva-
rig m.fl. infor landskampen.

En bemannad plats i arenan diar media kan hdmta ackrediteringsamt fotovést etc skall finnas vid
huvudentré eller pressentré.
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7. MEDIA & MARKNADSFORING

Skrivande press och radio har ackreditering mérkt “media” som ger tillgang till pressplatser.

Fotografer har bl fotovist som ger tillgang till pressrum och tilltrdde till arenagolvet utanfor re-
klamsargen.

TV har bla mediavést som ger tillgang till arenagolvet samt vigen ut till TV-bussen. De medierepre-
sentanter som skall synas i TV-studio anvénder ackreditering markt “media”.

Sveab ansvarar for att ackrediteringar och mediavastar kommer till arenan i god tid innan landskam-
pen.

Pressplatser - Pressarbetares arbetsstationer pa kortsidan i arenan reserveras for ca 12 pers. Dessa
maérks ut med skyltar, som Sveab producerar. All skrivande press skall ha en medieackreditering.

7.3 TV

Vi har ambitionen att TV-sdnda samtliga landskamper. Infor match gors en avstimning med Sveab
och produktionsbolag for att sékerstilla att en professionell TV-produktion kan genomf6ras. Infor
landskampen behover nedanstdende sikerstillas:

» Kameraplattform for kameror (viktigt att ha klart tidigt s& kameror ej skymmer sikt for biljettkopa-
re)

* Plats for TV-studio

* Att produktionsbolaget far en kontaktperson i LA och pé arenan

* Ackreditering

* Plats for OB-bussen

Ytterligare specifikationer/6nskemal fran produktionsbolag kan dyka upp.
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7. MEDIA & MARKNADSFORING

7.4 Fotograf

LA ser till att en evenemangsfotograf som fotar 4t Sveab finns pé plats under landskampen. Sveab
informerar fotografen innan matchen vad for typ av bilder som 6nskas. Sveab har oftast egna foto-
grafer pa plats ocksa som ska ticka behovet till CEV.

/!

7.5 Programblad

Sveab ansvarar for produktion av programblad. Programbladen distribueras endast digitalt, via ?.
Denna lénk produceras och kommuniceras ut till LA dagarna innan match. Sveab kommunicerar
lanken till biljettkdpare via mailutskick, ev. sms-utskick samt jumbotronen/LED-skérm i arenan om
san finns tillgénglig.
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8. MATERIAL

Vid en landskamp kommer Sveab leverera material som ska anvédndas i samband med matchen. Allt
material ska anvindas vid matchen och delar av materialet ska skickas tillbaka efter matchen. LA
ansvarar for att ta emot materialet nér det skickas till arenan och ser dven till att det packas ihop
enligt anvisning efter landskampen. Nedanstaende material kommer att skickas/levereras till arenan.

8.1 Materiallista

Stift for ansiktsmélning

Handklappor till publik

Utsmyckning (Rollups, beachflags, ballonger etc.)
Svenska spel roll-up och flagga

Backdrop

Flaggor (deltagande nationer, CEV, Svensk volleyboll)
Publikflaggor

Press- och medievistar

Ackrediteringar (all area och media)

Litescore inkl kablage (digitala podngtavlor)
Domarnas surfplattor,

Pallar till bollrullare och moppers (x st),
Matchnit inkl antenner

5 matchbollar

Mattband (langa)

LUX-maétare

Ljudmatare

T-shirt kanon

Kléder till matchfunktiondrer mm.
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9. ARENAMEDIA

Den mediautrustning som finns tillgdnglig 1 arenan ska anvéndas for kommunikation med publik
och lag - for information och for stimningshdjande effekter. Sveab ansvarar for all produktion av
innehall, och LA sékerstiller att all teknik fungerar. Sveab kommer behova hjalp med en person fran
arenan som kan sikerstilla att all teknik fungerar. Nedan beskrivs vilka delar som kommer nyttjas
vid en landskamp.

9.1 LED-sarg

CEV kréver in sérskilda uppgifter vid anvindadet av en LED-sarg. Sveab formedlar den blankett LA
behover fylla i vid intresse att anvinda LED-sarg som skickas in till CEV for godkidnnande. Detta
maéste goras 1 god tid innan evenemanget for att godkdnnande ska hinna bekréftas.

9.2 Mediautrustning

All mediautrustning (mediakub, ljudanldggning, foljespot, rokmaskin, skdrmar m.m.) som finns att
tillga 1 arenan meddelas till Sveab for att forbereda innehéll. Tekniskt ansvarig pa arenan kopplas
thop med Sveab:s ansvarige i god tid fore arrangemanget och 6nskemal om placering, tekniska for-
utséttningar, mediakub, ljussittning och liknande sékerstélls.

9.3 DJ/Speaker

Sveab:s DJ och Speaker anvénds vid landskamper och Sveab skriver manus med speakertexter. Lo-
kala 6nskemal om innehéll Idmnas till Sveab minst 1 vecka innan match.

DJ och Speaker finns pa plats minst 2h innan matchstart. Genrep sker ca 2 timmar innan matchstart,
dock senast 15 min innan arenan Oppnas for publik.

Synkronisering med TV sker 1 direkt dialog med DJ och Studioman.

DI tillsammans med floormanager gar igenom CEV:s minutschema med halltider. Dessa gas igenom
med samtliga parter pa plats i arenan for att inga missforstand ska ske.

DJ/Speaker sitter eller star nere vid spelplanen, bakom sekretariat eller spelarbankar for nara kontakt
med floormanager och TVs studioman (se ’punkt 2.2 planskiss™).
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9. ARENAMEDIA

Ett bord (ca 120x60 cm st) samt 2 stolar behovs for speaker och DJ samt deras utrustning.

Lattare fortéring (4 flaskor vatten, smorgas samt frukt, bulle eller liknande) skall finnas pa plats 1
timme innan matchstart till DJ och speaker. Teknisk utrustning som lokal arrangor tillhandahéller:

1 nitverkskabel, 4 eluttag, 2 tradldsa mikrofoner (kolla batterierna och ha extra batterier till hands),
tillgang till mixerbord for inkoppling av DJ-utrustning och mikrofon (separata kanaler).

OBS! Om arenans mixerbord star pa spelplanen kopplar DJ in Sveabs utrustning i detta mixerbord.
Max avstdnd mellan mixerborden ar 2 m. LA ska sékerstélla att ndgon kan hantera inkopplingen av
DJ:ens utrustning. Ar arenans PA-system avancerat behovs ljudteknisk kunnig person pa plats for
avancerade instéllningar. Om arenans mixerbord EJ star pa spelplanen vid DJ/ Speaker maste kon-
takt mellan DJ-utrustning och arenans mixerbord tillhandahéllas med annan 16sning. Detta ansvarar
den lokala arrangéren/arenan for.
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10. AKTIVITETER

I samband med landskampen s& kommer nedanstdende publik- och upplevelsehdjande aktiviteter
anordnas i och runt omkring arenan. LA har alla mojligheter att komma med forslag pa ovriga akti-
viteter som kan genomforas, men nedanstdende aktiviteter ar alltid ett inslag vid volleybollslands-
kamper.

10.1

Publikflaggor - Sveab tar med ett 10-tal storre svenska flaggor som delas ut i publiken. LA ser till att
flaggorna delas ut infor matchen och samlar in dom efter avslutad landskamp. Dessa skall i storsta
mdjliga man delas ut till personer som LA har kontakt med sé det kan sdkerstdllas att de anvands
genom hela matchen samt ldmnas tillbaka.

Handklappor till publik - Sveab tar med klappor till publiken infor matchen som delas ut av LA.

Ansiktsmalning - Sveab tar med stift for ansiktsmélning. LA utser volontérer pa plats i arenan som
malar de besokare som Onskar fa sitt ansikte malat i gult och blétt.
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11. VOLONTARER

Volontérsdelen dr den mest resurskravande delen av landskampen. LA ansvarar for att stdlla en
lokala organisation pa fotter och bor darfor vara beredda pé att organisera en volontérsstyrka pa ca
50-100 personer, beroende pé arena och omfattning av landskampen. Ett ndra samarbete med lokala
foreningar ar viktigt for att kunna rekrytera rétt personer till ritt position, samt for att kunna f3 till
ritt antal. En stark rekommendation é&r att alla involverade volontirer &r pa plats i arenan i god tid
innan arenan &ppnar. I kommande stycke presenteras vilka omraden som ska bemannas av volonti-
rer och ett uppskattat antal som behovs pa varje position.

11.1 Volontarsansvarig

En alternativt tva person/er som har évergripande ansvar for samtliga volontérer. Den som &r volon-
tarsansvarig ska ha god insyn i vilka volontirsuppdrag som é&r aktuella for landskampen, och ska se
till att alla volontdrer vet vad de ska gora och nér. En rekommendation &r att samla samtliga volon-
tarer for en genomgang tidigt pa matchdagen for att ge information och ta fragor som eventuell kan
dyka upp.

11.2 Resursperson

Onskvirt 4r att LA ordnar en resursperson som ir tillgéinglig for Sveab under matchdagen. Resur-
spersonen ska vara tillgénglig och behjilplig for Sveab i alla olika typer av fragor som kan ténkas
dyka upp under matchdagen. Forslagsvis bor detta vara en vuxen person ( i bista fall student inom
evenemang/ evenemangsproduktion eller liknande) som har intresse for evenemang och som tycker
det &r en rolig uppgift att fa hjilpa Sveab under matchdagen.

11.3 Mattlaggare

I de arenor som inte har ett ordinarie volleybollgolv kommer LA behdva bemanna med golvldggare
som monterar volleybollgolvet i arenan. D4 detta ar ett fysiskt arbete bor volontérerna vara i god fy-
sisk form (herrjuniorer brukar var ett bra alternativ). LA behdver dven se till att det finns volontérer
som kan tvétta volleybollgolvet efter traningar och infér match. (se dven 2.3).
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11. VOLONTARER

11.4 Arena Set-up
Arenan ska stélla i ordning infor matchen enligt planskiss (punkt 2.1) och hér behovs volontarer for
att sitta i ordning stolar, bord etc. Allt som kan goras innan matchdag ar en fordel.

11.5 Biljettpersonal

Volontérerna ska silja biljetter i biljettkassorna i arenan pa matchdagen. Sveab haller en enklare
utbildning av biljettsystemet innan arenan dppnar, och volontirerna bor darfor vara pa plats i arenan
i god tid innan arenan Gppnar.

11.6 Biljettutdelare

LA ska ocksa tillsétta volontirer som delar ut forbokade biljetter till VIP, spelarnas anhoriga och
ovriga personer som forbokat biljetter. Volontéren ska vara pa plats dér biljetterna delas ut i god tid
innan arenan doppnar.

11.7 Scanningpersonal
Volontérerna ska scanna biljetter vid entréerna pa matchdagen. Volontirerna bor vara pé plats 1 are-
nan i god tid innan arenan Sppnar.

11.8 Publikvardar

Publikvirdens uppgift &r att vilkomna all gisterna till arenan och hdnvisa dem ritt vid bade an-
komst och hemgéng samt se till att obehoriga inte betrdder spelplanen eller omkringliggande ytor.
Du finns till for att svara pé enklare fragor som rdr arenan, landskampen och staden. Det &r darfor en
fordel om du har besokt arenan tidigare och “kénner dig som hemma i stan”. Publikvérden bor vara
oppen och vénlig och tycka om att hjélpa till. Publikvirdarna utfor sitt arbete i arenan eller pa lékta-
ren. Enklare “sékerhetsarbete” kan ocksé forekomma, sdsom att se till att vaka visa ut/ingangar.
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11.9 Sékerhetsvolontarer
2-4 st sdkerhetsvolontirer behdvs pé innerplan. Deras uppgift ar att hjdlpa floormanager med att se
till sa att inga oackrediterade personer ror sig i det tekniska omradet.

11.10 Press och media
Volontéirens uppgift ar att se till sd att allt fungerar for media. Det innebér att dela ut att pricka av
mediarepresentanter och dela ut media-ackrediteringar och fotovéstar. Det innebdr ocksa att man &r
pa plats i press-rummet och servare ackrediterad media genom att t ex. svara pa fragor som rér Wifi,
vara behjilplig med utskrifter, se till att det finns kaffe etc. (se punkt “7.2 lokal pressvird”).

= ‘“ v 1“; 3 i-_..-r St 1_,-_';'3_' ) '1

11.11 Arenautsmyckning

Volontérerna ska se till att publikflaggorna finns pa ldktaren och anvinds under matchen. Det be-
hovs dven volontdrer for att 1dgga ut klappor pé stolarna i arenan innan match, och volontérer for
ansiktsmalning. Volontdrernas uppdrag ar ocksa att utsmycka entrén med det utsmyckningsmaterial
och skyltar som Sveab tar med vid landskampen samt eventuellt utsmyckningsmaterial som arenan
tillhandahéller. Detta gors med fordel dagen innan landskamp. Uppdraget innebér att man dven mon-
terar ner utsmyckningen och lagger den pa angiven plats efter landskampen.
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11.12 Flaggbéarare

LA ska dven se till att det finns flaggbdrare som gar in med lagen pé plan vid inmarsch. Fyra flagg-
barare per flagga behovs, dvs totalt 8 flaggbirare per match. Sveab ansvarar for att ta fram nations-
flaggor for bade upphiangning och inmarsch samt for leverans av dessa till arenan. De som bér
flaggorna bor dven de vara fran ett ungdomslag frén en lokal forening. Flaggbararna &r en del av
inmarschsprocessen och far dven de en genomgéng av tivlingsansvarig infor landskampen. Flaggba-

rarna ska vara klddda i neutrala byxor utan mérk

B R

eslogotyp och i trojor framtagna av Sveab.
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12. EFTERARBETE

Efter avslutad landskamp gors en utvardering av landskampen. Ansvaret for utviarderingen har
Sveab. LA:s och Sveab:s kommentarer frdn matchen sammanstills och gis igenom strax efter avslu-
tad landskamp. Samtliga delar av landskampen utvérderas.
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