Kioskinfo Behrn Arena 2023

Kioskverksamheten pd Behrn Arena bestdr av totalt 8st kiosker + 3st utléimningsstdllen fér de som
forbestdllt i appen , alla kiosker dr inte alltid éppna.

HP-09 ansvarar for en vanlig kiosk och en app-kiosk i Vastra Sédra Hérnet.

Vi ska bemanna med 1 spelare och 1 vuxen i varje kiosk.

Samling 2 timmar innan matchstart fér genomgang.

Kioskerna dppnas 1 timme fére matchstart och stangs i samband med matchslut.

Utbildning
Vi kommer att halla enklare utbildning samt information om arbetet i kioskerna ca 1 vecka innan
forsta match. Kallelse sker via respektive lagledare. Lopande utbildning sker under matchdagar.

Nar du jobbar i kiosken ar det viktigt att:

Bekanta sig med kassan och swish (utbildning sker i samband med informationsmoéte samt
I6pande under sdsongen om sa behodvs.) Kontanter kommer EJ finnas som betalmedel.

Las garna igenom egenkontroll och PM som finns uppsatta i kioskerna.

Ta reda pa sa ni vet var det kan finns mer varor att fylla pa

Lagga fram alla varor som skall sdljas i god tid

Se alltid till att det finns tillrackligt med kaffe

Borja koka korv direkt nar erat pass borjar. Hall koll sa den inte kokar alldeles for lange, da far
man slanga den.

Torka rent om det behovs

Det ser pafyllt ut, tar ndgot slut — fyll pa med annat som ni har

Se till att det finns prislistor och Swish-skyltar tydligt

Tom soppasar vid behov

Nar du jobbar i ”app-kiosken”

Bekanta sig med bongskrivaren och hur ordrar kommer in och laggs i pasarna.

Las garna igenom egenkontroll och PM som finns uppsatta i kioskerna.

Ta reda pa sa ni vet var det kan finns mer varor att fylla pa

Se alltid till att det finns tillrackligt med kaffe

Borja koka korv direkt nar erat pass borjar. Hall koll sa den inte kokar alldeles for lange, da far
man slanga den.

Forpacka pasar i god tid innan halvtid.

Alkohol och sarskilda regler kring forsaljning av dryck
Vi serverar Folkol 3,5% i vara kiosker. 18 ars-grans galler och ska kontrolleras vid behov!
Ol skall 6ppnas innan servering.
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Kontakt for pafylining och 6vriga fragor under match:
Under varje match kommer det finnas en ansvarig pa ldktarna som finns tillhands med alla fragor och
ovrig hjalp som kan tankas dyka upp (se nedan)

Norra ldktaren, Ostra laktaren & lvans hérna
Thomas Schollin 070-727 52 20

Vastra & Sodra laktaren
Andreas Lagemyr 073-539 27 67
Jonas Tunberg 070-624 16 01

App-kioskerna
Johan Sahlman 070-757 57 56



