Information till Er som kommer arbeta i Kioskerna pa Behrn Arena 2026

Allmén information

Kioskverksamheten pa Behrn Arena bestar av totalt 14st kiosker i grund och flera kiosker nar det ar
mera publik.

Alla kiosker &r inte 6ppna vid alla tillfallen utan varierar beroende pa motstandare och antal salda
biljetter.

Kioskerna skall vara 6ppna 1 timme fore matchstart och vi samlas 2 timmar innan matchstart for
genomgang.
Samling sker framfér Kafé National pa Rudbecksgatan 52G och det dr viktigt att vara i tid!

Nar du jobbar i kiosken ar det viktigt att:

e Bekanta sig med kassan och swish. Kontanter kommer EJ finnas som betalmedel.

e L3sigenom egenkontroll (Folkél) och PM som finns uppsatta i kioskerna.

e Tareda pa sa ni vet var det kan finns mer varor att fylla pa

e lLagga fram alla varor som skall séljas i god tid

e Borja koka korv direkt nar erat pass borjar. Hall koll sa den inte kokar alldeles for lange, da far
man slanga den.

e Torka rent om det behdvs

e Det ser pafyllt ut, tar nagot slut — fyll pd med annat som ni har

e Seftill att det finns prislistor tydligt

e Tom soppasar vid behov

e Stdda, diska och torka rent efter erat pass. Fyll pa produkter och tom sopor.

Det ar tillatet att ta en dricka/kaffe och en korv med bréd nir vi arbetar i kioskerna.
Ovrigt far man handla sjilv.

Vi stanger alla kioskerna efter halvtid forutom 1 pa varje sektion och ovriga kiosker i samband med
matchslut.

Alkohol och sarskilda regler kring forsaljning av dryck (SE dven egenkontroll Folkol)

Vi serverar Folkol 3,5% i vara kiosker och féljande regler galler:

Aldersgrins och alderskontroll

Den som séljer eller lamnar ut folkol ska vara sdker pa att kunden har fyllt 18 ar. Personen som séljer
eller lamnar ut varan, exempelvis expediten i kassan, ar personligen ansvarig for att ingen under 18
ar far kopa folkol. Det betyder att den som saljer folkél till ndgon som inte har fyllt 18 ar kan démas
till boter eller fangelse i hogst sex manader. Om kassapersonalen ar osaker pa kundens alder ska de
begara legitimation.

Det kan vara svart att enbart genom utseendet bedéma en ung persons alder. Ett satt att forsdkra sig
om att en person fyllt 18 ar ar att begara legitimation av alla som ser ut att vara under 25 ar. Om

kunden inte har fyllt 18 ar far folkdl inte séljas eller lamnas ut. Varan far heller inte lamnas ut om det
finns sarskild anledning att tro att folkdlen kommer att [amnas 6ver till nagon som inte har fyllt 18 ar.

Kom ihag att ert forsaljningsstalle kan fa besok av nagon som gor ett kontrollkép!

o Ol skall alltid 6ppnas innan servering.
e Korkar pa ldsk behover ej skruvas av.




Kiosker, namn och placering

Publikantal kan paverka antal personer som behdvs till varje match och kiosk.

Kiosk

Norra Al + A2
*Norra C3

Norra C1+C2+D1+D2
OstraQ

Véstra Sodra hornet
Vastra S6dra hornet
*Vastra Sodra hornet
Sodra container (K)
Sodra Laktaren
Sodra Grill

*Norra Grill
Loungen

Souvenirer

*Nya 2026

Bemannad av

Svalan

Svalan

OSK Innebandy
Svalan

OSK Handboll 10
OSK Handboll 10
Svalan

OSK Bandy

OSK Handboll 12
OSK Bandy

OSK Bandy

Kafé National
OSK Bandy
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Kontakt for pafyllning och 6vriga fragor under match:

Under varje match kommer det finnas en ansvarig pa ldaktarna som finns tillhands med alla fragor och
ovrig hjalp som kan tankas dyka upp (se nedan)

Norra ldktaren & Ostra laktaren
Thomas Schéllin 070-727 52 20

Vastra & Sodra laktaren

Andreas Lagemyr 073-539 27 67

Souvenirer & Grill

Niclas Holmgren 072-300 72 22



