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1. INLEDNING

Caféterian ar ett viktigt komplement till den fotbollsverksamhet som bedrivs pa Nykvarns IP!
Infér matcher kan man samlas och ta en gemensam fika, eller bara snacka av sig, innan det
ar dags for match.

Publik och bortalag skall kanna att de kommer till en Caféteria, dar de kdnner sig omhan-
dertagna, och dar de kan fylla pa sina behov.
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2. INNAN LAGETS FORSTA ARBETSPASS

1 Nycklar och Kassasystem (inklusive vaxelkassa) till Caféterian hamtas av
lagledaren/caféteriaansvarig i laget pa kansliet innan forsta arbetstillfallet.

2 Cafeterian startas 1 timme innan forsta matchstart. Stam av med kansliet vilka
Oppetider som galler for ditt lag.

3 Caféterian stangs 30 minuter efter sista matchens avslut.
4 Caféterian bor bemannas med tva personer, vid sammandrag/cuper behdvs fler

personer under varje pass. Stam av med kansliet om det behdvs extra bemanning under
ert arbetspass.
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3. VID OPPNING

Nar Caféterian startas upp finns ett antal saker att tanka pa. Allt som behovs finns i skap
samt i forrad bakom Caféteriadisken.

3.1 Starta upp kassasystemet

Nykvarns SKs kassasystem bestar av en kassaldada. Pa den sitter en IPad fastlast. Med hjalp av
IPaden registrerar man de varor som kunderna handlar och tar betalt av kunderna. Det finns
tre (3) satt att ta betalt av kunden pa:

1 Kontanter
2 Swish
3 Kortbetalning

Ldis hur kassasystemet och betalningar
fungerar under punkten 7!

3.2 Starta upp korvladan

1 Korven kokas i korvkokaren som ar monterad i
serveringsdisken i koket.

2 Se till att fylla korvkokaren med vatten sa att det tacker
varmeelementet i botten samt temperaturgivaren som sticker
upp fran botten. Ungefar 1 dm vatten gar at. Anvand varmvatten
fran diskbankskranen nar ni fyller pa sa gar det fortare att fa
korven fardig.

3 Termostaten ar instéalld pa 70 grader vilken brukar vara

Temperaturgivaren

tillrackligt.
4 Starta korvkokaren genom att trycka pa strombrytaren G
som finns pd vénstra sidan av termostaren. Strémbrytaren och
5 Sittiinsatsen i korvkokaren. Finns i férradet bakom koket. Lagg termostaten

i bottenplattan och lagg i avdelaren i insatsen.
6 Fyll insatsen till hdlften medvatten. Anvand varmvatten
fran diskbankskranen nar ni fyller pa sa gar det fortare att
fa korven fardig.
7 Laggi korv pa ena sidan om avdelaren. Nar korven “flyter” upp
till ytan ar den klar!
8 Kryddor, lagerblad och svartpeppar finns i forradet.
9 Korv finns i kylskdpet i férrddet, samt dven i frysen i forradet. Insatsen

10 Korvbréd finns i kylskapet, i forradet samt dven i frysen i forradet /
11 Senap och ketchup finns i kylskdpet i forradet.

Avdelaren
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3.3 Brygga kaffe

Fr o m sdasongen 2018 har vi investerat i en kaffemaskin dar besdkarna
sjalva kan ta sitt kaffe, och samtidigt valja vilken sorts kaffe de vill ha,
eller om de vill ha choklad eller The. Kaffemaskinen fylls pa infor varje

helg av kansliet och normalt sd kommer detta att récka hela helgen. Skulle
kaffemaskinen av nagon anledning inte fungera sa ar det bara att gora kaffe \
pa det “gamla” sattet som beskrivs i punkt 3.3 nedan. “‘\

3.3 Brygga kaffe - Reservalternativ

1 Fyll kaffekannan med vatten upp till nederkanten pa den réda
"ringen”.

2 Oppna locket pa ovansidan av bryggaren och hill i vattnet.

3 Stall kaffekannan pa den nedre plattan pa kaffebryggaren.

4 Ta ut filterhallaren fran sitt faste ovanfor kaffekannan och
lagg i ett filter.

5 Filter finns i forradet.

6 Fyll filtret med en (1) pase kaffe som finns i forradet. Mer kaffe
finns i forradet om det behover fyllas pa.

7 Starta timern pa undersidan av koksskapet — OBS! Timer gar i
30 minuter sedan stangs den av, glom inte att sla pa den igen!

8 Starta bryggningen genom att trycka pa strombrytare nummer 1.

Strombrytaren finns pa hogra sidan av bryggaren.

3.4 Musik

Satt igang musiken med hjalp av stereon i forradet. Instruktioner hur stereon fungerar finner
du under punkten 8. | kassasytemets IPad finns en App for Spotify, koppla in kabeln fran ste-
reon i IPaden sa kan musik valjas darifran.

OBS! Detta forutsatter att nagon har ett Spotifykonto (Nykvarns SK har inget, sa nagon mas-
te logga in pa sitt Spotifykonto).

3.5 Flaggor

1 Hang ut "flaggor” som finns i forradet i darfér uppsatta hallare, bade pa husviaggen samt
altanracket.

2 Bakom ytterdorren, 2 stycken (GB och Triss).

Till vénster pa “husknuten” vid trappan ned fran verandan, 1 styck (GB).

4 Nedanfor trappan fran verandan till vanster pa verandan, 3 stycken (Gevalia, Marabou).

w
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3.6 Glass

Stall ut "Glassgubben”, som finns till hger innanfor ytterddrren, i
betongfundamentet, pa grusplan nedanfor trappen, sa att besdkare
ser att det finns glas satt kdpa.

3.7 Parasoller
Om det ar soligt, satt ut parasoller i borden pa verandan. Parasoller
(GB) finns i stadskrubben, som ligger till hoger om toaletterna.

3.8 The

1 Tevatten kokas i vattenkokare.

2 Starta timern pa undersidan av koksskapet — OBS! Timer gar i 30 minuter sedan stangs
den av, glom inte att sla pa den igen!

3 Tepasar finns i forradet.

3.9 Dricka
Finns i drickakylen till vanster om serveringsbanken. Mer finns i férradet om det behdver
fyllas pa. Drickakylen ar last med ett hanglas, nyckel finns pa nyckelknippan till Caféterian.

3.10 Godis
Allt finns i forradet. Ta fram det som finns och stall upp pa serveringsdisken.

3.11 Kaffebrod

Allt finns i forradet, i kylskapet. Ta fram det som finns och stall upp pa serveringsdisken. Kaf-
febrodet forvaras i serveringsburkarna under lock. Mera finns i frysen, sa ta fram i tid och
tina under locket.

3.12 Toast

1 Se efter om det finns fardiggjorda toast i frysen som finns i férradet. Om det finns, ta fram
2-3 stycken och tina

2 Om det inte finns fardiggjorda toast sa gors detta i ordning direkt nar man paborjar sitt
arbetspass, detta underlattar hanteringen i caféterian. Gor iordning samtliga toastfrallor,
sa att det finns klart infér kommande arbetspass!

3 Brod, smor, ost och skinka finns i kylskapet, eller frysen, som finns i forradet.

3.13 Tillbehor (Kaffemuggar, Skedar, Mjolk, Socker etc etc)
Duka fram "tillbehdren” pa serveringsbanken.

Kaffemuggar finns i forradet.

Skedar finns i forradet.

Kaffemjolk (2 cl) finns i kylskapet i forradet.

Bitsocker finns i forradet.

Servetter finns i forradet.

AUk, WN -
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4. DOMARKVITTON

Fr o m sdsongen 2019 betalar vi enbart ut pengar till domarens bankkonto.

Domarna skall Iagga sitt kvitto i den vita brevladan till vanster om ingdngen till kansliet. Kan-
liet betalar sedan ut till det konto domaren har angett.
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5. VID STANGNING

Nar Caféterian stanger for dagen sa skall allt dterstallas till ursprungligt skick! | forradet finns
det uppmarkt var varje sak skall stéllas. Aven skdpen i kbket dr uppmarkta for vissa saker.

5.1 Stang av kassasystemet
Las hur man stanger av kassasystemet under punkten 7!

5.2 Korvladan

1 Tom innehallet pa korv, om det finns ndagon kvar.

2 Tom ut allt vatten ur insatsen. Diska insatsen, bottenplattan och avdelaren.

3 Tom ladan pa vatten, via kranen pa undersidan. OBS! GIom inte att stinga kranen!

5.3 Kaffebryggaren och termosar
Diska kaffekannan och torka av kaffebryggaren. Ta ur sladden fran timern. Tom termosar och
skolj ur dem

5.4 Musikanlaggningen
Stang av stereon och 1as in den i forradet.

5.5 Flaggor

1 Tain”flaggor” som finns ippsatta utomhus i darfor uppsatta hallare, bade pa husvaggen
samt altanracket.

2 Bakom ytterdorren, 2 stycken (GB och Triss).

Till vénster pa “husknuten” vid trappan ned fran verandan, 1 styck (GB).

4 Nedanfor trappan fran verandan till vanster pa verandan, 3 stycken (Gevalia, Marabou,

Triss).

w

5.6 Glass
Ta in ”Glassgubben”, som finns pa grusplan nedanfor trappen! Stéll den till vanster innanfor
ytterdorren, i betongfundamentet.

GLOM INTE ATT TA IN BETONGKLUMPEN TILL GLASSGUBBEN (har
anvants till att krossa fonster med férut)

5.7 Parasoller
Ta in parasollerna om de finns uppsatta pa bordet pa verandan. Parasollerna stalls i
stadskrubben, som ligger till hoger om toaletterna.

5.8 Vattenkokaren
Hall ut eventuellt vatten i kokaren och ta ur sladden ur timern.
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5.9 Drickakylen

Fyll pa drickakylen sa att den ar fulladdad infor ndsta arbetspass, och
sa att de som jobbar i Caféterian da inte behdver borja med att fylla
pa, samt att det da finns kalla drickor i kylen. Allt som du behéver
finns i forrddet, om det inte har tagit slut. Las drickakylen med
kedjan och hanglaset, nyckel finns pa nyckelknippan till Caféterian.

5.10 Godis
Allt skall in in i forradet. Hyllorna dr uppmarkta med var varje sak
skall stallas.

5.11 Kaffebréd
Allt skall in in i forradet. Hyllorna ar uppmarkta med var varje sak skall stallas.

5.12 Toastmaskinerna
Ta ur sladdarna ur timern. Rengor toastmaskinerna innan de stélls in i skapen ovanfor
bankarna. Se markning pa skapen.

5.13 Tillbehor (Kaffemuggar, Skedar, Mjolk, Socker etc etc)
Alls som finns framme skall stillas undan!

Korv, korvbrdd och toast laggs i frysen i forradet. Kaffemuggar, skedar, mjolk, socker, servet-
ter laggs in i forradet.

5.14 Stddning av Caféterian

1 Hall rent och snyggt i caféterian, diska allt som anvants.

2 Torka borden och ytorna i koket samt serveringsbanken.

3 Koket och Caféterian stadas, golven sopas och vattorkas. Material finns i stadférradet
som ligger till h6ger om toaletterna.

4 Toaletterna stadas, golven sopas och vattorkas. Skura dven toaletten om det behdvs.
Material finns i stadforradet som ligger till hoger om toaletterna. Tém papperskorgarna
pa toaletterna och slang soppasarna i sophuset pa parkeringen (till héger om
infarts/utfartsgrinden). Nya pasar till papperskorgen (vita) finns i forradet.

5 Tom sopkorgarna i Caféteriautrymmet. Pasarna kastas i sophuset pa parkeringen (till
hoger om infarts/utfartsgrinden). Nya pasar till papperskorgen (svarta) finns i férradet.
Nyckel till sophuset ligger i koksskapet langst till hoger i koket.

6 Pantburkar laggs i de for andamalet iordningstallda behallarna.

7 Kartonger (fran drickaburkar, godiskartongen etc etc) kastas i sophuset pa parkeringen
(till hoger om infarts/utfartsgrinden). Nyckel till sophuset ligger i koksskapet langst till
hoger i koket.
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5.15 En sista koll...

Gor en sista koll:

Betongklumpen till glassgubben dr intagen!

Stereoanldggningen ar inldst i forradet

Drickakylen ar last

Sladden till kaffebryggaren ar urdragen

Sladden till toastjarnen ar urdragna och toastmaskinerna ar installda i skapet
Sladden till vattenkokaren ar urdragen och kokaren ar installs i skapet

oo Ul b WN

5.16 Nycklar och kassasystem
Ldmnas 6ver enligt anvisningar fran lagledaren/caféteriaansvarig i ert lag.
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6. EFTER LAGETS SISTA ARBETSPASSET

Nycklar och Kassasystem (inklusive vaxelkassa) till Caféterian lamnas tillbaka av
lagledaren/caféteriaansvarig i laget pa kansliet snarast efter sista arbetspasset.
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7. SA HAR FUNGERAR KASSASYSTEMET OCH BETALNINGARNA
Nykvarns SKs kassasystem bestar av en kassaldada. Pa den sitter en IPad fastlast. Med hjalp av
IPaden registrerar man de varor som kunderna handlar och tar betalt av kunderna. Det finns
tre (3) satt att ta betalt av kunden pa:

1 Kontanter
2 Swish
3 Kortbetalning

7.1 Vilka delar ingar i kassasystemet

Till kassasystemet hor féljande delar:

1 1 st Kassalada med stativ for Ipad

1 st Ipad

1 st Kortlasare iZettle

1 st Kvittoskrivare Star

3 st Stromkablar, 1 st till Ipad, 1 st till kortldsaren och 1 st till kvittoskrivaren

u b WN

7.2 Montera och starta upp kassasystemet

1 Ta utlpaden ur sitt skyddsfodral

2 Montera Ipaden i stativet ovanpa kassaladan. Om du behdéver
hoja den ovre delen pa Ipadhallaren, tryck ner knappen pa
baksidan och dra den uppat och satt dit Ipaden. Tryck ner den
ovre delen pa hallaren sa att Ipaden sitter fast.

3 Vrid Ipaden s3 att den blir “liggande”, och starta den
genom att trycka pa on/off knappen
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4 Dramed fingret at hoger pa skarmen for att “komma in“
Koden till Ipaden dar 0000

5 Kontrollera att Ipaden ar anluten till Wi-Fi, uppe i vanstra
hoérnet

6 Kontrollera att Ipaden ar ansluten till Bluetooth, uppe i
hégra hornet L

7 Om lIpaden inte dr ansluten till antingen Wi-Fi eller ot -
Bluetooth, ' |
- Klicka pa appen Instéllningar
- Klicka pa Wi-Fi
- Valj natverket AirLinkODDFEE
- Ange l6senordet kji7MXnyT

Klicka pa Bluetooth om det behdvs
- Dra den ”runda” knappen till hdger om texten
Bluetooth, till hoger sa att dne blir gron

8 Stdng fonstret pa Ipaden genom att trycka pa
"hemknappen” (den runda knappen med en vit fyrkant pa)

9 Nuardu redo att starta kassaappen — iZettle, klicka pa appen iZettle

10 Klicka “Logga in”

11 Ange E-postadressen cafel@nykvarnssk.se och I6senordet Cafe1NSK1922

12 Klicka pa ”“Logga in”. Nu kommer du in i kassaappen som man arbetar i och tar betalt av
kunderna. Hela sortimentet i Caféterain finns inlagt med bilder och priser.

Inget SIM =

O’OO KR

Inklusive 0,00 kr moms
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13

14

15

7.3 Ta betalt - Kontanter

1

w

Starta kortlasaren genom att trycka pa knappen som finns
pa vanster sida

Kortlasaren tanker en stund, men nar den ar ihopkopplad med
Kassasystemet och klar att borja anvanda star det
"Satt i/dra kort” i fonstret pa den.

Starta kvittoskrivaren genom att dra ner knappen som finns
pa vanster sida

Kvittoskrivaren kommer att blinka omvaxlande rétt och
gront pa framsidan av den, medans den forbereder sig. Nar
den ar ansluten och klar att anvanda lyser den enbart gront!

Satt i “pengaladan” i kassaladan (du 6ppnar den genom att
vrida nycken till vanster! Nu ar du klar att borja ta betalt
av kunderna.

Klicka pa bilderna foér de varor som kunden handlar. De
“aker” sa ut till hoger och summeras. Fortsatt att gora
Detta for alla varor som kunder 6nskar handla.

Nar kunden ar klar klickar du pa “Ta betalt”, nere till
hoger

Klicka pa "Kontanter”

Skriv in beloppet kunder betalar. Om kunder betalar exakt
belopp som han handlat for, skriver du in det! Om kunden
betalar mer, skriver du in det, och da réknar kassasystemet
automatiskt ut, hur mycket vaxel kunden skall fa tillbaka.
Klicka pa "Ok”

Kvittoskrivaren skriver nu automatiskt ut ett kvitto, som du ger
till kunden

Klicka pa “Klar”, och du kommer automatiskt tillbaka till startbilden i kassasytemet.

7.4 Ta betalt - Swish
Nykvarns SK tar emot betalningar via Swish! Kunden som skall géra betalningen, gor det till
ett Swish-nummer (istallet for till ett mobilnummer, som man gor ndr man Swishar privat).

Nykvarns SKs Swish-nummer ar 1236537211

Klicka pa bilderna fér de varor som kunden handlar. De “aker” sa ut till hdger och
summeras. Fortsatt att gora Detta for alla varor som kunder 6énskar handla.

Nar kunden ar klar klickar du pa “Ta betalt”, nere till hoger

Klicka pa "Kontanter”
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4  Skrivin beloppet kunder betalar. | detta fall betalar kunden exakt beloppet som han
handlat for, och du skriver in det!

For att gora en Swishbetalningen behdver kunden en mobiltelefon med Swishappen och
kunden behdéver gora foljande:

1 Oppna Swishappen genom att klicka pa den!
0 ¢ 88 % W

Fredag n A

Kalender Kontakter

&

Bilder

iTunes Store re Kalkylator

[ (@)

LT onbladet tv.nu Swish

BankID

<

Telefon Meddelanden

2 Appen startar automatiskt!

©0000 TELIA & 14:03 o} 88 % W)

swish’

. 4

Nordea®

Nykvarns Sportklubb — Instruktioner Caféterian (B20150511)
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3 Nar detta fonster &r framme, klickar man pa ”betala” symbolen!

®0000 TELIA & 14:03 0 % 88 % WM

() swish® ¥

Betala

[ )
S— i
Handelser Tipsa vdn y

I
Nordea™

4 Nar denna bild visas skall kunden géra foljande:

00000 TELIA & 14:04 9 % 88 % W)
{ Tillbaka_Betala ? Kunden fyller i "Mottagare”

Mottagare

Nykvarns SKs Swishnummer

1236537211

1236537211

Kunden fyller i “Belopp”

Det belopp kunder har handlat

NSK Cafe varor for i Caféterian

Kunden fyller i "Meddelande”

NSK Café

Nar allt ovanstaende ar ifyllt
klickar kunden pa ”“Betala”
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5 Nar betalningen ar godkdnd av banken och har éverforts till Nykvarns SKs konto sa
kommer nedanstaende bild upp i Swishappen i mobiltelefonen:

Ni som arbetar i Caféterian MASTE kontrollera i kundens mobiltelefon att bilden ser ut
som nedatsdende bild, annars far ni inte lamna ut nagra varor!

1 Kontollera att "bocken” dr gron och att det star att ”Betalningen har skickats”

2 Kontollera att beloppen stimmer och att det ovanfor beloppet star NYKVARNS
SPORTKLUBB

3 Kontrollera att datum, artal och klockslag stimmer 6verens med dagens!

ee000 TELIA 7 14:05 9} 88 %

-

Betala

Betalningen har skickats

Per garna nat z kats t mMottagare

20,00 SEK

08 maj 2015 kl. 14:05:27
NSK Cafe

erens: 4528 2202 1389 0018

Ny betalning Handelser

6 Nar allt detta stammer, klickar du pa "Ok”
7  Kvittoskrivaren skriver nu automatiskt ut ett kvitto, som du ger till kunden
8 Klicka pa ”Klar”, och du kommer automatiskt tillbaka till startbilden i kassasytemet.
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7.5 Ta betalt - Kort
Nykvarns SK tar emot betalningar via Kort!

u b WN

N O

7.6 Sa har stanger du av kassasystemet

1

N o o B

Klicka pa bilderna foér de varor som kunden handlar. De “aker” sa ut till hdger och
summeras. Fortsatt att gora Detta for alla varor som kunder dnskar handla.

Nar kunden ar klar klickar du pa “Ta betalt”, nere till hoger

Lamna kortldsaren till kunden och be honom att satta i sitt kort i den

Kunden skall nu ange sin PIN-kod och trycka pa den grona bocken

Om kopet ar godkdant kommer det att sta i fonstret pa kortldsararen samt att du
kommer att se det i Ipaden, och ar det inte godkant, visas det pa samma satt.
Kunden uppmanas att ta ut korten, och lamna tillbaka kortldsaren.

Kvittoskrivaren skriver nu automatiskt ut ett kvitto, som du ger till kunden

Klicka pa “Klar”, och du kommer automatiskt tillbaka till startbilden i kassasytemet.

Stang av kvittoskrivaren genom att dra upp knappen pa
vanster sida

Stang av kortldasaren genom att trycka pa knappen pa
vanster sida

Logga ut fran kassasystemet i Ipaden genom att klicka pa
de “tre raderna” uppe till vanster
Klicka pa symbolen

Klicka pa ”"Logga ut”

Klicka pa ”"Logga ut”

Stang fonstret pa Ipaden genom att trycka pa
"hemknappen” (den runda knappen med en vit fyrkant pa)
Stang av Ipaden genom att klicka pa on/off knappen
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Under bearbetning!




