
FAQ laget.se-appen

• Kallelser
• Aktiviteter
• Reserver
• Kontaktbok
• Notisinställning

Se även https://laget.zendesk.com/hc/sv

https://laget.zendesk.com/hc/sv


Kallelser

Träningar
• Tidsinställda utskick sker 2 dagar innan träning
• Inget svar = Nej
• Om osäker sig svara Nej, det går bra att dyka upp ändå
• Närvarostatistik sker på faktisk närvaro inte kallelsesvar



Kallelser

Matcher
• Utskick sker veckan innan match
• Träningsnärvaro har en stor del i laguttagningen
• Senast 5 dagar efter utskicket kommer kallelse skickas till 

reserver (först till kvarn om platser finns kvar)
• Reserver är namngivna i kallelsen vid första utskicket



Laget.se appen - AKTIVITETER

Inte utskickad eller inte 
kallad → ingen plupp

JA → grön plupp
NEJ → röd plupp

OBESVARAD → grå plupp



Laget.se appen - RESERVER
Grön plupp + “Kommer” 
→ Spelare har tackat JA 

och har en plats

Grön plupp + “Reserv” → 
Spelare har tackat JA men 

inga lediga platser kvar 
dvs har INTE en plats

Röd plupp + “Kommer 
inte” → Spelare har 

tackat NEJ

Viktigt att man som 
förälder håller koll!!!!

Om någon får förhinder 
t.ex. sjukdom kan detta 

ändras.



Laget.se appen - KONTAKTBOK

Välj Kontaktbok i 
menyn i laget.se-

appen

Välj “rätt” 
klubb/grupp

Leta upp ledare 
eller spelare

Välj förälder eller 
annan kopplad 

person

Kontaktuppgifter 
synliga

Minst 1 kopplad person 
till varje spelare ska ha 

både mail och 
mobilnummer inlagt!!!!



Laget.se appen - NOTISINSTÄLLNING

Välj en 
klubb/grupp

Klicka på din 
profilbild i det 

övre högra hörnet

Välj “Mina 
uppgifter”

Välj “Notis-
inställningar”

Klicka i/ur hur du vill 
ha dina notiser för 

respektive 
klubb/grupp

OBS! Kan 
behöva se över 

mobilens 
notisinställning
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