
·Här bemannar vi både under våra egna och andras
matcher. Pass tilldelas från klubben.
·Kom i god tid till ditt pass. Är det första gången du ska
utföra just detta pass och känner dig osäker? Kom
kanske ännu lite tidigare, så du hinner sätta dig in i din
uppgift.
·Äger man en LVHK-tröja kan man med fördel ha den på
sig när man bemannar kiosken.

KIOSK TOLVÅKER
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·Dörren till kiosken öppnas med hjälp av tag som bl.a. alla
LVHK ledare har. Haffa en sådan och be dom öppna.
·Koden till skåpslåsen ska ni ha fått av lagföräldrarna
kvällen innan, har ni inte det så hör av er till dem (se
kontaktuppgifter nedan). Lås upp alla lås och lägg på ett
och samma ställe. Informera gärna de som kommer efter
om var ni lagt dom.

·Prio ett, två och tre… KAFFE! Starta alltid med att sätta
igång kaffet (full kanna vatten och 10 mått/tryck kaffe).

·Leta upp kioskpärmen och läs igenom denna, arbetet
underlättas enormt när man gör detta. Här hittar du
checklista samt information om t.ex. betalning,
kanelbullar, sophantering m.m.

·Öppna kiosken så fort kaffet är färdigt samt kortläsare
och padda är igång. Många köpsugna kaffedrickare i
väntan på matchstart… Förbered toast, korv och annat
enligt manualen.
·Jalusin öppnas med nyckel på höger sida om öppningen.
·Fronta kylen. Ta hjälp av bild i pärmen för att veta vad
som ska finnas och hur det ska placeras. Tänk på att
placera kalla drycker längst bak så att det är de man
kommer åt när man säljer. Fyll på efterhand ni säljer. 

·Förutom i kiosken så har LVHK tillgång till ytterligare två
utrymmen i hallen. Materialförrådet samt under läktaren
längst bort, där det kan finnas påfyllning. Ledare har tagg
till dessa. 
·Tänk på barn inte är får vara i kiosken.

VÅR EGNA LATHUND
Observera att denna lathund inte ersätter de andra manualerna. Detta är saker vi tror underlättar för att

genomföra passen på bästa sätt. Så vänligen läs både detta samt manualerna ni hittar på plats.
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·Här bemannar vi endast när vi själva har matcher. Om
det är andra som har matcher före eller efter oss samma
dag, prata med den som varit innan samt lämna över
snyggt.
·Kom i god tid till ditt pass. Är det första gången du ska
utföra just detta pass och känner dig osäker? Kom
kanske ännu lite tidigare, så du hinner sätta dig in i din
uppgift.
·När du bemannar denna roll ska man gärna ha neutrala
kläder, dvs ingen LVHK-tröja.

HALLVÄRD TOLVÅKER

VÅR EGNA LATHUND
Observera att denna lathund inte ersätter de andra manualerna. Detta är saker vi tror underlättar för att

genomföra passen på bästa sätt. Så vänligen läs både detta samt manualerna ni hittar på plats.
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·Väst ska användas och den finns i kiosken, ligger i
skåpet längst in till höger eller hänger vid nycklarna.

·I ”kioskpärmen” finns instruktioner även för hallvärd, läs
igenom dessa och bekanta dig sen med hallen.

·Ta emot gästande lag och visa dem till ett tomt
omklädningsrum, nycklar finns i kiosken. Antingen genom
att öppna och hänga tillbaka nyckeln eller genom att
lämna ut nyckeln. Om ni lämnar ut den, anteckna till vilket
lag.
·Under matcherna hjälper ni domarna att hålla en trivsam
stämning, säger till om någon beter sig illa osv. 
·Tänk på att gå rundor i hallen. Var tillgänglig för alla,
särskilt gästande lag. 
·Checka av med sekretariat och kiosk, ifall de behöver
hjälp med något.

·Ta ett varv då och då för att kolla av papperskorgar och
toaletter. Säkerställ att det är rent, tomma papperskorgar
osv. Påsar och papper för påfyllning finns i förråd på
andra våningen.
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Maria     0733-795065
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·När du avslutar ditt pass, lämna hallen så som du vill
hitta den.



·Här bemannar vi endast under tiden vi själva har
matcher. Om det är andra som har matcher före eller
efter oss samma dag, prata med den som varit innan
samt lämna över snyggt. Om det är nära i tid till nästa
match efter oss kan man ev låta allt stå framme. Om det
är lite längre tid ska du plocka undan själva klockan men
kan låta bordet stå kvar. (stöldrisk)
·Kom i god tid till ditt pass. Är det första gången du ska
utföra just detta pass och känner dig osäker? Kom
kanske ännu lite tidigare, så du hinner sätta dig in i din
uppgift.
·När du bemannar denna roll ska man gärna ha neutrala
kläder, dvs ingen LVHK-tröja.

SEKRETARIAT TOLVÅKER

VÅR EGNA LATHUND
Observera att denna lathund inte ersätter de andra manualerna. Detta är saker vi tror underlättar för att

genomföra passen på bästa sätt. Så vänligen läs både detta samt manualerna ni hittar på plats.
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·Ställ fram bord och stolar. Ta fram klockan, den finns i
kiosken. 

·Läs manualen och starta upp allt i god tid innan
matchstart. Manualen finns på plats, men ni har också
fått den bifogat i kallelsen.

·När det är dags för match - signalera att du är redo för
start genom att hålla upp handen mot domaren.
·Just nu (säsongen 25/26) spelar vi 2x20 min och med
teknisk timeout i varje halvlek, efter ca 10 min. Domaren
signalerar när det är dags, då pausar man klockan. 
·Just nu behöver vi alltså endast starta klockan vid
matchstart, pausa vid teknisk timeout och starta igen
efter timeout. 

När ditt pass är slut och ingen ska använda sakerna efter
dig, städa undan och lägg tillbaka allt på sin plats.

Louise   0708-887803
Maria     0733-795065
Frida      0703-637786


