
 Hej 🙂  
 här kommer en liten felsökningsguide för er som upplever att ni inte får aviseringar och 
 kallelser till matcher mm samt en guide över hur matchkallelser visas på laget.se och hur 
 man besvarar dem. 

 INSTÄLLNINGAR 
 Steg 1 - kontrollera dina inställningar för aviseringar 

 ●  Logga in på laget.se i appen eller på dator. 
 ●  På dator - välj att klicka på ditt namn längst uppe i högra hörnet och välj därefter 

 fliken notisinställningar. 
 ●  I appen - välj att klicka längst upp till vänster på den streckade ikonen följt av Min 

 profil och därefter Mina uppgfiter och slutligen fliken notisinställningar. 

 Steg 2 - se över dina notisinställningar 
 ●  När du står på fliken notisinställningar se då till att samtliga rutor är ikryssade för 

 e-post och hemsidan för Flickor 09/10. 
 ●  kom ihåg att spara dina inställningar 



 MATCHKALLELSE INLOGGAD PÅ DATOR 

 Kallelser till matcher visas längst upp i menyraden med en orange flagga vid denna ikon: 

 När du klickat på ikonen så visas samtliga aktiviteter som ditt barn har fått en kallelse till 
 Grönmarkerade aktiviteter är besvarade. 
 Gråmarkerade aktiviteter är obesvarade och behöver besvaras :) 



 När du har klickat in dig på den obesvarade aktiviteten visas nedanstående vy där förälder 
 eller spelare kan svara  Kommer  eller  Kommer inte  . 

 MATCHKALLELSE INLOGGAD VIA APPEN 

 Om du har laget.se-appen så indikeras en matchkallelse med en röd boll på appen 

 Inne i appen indikeras matchkallelsen med en liten röd boll längst upp till vänster i den 
 streckade menyn 



 Klicka på menyn och välj aktiviteter: 



 När du valt aktivitet som du vill besvara så visas denna vy där du svara kommer/kommer 
 inte 

 Hoppas detta är till hjälp och löser problemet med att ni inte fått matchkallelser. 

 Fint om ni själva och tjejerna laddar hem laget.se-appen om ni inte redan har den :) 


