Rad och riktlinjer for sociala medier

IF Troja-Ljungby uppmuntrar fértroendevalda, medarbetare, aktiva samt medlemmar att vara aktiva i
sociala medier. Nedan foljer ett antal rad och riktlinjer som ar bra att tanka pa nar du kommunicerar
via sociala medier.

Vad ar sociala medier?

Begreppet sociala medier ar ett samlingsnamn for verktyg och plattformar som goér det lattare fér
manniskor att knyta och behalla kontakter, och mojliggér dialog manniskor emellan. Speciellt ar ocksa
att anvandarna sjalva ar med och skapar innehallet.

Kommunikationen i sociala medier lampar sig ofta bast for korta, snabba inlagg, l&ankar och bilder.
Exempel ar Facebook och Twitter, foto- och videosajter som Flickr och Youtube samt bloggar.

De sociala medierna ar ett komplement till IF Troja-Ljungbys kommunikation och det huvudsakliga
syftet ar interaktionen med vara medlemmar och andra viktiga malgrupper, som kan kommentera och
diskutera det vi lagger upp i de olika kanalerna.

Var narvaro i sociala medier ar viktig eftersom vi vill vara en férening dar man som medlem kan
paverka pa manga olika plan. Rad och riktlinjer for sociala medier riktar sig framst till dig som har ett
engagemang i sociala medier och ar fértroendevald eller ledare.

Efterlev IF Troja-Ljungbys varderingar

Yttrandefrihet innebar ratten att tycka och tanka fritt, som fortroendevald eller ledare finns det fa
begransningar for vad du far saga eller tycka och stadgan ar ramen for IF Troja-Ljungby.

Var dig sjalv — och var transparent

Det &r en skér linje mellan den professionella och privata véarlden pa internet. Aven fast du talar som
privatperson kan det uppfattas som att det ar IF Troja-Ljungbys asikter som du ger uttryck for i den
digitala varlden.

*  Var uppriktig med vem du ar och att du arbetar eller har ett fértroendeuppdrag hos IF Troja-
Ljungby.

* Forsok sa langt det gar att halla isar rollerna nar du yttrar dig som privatperson eller som
representant for IF Troja-Ljungby.
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Tank efter fore

Att publicera saker online ar aldrig privat. Det du publicerar lever for evigt vidare pa Internet vilket ar
viktigt att tdnka pa nar du lagger ut information.

* Det finns sadant som lyder under sekretess, ar olagligt eller inte ska publiceras av andra skal.
Exempel pa detta ar fragor som ar belagts med tystnadsplikt. Sjalvklart publicerar vi inte heller
uppgifter om enskilda medlemmars férhallanden.

* Forsok sa langt det gar att fraga om godkannande innan du lagger upp bilder pa manniskor. Be
alltid om tillstand nar du vill anvanda bilder som nagon annan har tagit.

*  Var forsiktig med lankar till sajter med kansligt innehall.

Tala sanning

Nar du hamnar i en diskussion som involverar IF Troja-Ljungby sa ar det viktigt att vara tydlig och halla
sig till sanningen.

* Var dppen for kritik och medge nar du har fel.
* Forstark garna dina argument med kallor, exempelvis lankar till fakta eller sidor pa Internet dar

fakta kan faststallas.

Behall lugnet

En av malsattningarna med sociala medier ar att skapa dialog och manniskor haller inte alltid med i
specifika fragor. Om du blir konfronterad av en person med annan asikt, behall lugnet.

* Gediginte in i onddiga diskussioner dar personens uppenbara uppsat ar att provocera.
* Ibland ar det bast att ignorera en asikt och inte skénka den trovardighet genom att svara.

Var engagerad

En av de sociala mediernas dragningskraft ar att diskussionerna i princip utspelas i realtid. Darfor ar
det viktigt att du har tiden men framférallt engagemanget som kravs for att uppdatera innehall, folja
upp och svara pa fragor nar du ger dig in i en diskussion.

Jag har tagit del av informationen ovan: Dat:...............
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