Policy for Kommunikation

Syfte: Att skapa tydlig, regelbunden och effektiv kommunikation som starker gemenskapen
inom féreningen, haller féraldrar och ledare informerade och engagerade, samt framjar IF
Hagas varderingar av inkludering, ledarskap och kvalitet.

1. Kommunikation fran lagen genom laget.se

e Ansvarig: Lagets huvudtranare eller utsedd kommunikator

e Frekvens: Vid behov

e Innehall:
o Information och kallelser om kommande traningar, matcher och aktiviteter.
o Uppdateringar om viktiga handelser.
o Paminnelser om eventuella &ndringar i schemat.

2. Arliga féreningsutskick till forildrar via mail

e Ansvarig: Féreningens kommunikationsansvarig

e Frekvens: 2 ganger per ar (innan och efter sasong)

e Innehall:

Overgripande information om féreningens verksamhet, mal och planer.
Uppdateringar om foreningens projekt och aktiviteter.

o Viktiga datum och handelser att notera under aret.

o Presentation av nya ledare och féreningsinitiativ.

o O

3. Inlagg pa Sociala medier om verksamheten

e Ansvarig: Social media-ansvarig i féreningen

e Frekvens: Minst 1 inlagg per vecka.

e Innehall:

Bilder och videoklipp fran traningar, matcher och féreningsevent.
Portratt och intervjuer med spelare och ledare.

Information om viktiga evenemang, som ledartraffar och foraldrarméten.
Framsteg och resultat frdn matcher samt hyllningar av speciella insatser.

o

o O O

4. Minst 1 fordldrarmote per lag varje ar

e Ansvarig: Lagets ledare

e Frekvens: 1 gang per ar (i bérjan av sdsongen).

e Innehall:

Presentation av lagets mal och férvantningar for sasongen.
Diskussion om lagets schema, resor och eventuella turneringar.
Fragestund for att fanga upp foraldrarnas fragor och férslag.
Information om hur foéraldrar kan stdédja laget och féreningen.

o

o O O
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5. Ledartraffar minst 2 ganger om aret

e Ansvarig: Styrelsen

e Frekvens: 2 ganger per ar ( fére sdsongens start och efter sasongen).
e Innehall:

Genomgang av féreningens policys, mal och ledarens roll.
Utbildning inom relevanta omraden

o Workshop for att dela erfarenheter och utveckla nya idéer.

o Byggande av teamkansla bland ledare.

o O

6. Mailutskick till ledarna fran foreningen

Ansvarig: Féreningens kommunikationsansvarig
Frekvens: 1 gang per manad.
Innehall:
o Viktiga uppdateringar om féreningsaktiviteter, nya policyer och evenemang.
o Paminnelser om utbildningar och ledartraffar.
o Tips och material for att stétta ledarskapet, som dvningar och
utbildningsresurser.
o Eventuella problem och Iésningar som rér den pagaende verksamheten.

N

. Utskick av utvarderingsenkat till ledare, fordldrar och spelare

Ansvarig: Foreningens kommunikationsansvarig eller en utsedd koordinator
Frekvens: 1 gang per ar (vid sdsongens slut).
Innehall:
o Skicka ut digitala enkater for att samla in feedback fran ledare, foraldrar och
spelare.
o Fragor som tacker omraden som kommunikation, traningskvalitet, upplevelser
inom foéreningen, och férbattringsforslag.
o Sarskilt fokus pa att fa insikt i vad som fungerat bra och identifiera omraden
dar féreningen kan forbattra sin verksamhet och sitt stod.

8. Utvirdering efter Hagadagarna-cupen

e Ansvarig: Arrangemangsansvarig
e Frekvens: Direkt efter Hagadagarna
e Innehall:
o Skicka ut en digital enkat till deltagande ledare, foraldrar, spelare och
volontarer for att samla in feedback om cupens organisation, aktiviteter,
kommunikation och évergripande upplevelse.
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