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Vision
Att Harnésands handbollsklubb skapar ett hallbart och utvecklande intresse for
handboll genom gladje, gemenskap och ansvar.

Verksamhetsidé

Harndsands handbollsklubb erbjuder flickor en meningsfull, utvecklande och rolig
idrottsaktivitet fran barn- till seniorverksamhet. Verksamheten ska kannetecknas av
att vi tillsammans tar ansvar och skapar gladje och gemenskap. Vi framjar livslang
halsa och personlig utveckling hos vara aktiva.

Vardegrund
Utveckling — Gladje - Gemenskap — Ansvar

Utveckling
Jag ansvarar for egen, lagets och foreningens utveckling. Jag stottar mina

lagkamrater pa tréaningar och matcher.

Gladje
Jag har en positiv installning och visar 6dmjukhet.

Gemenskap
Jag ar respektfull och bemdéter andra som jag sjalv vill bli bemott. Visar gott

kamratskap genom att se och bekrafta andra samt ta avstand mot krankande
sarbehandling.

Ansvar
Jag respekterar féreningens policydokument, stadgar och fattade beslut.

Harndsands styrelse 2017-02-28.
Tillsammans med ledare och féraldrar 2017-03-30.
Reviderad av styrelsen 2019-10-08
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Detta ar ett policydokument utarbetat for att anvandas vid olyckstillféallen och
andra kriser sasom allvarliga krankningar inom Harnosands handbollsklubb.
Dokumentet skall revideras infor varje sésong och styrelsen har ansvar for detta
Dokumentet skall vara k&nd av alla inom féreningen verksamma och medtas vi alla
inom foreningen foretagna resor och arrangemang.

Dokumentet far kopieras av andra foreningar.

Innehallsforteckning:

ida
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Ledningsgruppens funktion

Ledningsgruppens sammansattning

Viktiga telefonnummer

Atgarder vid alla av féreningen féretagna resor
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Instruktioner for féreningens ledningsgrupp 10-11
Handlingsplan vid allvarliga krankningar 12
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Malsattning:
Dokumentets malsattning ar att:

e Ha en krismedveten beredskap infor ovantade allvarliga handelser med
avsikt att minimera risken for kaos.
Ge ett sa effektivt och bra omhéandertagande av de drabbade som mojligt.
Genom snabbt agerande och tydlighet minimera risken for spekulationer.
Ha en val utbildad och fungerande ledningsgrupp infér ovantade héndelser.
Ha en fardig plan om nagon inom foreningen utsatts for krankande
behandling.

Dokumentet har tva huvudsyften:
1) Ha en tydlig ledning i samband med ovéntade, allvarliga handelser.
2) Att kunna stédja medlemmar, ledare och anhoriga om en allvarlig kris inom
foreningen uppstar.

Ledningsgruppens funktion

Foreningen har en ledningsgrupp som har huvudansvaret da en svarare handelse
intraffar. Om olyckan &r framme skall nagon i ledningsgruppen skyndsamt
kontaktas och denna person skall da sammankalla hela gruppen. Samlingslokal &r
pa varat kansli. Ledningsgruppen beslutar sedan, i samrad med de narmast berorda,
om vilka atgarder som bor vidtas. For att minimera risken for motstridiga och
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vilseledande uppgifter skots all eventuell kontakt med massmedia av en i
ledningsgruppen utsedd person.

Ledningsgruppens sammansattning:
Namn och telefonnummer:

P-A Forsberg 070-562 32 99 (huvudansvarig och sammankallande)
Magnus Bergstrom  070-688 65 43
Anders HOgstrom 070-667 32 15

Jenny Alf Dahlin 070- 360 57 66

Christer Lantz 070-322 19 38
Malin Nordlof 072- 2058313
Jens Zetterlund 070-288 05 35

Sofie Blomstrom 072-205 1552

Samuel Birgersson  070-231 24 25

Viktiga telefonnummer:

Larm vid bradskande vard, polis, raddningstjanst: 112

Narmaste akutsjukhus: Lanssjukhuset Sundsvall/Harndsand telefon 060-18 10 00
Sjukvardsupplysningen: 1177

Polis, inte bradskande 11414

Ledningsgrupp, Harndsand handbollsklubb, se adresslista sidan 4 i detta
dokument

H&rndsands handbollsklubb klubblokal 0611-231 66

Foreningens kanslist UIf Sandin 070-20 41 86

Domkyrkoférsamlingen vaxel 0611-245 25

Jourhavande prést 112

Taxi Harndsand 0611-10 000

Nummerupplysning 118118
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Atgarder vid alla i foreningen foretagna resor:

e Allalag har en till tre huvudansvariga lagforaldrar som har det uppdraget
hela s&songen.

e Utse ansvarig ledare pa resan, utrustad med mobiltelefon. Lamna detta
telefonnummer till hemmaansvarig och pa de nedan beskrivna deltagar-
forteckningar.

e Ansvarig ledare ser till att handlingsplan vid olycka finns med pa resan.

e Utse hemmaansvarig utrustad med mobiltelefon.

e Alla resor utgar och avslutas fran klubblokalen, ingen person far plockas upp
efter véagen eller stiga av tidigare vid hemféard.

e Innan avfard, fyll i deltagarforteckning med namn, personnummer
telefonnummer och kontaktuppgift till vardnadshavare. Ha med en
deltagarforteckning och lamna en pa klubblokalen. Det finns tva olika
deltagarforteckningar, en for resa med privatbil eller minibussar, dér forare,
registreringsnummer och vilka som aker i respektive fordon och en om man
reser med buss eller tag. | denna deltagarforteckning skall ocksa finnas
fardvag och plats for resans mal. Se bilaga 1 och 2 i detta dokument.

e Om en olycka intraffar i samband med resor utanfér kommunen, se
atgardsplan vid olycka i samband med resa i detta dokument.
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ATGARDSPLAN VID OLYCKA | SAMBAND MED RESA

En person skall ansvara for arbetsuppdelning. Denne utser:

1) En eller tva personer som tar hand om skadade. Ldmna inte skadade ensam,
valj garna den person som har mest vardvana.

2) En person som larmar ambulans/raddningstjanst och polis. Denna person
moter upp raddningspersonalen och dverlamnar den medtagna
deltagarforteckningen. Foljande uppgifter ar bra att lamna ndr man larmar:

e Vem &r du som ringer och fran vilket telefonnummer ringer du ifran.

e Vad har hant?

e Var &r ni nagonstans, vagnummer, avfartsnummer och ortsnamn kan vara till
hjélp.

e Hur manga &r skadade och hur allvarliga bedomer du skadorna.

e Nar hande det?

3) En person som moter upp réaddningstjansten, kan vara samma person som
larmar.

4) En person tar hand om 6vriga personer och informerar om vad som hant.

5) En person tar kontakt med hemmaansvarig som i sin tur meddelar
foreningens ledningsgrupp. Dessa tar kontakt med den férening som
ansvarar for arrangemanget som ni ar eventuellt &r pa vag till for att se om
dom kan hjalpa till.

6) En person foljer med eventuella skadade som fors till vardinrattning.
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ATGARDER EFTER EN OLYCKA

e Skicka inte hem deltagarna direkt, ar ni inom kommunen samla alla i
klubblokalen och ge alla uttdmmande information om vad som har hant. Ar
ni pa resa se till att fa hjalp att hitta en lokal dér ni kan fa vara ifred och dar
ni kan ge information.

o Se till att alla berérda far mat och dryck.

e Ge god tid for fragor och synpunkter. Ge alla méjlighet att komma till tals
men forvanta dig inte att alla skall reagera pa samma stt.

e Innan ni "bryter” samtalet i gruppen sd forbered deltagarna pa att det ar
vanligt att det kan komma ovéntade reaktioner efterat och att det ar helt
normalt. Uppmana dem att beratta for sina foraldrar/anhériga och/eller
kamrater vad som hant. Informera &ven foraldrar/anhdriga om de
efterreaktioner som kan komma.

e Vid eventuell 6vernattning sa skall man ge utrymme for atersamling direkt
pa morgonen dagen darpa.
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FORHALLNINGSSATT | EFTERFORLOPPET

e Lyssna aktivt. Var delaktig, lyssna, ta in och bekréafta kénslan.

e Var nara och narvarande. Visa att ni staller upp, att ni finns och att ni
deltar.

e SOk kroppskontakt. Nar man inget ha har att saga sa racker det langt med
att halla en hand eller att kramas.

e FOrsok inte trosta. Tank pa att det ar en traumatisk handelse for den
drabbade och uttryck som “Det dr inte sé farligt” kan vara ett hdn mot den
drabbade.

e Var inte radd for graten. Graten ar kroppens eget sétt att uttrycka en stark
kansla. Haller man tillbaka den stoppar man ocksa kanslan och da dyker den
upp senare, kanske aratals efter handelsen.

e Ge hjalp med orden. Fraga forsiktigt hur det var, vad som hande och hur
det kéndes. Ett satt att fa ur sig nagot av sorgen ar att kla den i ord.
Samtidigt ar det ett fOrsta steg av en bearbetning av det som hdnde och som
senare kan hjalpa en vidare i sorgearbetet.

e Svik inte. Se till att finnas kvar. Vid avslutande se till att lamna
telefonnummer sa att den drabbade kan na er senare.

o Aterkom. Efter en traumatisk handelse &r man inte fardig efter ett samtal.
Ta sjalv ansvaret for att hora efter hur det ar.

e Ge allt tid. Néar den drabbade berattar samma sak flera ganger sa ar det en
del av bearbetningen. Var narvarande och gor inte sken av att du hort detta
flera ganger tidigare.

e Var dig sjalv. Var lyssnande och honnérsorden &r medkénsla,
medmaénsklighet och omsorg.
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PSYKISKA REAKTIONER PA KRIS

Nar man utsétts for en mycket svar pafrestning, en traumatisk handelse, ar det
vanligt och helt normalt att reagera med sa kallad psykisk kris. En psykisk kris
tar olika lang tid for olika personer att komma igenom men det ar en
overgaende process. Inom kris-och katastrofpsykologin har man pa senare ar
delat upp reaktionerna i akuta reaktioner och efterverkningar.

Akuta reaktioner

Chockreaktioner kan variera i tid fran ett 6gonblick upp till nagra dagar efter en
traumatisk handelse. De kannetecknas av ett forandrat medvetandetillstand bade
for det som har hant och det som h&nder verkar overkligt. Man varjer sig mot
att ta in det som héant i medvetandet. Andra vanliga reaktioner ar obeslutsamhet,
ilska, forvirring och grat. Kroppsliga symtom kan vara yrsel, illamaende och
hjartklappning. Ofta forvrangs minnesbilden och tidsuppfattningen. Kontakten
med omgivningen kan forsvaras.

Efterverkningar

Efterverkningar kan komma omedelbart efter chocken men ocksa férdrojas
vasentligt. De kan dyka upp flera veckor eller manader efter den traumatiska
héndelsen. Ofta tonar efterreaktionerna ut efter 3-4 veckor under forutsattning
att man fatt mojlighet att bearbeta det som har hant.

Exempel pa vanliga efterverkningar

Patrangande minnen av handelsen.

Insomningssvarigheter, somnrubbningar och mardréommar
Minnes-och koncentrationssvarigheter

Trotthet, nedstamdhet, depression och angest

Skuld-och skamkénslor

Fobiska reaktioner (till exempel radsla av att aka kollektivt efter en
bussolycka)

Aterupplevelse av tidigare traumatiska handelser

Forhojd vaksamhet och/eller standig alarmberedskap

Stark vrede och/eller 6verspandhet

Andrade livsvarderingar

Storningar i arbets- vanskap- och familjerelationer

Kroppsliga stressreaktioner sasom hjartklappning, huvudvark, magont, yrsel
och svettningar
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INSTRUKTIONER FOR FORENINGENS LEDNINGSGRUPP

Ledningsgruppen har huvudansvaret for krishanteringen, dels den akuta samt den
mer langsiktiga vid traumatiska handelser som intraffar inom Harndsands
handbollsklubbs ansvarsomraden.
Exempel pa sadana traumatiska handelser kan vara:
e Olyckor vid resor i foreningens regi.
e Olyckor i samband med traningar och matcher pa hemmaplan.
e Nagon spelare inom foreningen som skadas, forolyckas eller drabbas av en
svar sjukdom utanfor foreningens verksamhet.
e Anhorig till spelare som skadas, forolyckas eller drabbas av en svar
sjukdom.
e Allvarliga krankningar sasom sexuella trakasserier eller 6vergrepp,
mobbning verbalt eller pa sociala medier.

Ledningsgruppen bestar av 9 personer och ar tillika foreningens styrelse. En av
deltagarna ar huvudansvarig och sammankallande. Den huvudansvariga har
ansvaret om att detta dokument revideras varje ar infor ny sasong. En av deltagarna
ar ansvarig for alla massmediakontakter vid svarare olyckor eller vid allvarliga
krankningar som har kommit massmedia till del till exempel sexuella krékningar
av minderariga. Denna person skall inte vara samma person som ar
huvudansvarig/sammankallande.

Ledningsgruppens uppgifter:

e Vara ansvarig for att alla spelare i féreningen finns i vart medlemsregister

med namn personnummer och kontaktuppgift till vardnadshavare.

e Samtliga medlemmar skall vara behjalpliga vid traumatiska handelser som
intraffar i hédndelser som sker med foéreningens medlemmar och anhdériga.
Halla sig uppdaterad under sasongen vilka lag som befinner sig pa resa.
Stotta medlemmar, ledare, tranare och anhoriga vid traumatiska handelser.
Vid behov av krishantering kan kommunens krisledningsstab kontaktas.
Ordna praktiska detaljer vid en of6rutsedd handelse.

Ha ansvaret fér massmedia kontakter (en person) vid olyckor och andra

allvarliga héndelser.

Ge forslag till forbattringar av dokumentet innan ny sasong.

e Vara lyhord om man far information om att allvarliga krankningar sker inom
foreningen.

e FOlja upp att systemet med deltagarlistor foljs vid resor inom féreningen.

e Ha ansvaret att foreningens medlemsforteckning ar uppdaterad.

e Marknadsfor detta dokument for andra féreningar.
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Huvudansvarigs uppgift:
e Utse nagon i gruppen som massmedia ansvarig.
e Se till att gruppen traffas nagra ganger under sasongen for avstamning och
information.
e Utse ndgon som ar ansvarig att féreningens medlemsregister &r aktuellt.
e Ta in synpunkter for att kunna uppdatera krisplanen infér ny sasong.

Massmediaansvarigs uppgifter:
e Ha alla kontakter med massmedia for att informera om eventuell olycka eller
andra héndelser.
Skriva pressmeddelande snabbt efter en eventuell olycka.
Ge informativa upplysningar om olyckan.
Skydda de drabbade fran massmedia kontakter.
Informera anhoriga om héndelsen.
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HANDLINGSPLAN VID ALLVARLIGA KRANKNINGAR

Var vision inom Harnésands handbollsklubb &r att var férening skall kannetecknas av respekt
for manniskor och alla skall kénna sig trygga och trivas i foreningens gemenskap. Alla skall
ha réatt att komma till tals, bli lyssnad pa och bli vardigt bemott. Alla skall behandlas med
respekt da det galler den personliga integriteten.

e Upptacker nagon i foreningen att det forekommer allvarliga krankningar till
exempel sexuella krankningar eller 6vergrepp, men aven andra krankningar
sa maste foreningens ledningsgrupp/styrelse kontaktas genast.

e Ledningsgruppen maste agera genast och ta kontakt med berérda parter.

e Den som blir kontaktad for skyndsamt informationen vidare till hela
ledningsgruppen och sammankalla denna.

e Allaberdrda kontaktas av ledningsgruppen och det maste goras utan
drojsmal.

e Om den uppkomna handelsen ar ett brott maste ledningsgruppen kontrollera
om det ar polisanmalt.

e Utred alltid bakomliggande orsaker till handelsen.
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