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Gimsmark Gunsmark Intresseforening
Gunsmark 34
91594 Aniset

Basta Gulli,

AllTele tackar for er forfragan géallande kollektiv anslutning av Internetaccess med option pa
individuella avtal for IP-telefoni och IP-TV till Gimsmark Gunsmark Intresseférening
som bestar av 20-30 st medlemmar.

Offerten ar att betrakta som konfidentiell handling och far ej spridas till tredje part.

Sammanfattning

AllTele rekommenderar i denna offert en 16sning som ger Gimsmark Gunsmark
Intresseforening en kollektiv anslutning med 100/100Mbit/s till samtliga anslutna hushall via
RobNets fibernat. IP-telefoni och IP-TV kan bestallas individuellt av anslutna hushall.

Vi redovisar ocksa i var offert ett antal 6vriga optioner hushallen fritt kan valja, dven de som
individuella tillval.
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Om AllTele

Fran Kiruna till Smygehuk.........

Med start som ett renodlat IP-telefonibolag
2002 har AllTele utvecklats till en
fullserviceoperator med rikstackning pa alla
kommunikationsomraden.

| dag har vi marknadens bredaste utbud av
Bredband, Fast telefoni, IP-telefoni,

Mobiltelefoni och TV till samtliga hushall och

foretag oavsett var i landet tjansterna
efterfragas.

AllTeles filosofi

AllTele ska ge sina kunder stabil och
prisvard tele- och datakommunikation.
"Prisvard" for AllTele ar fungerande,
lattforstaeliga tjanster och produkter till
konkurrenskraftiga priser.

Med kontor i Stockholm, Uppsala, Lulea,
Skellefted, Ume3, Linkoping, Ostersund,
Goteborg, Trands m.fl. orter har vien
geografisk tackning som garanterar en
personlig narhet till vara kunder.

AllTele ar ocksa borsnoterat pa NASDAQ
OMX sedan varen 2009 (ATEL)
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Snabb utveckling
Fran 10.000 IP-telefonikunder 2004,
hanterar vi i dag ca 280 000 bastjanster

fordelade pa fiber i stadsnat, fasta
kopparnat och i Sveriges storsta mobilnat.

Under 2010 har foretagsmarknaden vuxit
markant och utgjort 35% av

faktureringsvolymerna och den tillvaxten
ar fortsatt snabbare an privatmarknaden.



1. Bredband AllTele 1 Gbit/s

AllTele levererar Internet med hastigheten 100/100 Mbit/s. till Gimsmark Gunsmark
Intresseférening medlemmar via RobNets fibernat. Det finns inga begransningar i
trafikmangd. Full kapacitet galler for bade svensk och internationell trafik.

Bredbandspaketet ger er alltid tillgang till féljande tjanster:

E-post 5st, 1GB utrymme per E-postkonto
Webb mail

Hemsida (100MB lagringsutrymme)

IGhost - anonym surf (prova kostnadsfritt i 3man)
Antivirus (prova kostnadsfritt i 3man)

Upp till 4st publika IP-adresser per hushall
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2. AllTele IP-telefoni

Med AllTele Bredbandstelefoni sparar du upp till 1740 kr/ar pa abonnemangsavgiften i
jamforelse med vad Telia debiterar idag. Rdknar man med vad man sparar nar man ringer
blir det annu mer. Allt som behovs ar en telefonidosa. Den kopplas enkelt in och sedan kan
du ringa via ditt bredbandsnat. Valj sjalv ifall du vill behalla ditt gamla telefonnummer eller
ha ett nytt.

Telefonierbjudandet AllTele Bas ingar i var prisuppgift, och ar individuellt valbart for
foreningsmedlemmarna.

Prislista Bredbandstelefoni

Bredbandstelefoni Bredbandtelefoni | Bredbandstelefoni

Bas Kvall & Helg Dygnet Runt
Samtal till fasta telefoner i Sverige Vard. 08-18 0,16 kr/min 0,16 kr/min 0 kr/min
Ovig tid 0,09 kr/min 0 kr/min 0 kr/min
Samtal till mobila nat Vard. 08-18 1,95 kr/min 0,67 kr/min 0,67 kr/min
Ovrig tid 1,35 kr/min 0,67 kr/min 0,67 kr/min
Oppningsavgitt st 0,45 kr 0,69 kr 0,69 kr

Vid nyttjande av telefonierbjudandet ingar telefoniadapter/box som behovs. (Vid avtal pa 36
man eller langre), annars kostar de 595 kr per styck. Nummerportering av ert befintliga
telefonnummer ingar utan extra kostnad for medlemmarna.

Tillval:
Nummerportering: O kr.

Hemligt nummer: 0 kr/man.
Réstbrevldda: 9 kr/man.
Nummerpresentation: 0 kr/man.
Kvall & Helg: 25 kr/manad.
Dygnet Runt: 55 kr/manad.




3. Prisuppgifter erbjudande (Bredband och Telefoni)

Medlemmar i Gimsmark Gunsmark Intresseférening faktureras avgifter for 100/100 Mbit/s
internettjanst som levereras via RobNets fibernat. For den tjanst som medlemmarna har
kommer AllTele att fakturera enligt nedan. Fakturering sker kvartalsvis i forskott.

Aret runt boende

Internet 100/100 Mbit/s, enskilda avtal: 50 kr/manad
Telefoni AllTele Bas, enskilda avtal: 30 kr/manad
Natavgift till Robnet, enskilda avtal: 111 kr/manad
Summa: 191 kr/manad

4. Tillganglighet

AllTele garanterar en tillganglighet av tjansterna pa 99,5% baserad per manad exklusive
planerat underhall. Om denna tillganglighet inte uppnas skall vite utgd med 1% av
manadskostnaden per 30 minuter som tillgdngligheten understiger den garanterade.
Kompensation utgar dock som hogst med accessavgiften for en manad.

5. Avtalstid

Avtalet |6per pa tre (3) ar alternativt fem (5) ar. Uppsagningstid tre (3) manader innan
avtalet I6per ut. Om avtalet ej sdgs upp av endera parten anses det forlangt i ett (1) ar,
[6pande. Samma uppsagningstid som enligt ovan skall beaktas.
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6. Fastighetsnat och natutrustning

Forutsattningarna ar:

Offerten forutsatter att AllTele och dess underleverantor vid behov

har tillgang till dokumentation och tilltrade till aktiv utrustning. Vidare forutsatts att det
befintliga fastighetsnatet har erforderliga tekniska forutsattningar for att mojliggora
leverans av specificerade tjanster till hushallen. Vi ar upplysningsvis i dagslaget inte
medvetna om nagra sdadana begransningar i det fastighetsnat som er forening har.
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7. Ovriga optioner

iIGhost - anonym surf

Surfa anonymt med AllTeles tjanst iGhost dar inga IP-uppgifter sparas, ingar i ditt Internet
eller bredbandsabonnemang.

Antivirus

AllTele’s Sakerhetspaket bestar av Panda Antivirus 2014 och Panda Internet Security 2014.
Dessa tva l6sningar ar till for din skull, for att du ska kunna dgna dig mindre tid at oro och
mer at Internets roliga sidor. Maximalt skydd mot alla typer av internethot.

Den skyddar dig fran virus, spyware, rootkits, hackers, bedragerier online, identitetsstéld och
alla andra internethot. Dartill haller den din inkorg fri fran spam och ovalkomna
E-postmeddelanden.

Foradldrakontrollmodulen gér det mojligt for dina barn att surfa sékert pa Internet. Det gar
att sparra sidor, sidor som kan vara olampliga for barn att ha atkomst till.

Panda Antivirus 2014
35 kr /man

Panda IS 2014
49 kr/man
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8. AllTele satsar pa kundservice

Dedikerad kundservice for boende

Som kund hos AllTele far du alltid basta service. Vi jobbar
standigt med att forbattra relationen mellan oss och vara
kunder och darfor har vi ett dedikerat telefonnummer och e-
postadress till vara kunder i bostads- och hyresratter. Om du
har fakturafragor eller frdgor om bestallning och leverans
kontaktar du var generella kundservice.

Hos oss far du alltid hjalp med:

e Felanmalan

e Fakturafragor

e Installationsfragor
e  Flytt/uppségning
o Ovriga fragor

Dedikerad Eundservice Bostad: 07 70-250 550

E-post: fasupport@allteleprivat.se
Oppettider: ‘ardagar: 08200 - 20:00
Lésrd-scnd: 10000 - 14:00

Guldnummer for ansvarig av avtal
Vi har dessutom en dygnet runt-Oppen linje, ett Guldnummer, fér ansvariga for avtalet med oss vid
storre driftstorningar och tekniska problem.

Guldnummer avtalsansvarig Bostad: 0771-18 3995

Oppettider: Crygnet runt!
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Pa AllTele arbetar vi i Kundservice nara vara utvecklare for att kunna ge dig basta service!

AllTele erbjuder slutkunder i féreningen fri support via telefon, e-post och webb.

Hos oss far du alltid hjalp med: Vara Oppettider ar for narvarande:
e Felanmalan Man — Fre 08 .00 — 20 .00
e Fakturafragor

. . Lor — Son 10 .00 — 14 .00
Installationsstod

Flytt/uppsagning Tel: 0910 - 79 80 00
Ovriga fragor
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Tillaggstjanst — IP-TV paket
Vid tecknande av IP-TV ingar kort och krypteringsavgift om 59 kr/man per tv-box i samtliga

priser. For de medlemmar som képer ytterligare tv-boxar debiterar AllTele ingen ytterligare
kortavagift.

AllTele erbjuder anslutna till Nyhamnsfjardens Vattenférening tillaggstjénsten IP-TV.
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AllTele Bas 2 kompletterad med 8 favoriter.
8 Favoriter

F& exakt de kanaler du vill titta pa, valj 8 av foljande kanaler (Kanalpaket Bas ingar):

& svTT T CNN O VH-1 d DR2

o svT2 ] Comedy Ceniral O BBC Entertainment ] ESPN Classic

& SvVIB O Disney - Disney Charnel U BBC World News O MTv3

o SvT24 O Disney - Disney Junior U Discovery TLC O National Geo Wild
Tv4 T Disney - Disney XD O ESPN America O NRKT

+ Kunskapskanalen U Eurosport O Eurosport 2 O NRK2

+ SVT1 HD O MTV O History Channel O TNT7

7 SVT2 HD J National Geographic Channel T Motors TV O TV Finland

+ SF Anytime T Nickelodeon T Sky News O Tv2 Danmark

dJ Kanals T Showtime O Travel O Tv2 Norge

O Sjuan (7) O Silver U] Al Jazeera Arabic O VH-1 Classic

] Kanal@ O Star ] Al Jazeera English O YLE 1

] Tvi1 O 1CMm ] BBC Knowledge O YLE 2

U Tv4 Sport O Tv4 Fakta J BBC Lifestyle

U] Discovery Channel O TV4 Film ] Discovery Science

O Animal Planet O Tv4 Guld O Discovery World

U] Boomerang O Tv4 Komedi O Investigation Discovery

J Cartoon Network T Tv4 Science Fiction J DR1

Pris: 278 kr/manad med Bas2

AllTele Bas 2 kompletterad med 4 favoriter.

Fa exakt de kanaler du vill titta pa, valj 4 av foljande kanaler (Kanalpaket Bas ingar):

& SVT1 O CNN

O vH-1 O DR2
o SvT2 T Comedy Central ] BBC Entertainment ] ESPN Classic
o SVIB U Disney - Disney Channel J BBC World News g mMTv3
7 SVT24 O Disney - Disney Junior O Discovery TLC O National Geo Wild
o Tv4 O Disney - Disney XD O ESPN America O NEKI
o Kunskapskanalen O Eurosport O Eurosport 2 O NRK2
1 SVT1HD 0 M1V O History Channel O TNT7
+ SVT2 HD U National Geographic Channel ] Motors TV O TV Finland
o SF Anytime U Nickelodeon T Sky News O Tv2 Danmark
J Kanals O Showtime O Travel Od Tv2 Norge
J Sjuan (7) O Siver O Al Jazeera Arabic O VH-1 Classic
J Kanal9 O Star O Al Jazeera English O YLE 1
0 Tv11 O TCM J BBC Knowledge O YILE 2
] TVv4 Sport O TVv4 Fakta ] BBC Lifestyle
] Discovery Channel U Tv4 Film ] Discovery Science
] Animal Planet O Tv4 Guld J Discovery World
] Boomerang O TV4 Komedi U Investigation Discovery
] Cartoon Network T Tv4 Science Fiction J DR1

Pris: 228 kr/manad med Bas2
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AllTele Bas 2 kompletterad med 8 favoriter HD.
8 Favoriter HD

Fa exakt de kanaler du vill titta p&, valj 8 av féljande kanaler (Kanalpaket Bas ingar):

o SvT1 O Disney - Disney Channel O ESPN America O TNT7?
o svT2 U Disney - Disney Junior J Eurosport 2 O TV Finland
 SvVIB O Disney - Disney XD J History Channel O TV2 Danmark
o SvT24 Eurosport O Motors TV O Tv2 Norge
Tv4 O m1v O sky News O VH-1 Classic
+ Kunskapskanalen O National Geographic Channel O Travel O YLE 1
SVT1 HD O Nickelodeon ] Al Jazeera Arabic O YLE 2
+ SVT2 HD O Showtime O Al Jazeera English O Animal Planet HD
o SF Anytime O Siver O BBC Knowledge O BBC HD
O Kanals O Star O BBC Lifestyle U Discovery Showcase HD
O Sjuan (7) O 1C™m O Discovery Science O Eurosport HD
J Kanal9 O Tv4 Fakta J Discovery World O Kanal5 HD
O Tvi1 O TV4 Eilm O Investigation Discovery O MTV Live HD
J TV4 Sport O Tv4 Guld J DR1 T National Geo Channel HD
T Discovery Channel O Tv4 Komedi J DR2 T National Geo Wild HD
O Animal Planet O Tv4 Science Fiction T ESPN Classic O Silver HD
J Boomerang O WH-1 g M1v3
] Cartoon Network U] BBC Entertainment O National Geo Wild
J CNN J BBC World News O NRK1
] Comedy Central O Discovery TLC J NRK2

Pris: 308 kr/manad med Bas2

AllTele Bas 2 kompletterad med 4 favoriter HD.

4 Favoriter HD

Fa exakt de kanaler du vill titta pa, valj 4 av foljande kanaler (Kanalpaket Bas ingar):

o SvTi U Disney - Disney Channel O ESPN America O TNT?

o SVT2 T Disney - Disney Junior ] Eurosport 2 O TV Finland

7 sVIB T Disney - Disney XD T History Channel O TV2 Danmark

o SVT24 Eurosport O Motors TV O Tv2 Norge

o Tv4 O M1V T Sky News O VH-1 Classic

. Kunskapskanalen U National Geographic Channel T Travel O YLE 1

& SVT1HD J Nickelodeon O Al Jazeera Arabic O YLE2

« SVT2 HD U Showtime T Al Jazeera English O Animal Planet HD
 SF Anytime O] Silver ] BBC Knowledge O BERC HD

T Kanals O Star J BBC Lifestyle O Discovery Showcase HD
J Sjuan (7) ] TCM ] Discovery Science O Eurosport HD

J Kanal9 O TV4 Fakta ] Discovery World ] Kanalb HD

0 V11 O TV4 Film ] Investigation Discovery O MTV Live HD

O Tv4 sport O Tv4 Guld T DR1 O National Geo Channel HD
O Discovery Channel O Tv4 Komedi J DR2 O National Geo Wild HD
T Animal Planet T Tv4 Science Fiction ] ESPN Classic J Siver HD

] Boomerang O vH-1 0 MTV3

J Cartoon Network ] BBC Entertainment T National Geo Wild

J CNN U BBC World News O NRKT

J Comedy Central O Discovery TLC 0 NRK2

Pris: 248 kr/manad med Bas2
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AllTele paket enligt ovan kan kompletteras med tillvalspaket enligt féljande.

Tillvalspaket

TV4-Paket

Sjuan, TV11, TV4 Film, TV4 Fakta, TV4 Sport, TV4 Science Fiction, TV4 Guld, TV4 Komedi

National Geographic-paket

National Geographic, National Geographic Wild, Nationel Geographic Wild HD, Nationel Geographic HD
Discovery-Paket

Animal planet HD, Discovery HD, Discovery Science, Discovery TLC, Discovery World, Investigation Discovery

Norden-Paket

DR1, DR2, MTV3, NBK1, NRK2, TV Finland, TV2 Danmark, TVZ Norge, YLET, YLEZ
Eurosport-Paketet

Eurosport, Eurosport 2, Eurosport HD

Disney-Paket

Disney Channel, Disney XD, Disney Junicr

BBC-Paket

BBC Entertainment, BBC World News, BBC Lifestyle, BBC Knowledge, BBC HD

National Geographic

National Geographic, National Gecgraphic Wild, Nationel Geographic Wild HD, Nationel Geographic HD

Hustler TV
Hustler TV, Blue Hustler

Hustler DaringTV

Daring! TV

Tillkommande kostnad

TV4 Paketet: 59 kr/manad
TV4 Extra: 39 kr/manad
National Geographic pkt: 39 kr/manad
Discovery paketet: 89 kr/manad
Norden paketet: 59 kr/manad
Eurosport paketet: 59 kr/manad
Disney Paketet: 39 kr/manad
BBC paketet: 59 kr/manad
Hustler TV: 169 kr/manad
Hustler Daring TV: 99 kr/manad
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Samtliga C More paket maste kompletteras med AllTele Bas 1 eller Bas 2.

C More Max

Alla C More sport-, film- och seriekanaler.

Med C More Max far du ett stort utbud av film, sport, serier, barnprogram och
dokumentérer. All underhallning du behéver, helt enkelt. ¢ More Max innehaller 20 sport-
och filmkanaler, varav fyra i HD.

Pris: 449 kr/manad

(7587 ¢ More Family

Storfilmer, tv-serier och sport

Med C More Family far du de senaste storfilmerna och tv-seriema, svenska favoriter,
familjefilmer och barnprogram - helt utan reklamavbrott. Ett stort sportutbud med de basta
matchema fran Allsvenskan, La Liga och Elitserien. C More Family innehaller 13 spori- och
filmkanaler, varav tre i HD.

Pris: 299 kr/manad

C More Sport

C More Sport ger dig precis all sport som C More sander.

Studicinramade matcher fran C Mores storsta ligor och turneringar. Ca 200 La Liga-
matcher per sésong, ca 100 matcher fran Allsvenskan och ca 100 elitseriematcher varje ar.
Dessutom flera SM-slutspelsmatcher i ishockey, Wimbledon, ATP-touren, Elitserien i
speedway och internationell hasthoppning.

Pris: 399 kr/manad

I5MY) C More Film

Storfilmer och tv-serier dygnet runt.

Med C More Film ser du de senaste storfilmema och succéserierna utan reklamavbrott. Du
far ocksa ett brett utbud av underhalining fir bade stora och sma bam. C More Film
innehaller 9 kanaler, varav tva i HD.

Pris: 219 kr/manad
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Tvillingkort: 50% rabatt pa paketet/en i den forsta TV-boxen.

Tvillingabonnemang CMORE: 99 kr/manad

TV-boxar
IP-TV-box HD (Diloa DIP 701) @

HD-boxen tar minimal plats, dessutom snyggast av alla p4 marknaden. Spela in tva pdgéende TV-program pa USB-minne
eller direkt pa extern haradisk, medan du tittar pa ett tredje... Du ansluter enkelt TV-boxen via HDMI-uttaget eller med Scart-
kabeln. Optisk ljudutgéng for koppling till forstérkare eller stereo. Luta dig tillbaka i soffan och njut.

Pris: 1 695 Kkr/st vid avtalstid 36 man eller mer sa ingar boxen gratis.
Behover man fler boxar sa kostar nasta box 895 kr/st. Det behovs en box

per TV-apparat.
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9. Ovriga villkor

Allmanna villkor for privatpersoner éversandes vid avtalstecknade och kan lasas pa AllTeles
hemsida. Samtliga priser ar angivna exklusive moms om inget annat anges.

Leveranstid enligt senare 6verenskommelse.
Offertens giltighetstid ar 60 dagar fran offertdatum.

Denna offert ar konfidentiell och ar endast till for styrelsen i Nyhamnsfjardens
Vattenforening.

Var forhoppning ar att denna offert skall motsvara era férvantningar och vi ser fram emot
fortsatta diskussioner med er.

Med vanlig halsning
AllTele Sverige AB

Annalena Bjoérklund

Region Nord

Midgardsvagen 3

973 34 Lulea

0920-523881
annalena.bjorklund@alltele.se
www.alltele.se
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http://www.alltele.se/

