ATT SALJA ULLMAX

Har har vi samlat lite information som du kan ha nytta av nar du ska borja salja Ullmax. Skulle du fortfarande ha nagra

fragor sa kontakta oss direkt, vi svarar garna pa dina fragor. Lycka till med forsaljningen!

KOM | GANG
1. Anvand gruppkoden du fatt fran din kontaktperson for att logga in pa ullmax.com och skapa ett saljarkonto.
2. Du ar nu inloggad pa din Ullmaxsida. Har lagger du bestallningar, hamtar din saljlank och hittar information.

BORJA SALJA

Beratta for slakt, vanner och kollegorna pa jobbet att ni nu saljer Ullmax med er grupp. Nar en kund vill handla av dig kan
du registrera kopet pa tva satt:

- Anvand din personliga saljlank och sprid den till alla du tror kan vara intresserade av att handla och stodja er grupp.
Den ar enkel att dela via mejl, sociala medier eller sms. Kunden gér in via lanken, lagger sin bestallning som automatiskt
hamnar pé ditt personliga Ullmax konto.

- Skicka var digitala katalog till dina potentiella kunder. Nar nagon vill handla av dig kan du enkelt knappa in kundens

bestallning pa ditt personliga Ullmax konto, vilket givetvis ocksa gar att gora i mobilen.

LAGG EN BESTALLNING

1. Nar du loggat in pa ditt konto klickar du pa "Min forsaljning”.

2. Borja med att fylla i kundens kontaktuppgifter, det racker att fylla i fornamn. Har du salt till ett foretag sa valjer du det.
Da far foretaget automatiskt en faktura, du kan aven valja att varorna levereras direkt till foretaget fran oss pa Ullmax.

3. Anvand sokfunktionen for att lagga till artiklar i din bestallning, sok pa namnet eller artikelnumret pa produkten. Eller
sa valjer du kategori och letar fram din produkt. Nar du ar fardig klickar du pa "spara bestallning”

4. Alla dina bestallningar ligger nu under ”Min forsaljning”. Har visas aven bestallningar som kunder gjort sjalva, om du
anvant och spridit din egen saljlank. Dessa maste dock godkannas av dig for att de ska komma med i gruppens bestallning.

Klicka pa bestallningen och valj att godkanna eller avsla.

LEVERANS OCH BETALNING

Kontaktpersonen skickar in gruppens samlade bestallningar nar ni ar fardiga med forsaljningen. Efter det tar det ca 2-5
dagar innan produkterna levereras och kontaktpersonen kan dela ut varorna till er saljare. Du ser sen till att dina kunder
far sina bestallningar och tar betalt. Hela summan betalas sen till kontaktpersonen. OBS! Har du salt till ett foretag sa ska

du inte ta in pengar fran dom, de betalar sin faktura direkt till oss.

BYTEN OCH RETURER

Gruppen har tillsammans en fri retur per leverans sa prata med er kontaktperson om ni har en kund som vill byta
eller returnera en vara. Kunden har alltid 14 dagars oppet kop pa alla produkter forutom underklader. Skulle oturen
vara framme och kunden behover reklamera en vara? Hanvisa till var hemsida, dar kan kunden enkelt registrera sin

reklamation och sen skoter vi hela hanteringen.

BONUS
Vi vet att saljarna spelar en viktig roll i forsaljningen och tycker darfor att du fortjanar nagot extra for din insats. Nar du

salt for 3000kr sa skickas en gava med i din bestallning - helt utan kostnad.
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