Kassarutin for Cafée (Charlottendahl)

All forsaljning maste slas in i kassan (det som ser ut som en kortterminal) oavsett hur det betalas (dvs
bade swish och kort). Detta for att bokforing skall bli rétt och att bestéllningar av varor skall fungera
korrekt (det sker automatiskt nar det ar lite varor av en viss sort). Om du slanger nagon vara, oavsett
anledning (utganget datum, tappat korv pa marken eller vad det ma vara) sa skall det antecknas i
rapporten “Svinnrapport” som finns i denna parm.

Starta kassan (i borjan pa dagen)

Kassasystemet star pa laddning och det har inbyggt batteri sa du kan koppla loss fran laddningen. For
att starta systemet tryck pa powerknappen pa sidan om inte skdrmen tands nar du lossar den fran
laddningen.

[J Klicka pa den oreanga knappen “Logga in”.

Uppgifterna skall vara forifyllda men om det blivit fel sa kan du behova skriva i dessa
manuellt. Email: kassa.charlottendal @gifhk.se, Losenord: HandBall2010!

Klicka pa den blaa knappen "Logga in”

Vilj butiken "GIF Charlottendahl” genom att klicka pa den gra knappen.

Vilj kassa “Kassa 1” genom att klicka pa den knappen.

Tryck pa den blda knappen “Oppna kassaregister”.

En ruta kommer upp om att kassan ar 6ppnad. Klicka ”Fortsatt”.
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Salja nagot till kund

Oavsett hur de betalar (med swish eller kort) sa skall du félja detta.

[J Véack terminalen om den sover genom att klicka pa powerknappen.

[J Valj den vara eller kategori som de skall kdpa och lagg i varukorgen pa kassan genom att
klicka. Tank pa att exempelvis vara noga med att vélja ratt smak eller farg. Om du garinien
underkategori och skall ga tillbaka sa anvand tillbakaknappen som &r langst ner till hger
under skarmen.

[J Nar du ar klar klickar du pa den bla knappen "ga till kassan”

[J Om de skall kdpa nagot mer som inte finns som en produkt i kassan kan du lagga till det
genom att klicka pa knappen “Lagg till belopp”. Det ar ocksa har du anger exempelvis rabatt
100% for dommar/ledarkaffe genom att klicka pa knappen “Rabatt %”

[J Du ser beloppet och produkterna pa skdarmen, darefter klickar du “Ga till betalning”.

[0 Duvaljer om de betalar med kort eller swish.

o Kortbetalning: Den kommer ladda kortterminalen och de kan da blippa, dra eller
stoppa i sitt kort och sla sin kod pa skarmen.

o Swishbetalning: Verifera att du fatt betalt (tryck pa deras skarm) och klicka darefter
att du fatt betalt med Swish



Starta kassan (om den krashat eller batteriet tagit slut)

Ibland kan systemet krasha. Da behéver du eventuellt starta om den. For att géra det kan du behova
halla inne powerknappen pa sidan lange (nagra sekunder). Det tar ca 3-5 minuter fér terminalen att
starta upp nar den sats pa om den startas om. All forséljning du gor nar den ar avstdngd maste du
skriva ner och halla reda pa sa det gar att skriva in sedan (gar bara att ta betalt med swish under
tiden kassan ar nere). Nar du startar kassan behdver du inte ”“Oppna kassan” utan om den ar dppnad
sa gar det bra att anvanda sa snart du loggat in.

Stanga kassan (sista pa dagen)
Nar dagen ar slut skall kassan stangas. Det ar enkelt och du behdver inte skriva ut nagon rapport men
det ar viktigt att du avslutar korrekt.

Vack terminalen om den sover genom att klicka pa powerknappen.
Klicka pa den graa “knappen” pa skdarmen nederst till héger “Mer”
| menyn leta reda pa “Logga ut”, klicka pa den

Bekrafta att du vill “Logga ut och stang kassan”

Klicka pa Z-rapport

Klicka pa “Logga ut”

Satt i laddarsladden
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