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Introduktion

Det har dokumentet beskriver Djurgarden Fotbolls arbete med att sdkerstalla ledar- och
spelarutvecklingsprocesser i var ungdomsfotboll. Dokumentet innehaller bade sa kallade
hygienfaktorer och motivationsfaktorer alltsa saker som maste finnas pa plats for att vi ska kunna
bedriva en trygg och siker verksamhet men dven saker som sakerstéller att vi far glada och
motiverade spelare och ledare som alltid vill gora sitt yttersta i féreningen.

De forsta sidorna fram till referenslistan ger en 6verblick 6ver arbetet och hur det togs fram. Efter
referenslistan pa s. X kan du lasa vara olika utbildningar, handlingsplaner, policys och rutiner, de finns
som bilagor och ar numrerade bilaga 1 till och med X. Vi hoppas att det har dokumentet ska hjalpa
dig att fa en tydligare bild 6ver hur Djurgarden Fotboll tanker och agerar inom ungdomsfotbollen.

Bakgrund

Djurgarden Fotboll har under en period kant ett behov av att kvalitetssdkra och utveckla
ungdomsfotbollen. Foreningen fick information fran bade anstéllda och ideella om saker de upplevt
otydliga runt verksamheten. Ett otydligt arbetssatt internt gjorde ocksa att andra organisationer fick
stort inflytande 6ver hur Djurgarden Fotboll agerade i olika fragor. Vi behévde darfor kartlagga var
arbetsmetodik bade nar det kommer till ledarskap, spelarutbildning och riskhantering, i bade bredd
och akademi, flick och pojk.

Chefen for Djurgardens ungdomsfotboll Ola Danhard och Djurgarden Fotbolls VD Henrik Berggren
tillsatte darfor en sarskild grupp vilken utifran Djurgarden Fotbolls vardegrund, existerande
kompetens och bestadmmelser samt radande lagstiftning arbetat fram det har dokumentet.

I gruppen ingick

Michael Medioni, akademichef flick

Christian Gentlie, akademichef pojk

Mattias Larikka, ansvarig 6-9ars verksamhet

Carl Neij, ansvarig 10-19ars verksamhet

Dennis Gabrielson, huvudtrénare F19 och malvaktstranare Damlag
Anna von Eckerman, arbetsskyddsombud och materialansvarig
Staffan Holmberg, projektledare hallbarhetsfragor

Ola Danhard, verksamhetschef Djurgarden Ungdomsfotboll

Under 2017 boérjade arbetet med att ta fram en Djurgardsmodell som med ledar- och
spelarutbildningar, rutiner, policys och handbdcker ska fungera som en introduktion till Djurgarden
Fotboll. Malsattningen ar att 6ka kvaliteten pa verksamheten och att minska klyftan mellan bredd
och akademi samt skapa ett system for bade férebyggande och reaktivt utveckla ungdomsfotbollen.
Staffan Holmberg, projektledare inom Djurgarden Fotboll gdllande hallbarhetsfragor utsags till
ansvarig for arbetet.



Syfte

Arbetets syfte beskrivs sa har;

“Utifran féreningens vdrdegrund, existerande kompetens, egna bestimmelser och rddande
lagstiftning skapa ett ledningssystem med tydliga processer fér att hantera och utveckla
ungdomsfotbollen. ”

Malsattning

Att genom ett strukturerat arbetssatt med tydliga policys, handlingsplaner, utbildningar och rutiner
sakerstalla att vi utifran var vardegrund och radande lagstiftning ger s manga som majligt chansen
att forverkliga sin ledar- eller spelarkarriar i Djurgarden Fotboll.

Delmal

e Fortydliga riskhanteringsprocessen i Djurgarden Ungdomsfotboll genom policys, utbildningar,
rutiner och handlingsplaner

e Fortydliga ledarutvecklingsprocessen i Djurgarden Ungdomsfotboll genom utbildningar,
handlingsplaner och policys

e Fortydliga spelarutvecklingsprocessen i Djurgarden Ungdomsfotboll genom utbildningar och
traningsupplagg

Utgangspunkter for arbetet

e Det ar bra for Djurgarden Fotboll att i forvag kdnna till vilka risker som finns runt féreningen

e Kanner vi till riskerna kan vi battre hantera om nagot intraffar

e Det ar bra for Djurgarden Fotboll att bygga kollektiv kompetens i féreningen dar vi kan skapa
ett kollektivt [arande 6ver tid

e Om vi kan nyttja den kollektiva kompetensen sa kommer vi minska behovet av enskilda
individer och externa organisationer vilket starker foreningen pa sikt

e Arbetet ovan skapar forutsattningar for mansklig och fotbollsmassig utveckling

e Det ar alltid upp till individen att géra de val den gor, det ligger dock i vart intresse att
forsoka paverka individen om vilka val vi tycker ar bra

Begransningar
Vi behover undvika att personal, ideella, anstéllda, spelare med flera inte far mer administrativt
arbete, helst ska systemet minska den totala arbetsbérdan.

Metod

En projektgrupp med representanter fran foreningen bildades och till projektledare utsags en
representant for hallbarhetsfragor. Ett forsta mote genomfordes dar gruppen bollade idéer om
verksamheten utmaningar och majligheter. Kdnda risker nedtecknades och diskuterades utifran tre
perspektiv, fysiskt, psykiskt och nar det intraffar i online miljéer. Nar férsta protokollet var klart



skickades det till 6vriga organisationen for feedback och darefter kompletterades det med ytterligare
risker.

Darefter foljde ledarobservationer utifran ett kvantitativt matinstrument framtaget genom att
sammanfora delar av Assesment of Coaching Tone (ACT) och Arizona State University Observation
Instrument (ASUOI), totalt observerades 20 lag under en traning vardera. Insamlade data
sammanstalldes och utifran detta diskuterades vilken typ av stod vi ser att ledare och spelare
behover. Nar detta nedtecknats sa skickades en frageenkat ut till samtliga ledare i féreningen som
fick besvara fragor om hur de ser sitt uppdrag och vilket stéd de 6nskar.

Projektgruppen traffades sen regelbundet for att diskutera och félja upp arbetet samtidigt som varje
enskild medlem i gruppen genomforde arbete pa egen hand mellan traffarna. Projektledaren
ansvarade for att vid behov ta hjalp och stéd utifran, forbereda material, definitioner av begrepp
samt foresla rutiner och policys vilka projektgruppens diskussioner kunde utga ifran.

Samverkan

Samverkan genomfordes externt och internt for att samla sa manga asikter och perspektiv som
moijligt. Moten med ansvarig utbildare i matchfixningsfragor pa Svensk Elitfotboll (SEF) Anders
Wikstréom och samtal med Fredrik Gardare, polis vid gruppen mot idrottsrelaterad brottslighet
genomfordes for att tillféra ytterligare kompetens kring matchfixningsfragan och kriminella
grupperingar runt fotbollen.

Internt genomférdes moten med Djurgarden Fotbolls sdkerhetsansvarige samt
kommunikationsavdelning for att sdkerstalla att materialet utgick fran existerande kommunikation
och krishanteringsplan.

Till sist inhdmtades information fran intresseorganisationer sdisom Radda Barnen, BRIS,
Riksidrottsforbundet m.fl. men dven fran svensk lagstiftning och myndigheter t.ex. Arbetsmiljoverket,
BRA och aggressionspreventiv forskning. Fér komplett referenslista se sidan 7.



Resultat

Riskhanteringsprocessen

Projektgruppens arbete resulterade i ett antal forebyggande och reaktiva insatser vilka kortfattat
beskrivs nedan och sammanfattas i bild 1.

RISKHANTERINGSPROCESSEN

Utvardering

Handlingsplan

?

Rutiner & Policys

Trygghetsgruppen

Handelseanmalan

Anhérigtraffar ”light” méanad 1-12

Handelse Veckomote Hjorthagen v- 1-52  Mé&nadsavstamning trygghetsgrupp méanad 1-12  Anh&rigtréffar manad 6 & 12

24-36 traningsobservationer i manaden

Bild 1. En Handelse intraffar, den rapporteras genom en handelseanmalan till Trygghetsgruppen vilka
utifran rutiner och policys tar fram en handlingsplan. Handlingsplanen meddelas till veckométet,
vilket kan informera observatorerna om det ar nagot sarskilt som ska observeras under
nastkommande veckor. Veckomoétet skickar tillbaka feedback till Trygghetsgruppen, vilka da kan
justera handlingsplanen pa en av sina manadsavstimningar. Handlingsplanen kan dven om det
beddms nodvandigt diskuteras pa Anhorigtraffar “light” samt de tva storre Anhorigtraffar vilka lagen
organiserar varje ar. Nar handlingsplanen ar genomford utfors en utvardering av dess effekter och
Trygghetsgruppen beslutar om drendet kan avslutas eller ej.

Férebyggande insatser

Rutiner for riskhantering

Rutiner for kanda risker med definitioner for varje risk dar varje rutin anger bade forebyggande och
reaktiva insatser samt fordelar ansvar.

Rutiner togs fram for
e Mobbning/Krankande sarbehandling (vilket inkluderar homofobi, rasism & sexuella
trakasserier), bilaga 12
e Otilldten paverkan (vilket inkluderar matchfixning, mutor m.m.), bilaga 10
e Vald mot och mellan ledare, spelare och anhoriga, bilaga 14
e Alkohol/droger/doping/tobak, bilaga 11
e Olyckor/skador, bilaga 13



Dokument

e En handbok vilken beskriver skyddsatgarder for att motverka risker. Handboken finns i slutet
av bilaga 1

e En checklista for rekrytering av nya spelare till akademin, bilaga 7

e  Ett utvarderingsformular for trygghetsfragor vilket skickas till samtliga ledare, spelare och
anhoriga efter sdsongen, bilaga 6

e En mall for traningsobservationer, bilaga 5

e Enstandardiserad handelseanmilan, bilaga 9

e En standardiserad motesagenda for ledare/lag/anhorigtraffar och for Trygghetsgruppen,
bilaga 4

Utbildningsinsatser
e Introduktionsutbildning for ledare i Djurgarden Fotboll, bilaga 1
e Utbildning for akademispelare kring otillaten paverkan i form av bl.a. matchfixning, bilaga 3
e Utbildning for akademispelare i fotbollsjuridik, bilaga 3
e Introduktionsutbildning for spelare och anhériga i Djurgarden Fotboll, bilaga 2

Processutveckling
e Riskbedomning vid rekrytering av anstallda, ledare och spelare, bilaga 7
e  Strukturerad uppfoljning i samtliga traningsmiljoer, bilaga 5 & 6
e Registerutdrag for samtliga ledare vid rekrytering och infor varje sasong

Reaktiva insatser

e Hindelseanmalan, en mall for handelseanmalan togs fram, bilaga 9

e Trygghetsgruppen, en sarskild grupp for att hantera trygghetsfragor startades. Gruppens
medlemmar representerar hallbarhetsfragor, breddlag, akademilag,
kommunikationsavdelningen och skyddsombud pa Hjorthagen. Gruppen traffas en gang
varje manad for att folja upp hdandelsesanmalningar. Gruppen kan dven traffas om en
handelseanmalan kommer in och drendet bedéms vara akut. Trygghetsgruppens arbete
baseras pa deras arbetsbeskrivning i ledningssystemet, arbetsbeskrivningen aterfinns som
bilaga 8.



Ledarskapsprocessen

Projektgruppens arbete resulterade i ett antal kvalitetssakrande samt utvecklande insatser for att
bade sdkerstilla en hog lagstaniva pa ledarskapet men dven skapa mojligheter for ambitiésa ledare
att utvecklas ytterligare.

LEDARSKAPSPROCESSEN

Mall tréningsobservation

Annons Agenda Mentorgruppsméte  Agenda Mentorgruppsmote

Tjanst/befattningsbeskrivning
Ansokningsprocess

Ménad 3
Temaforelasnmg

Ménad 1 Ménad 2
Temaforeldsning Temaforelasmng

Dag 1 Vecka 1 Manad 1 | Manad 2 Manad 3 Ménad 5,7,9,11
Vélkomstbrev  |ntroduktionsutbildning Forsta traningsobservationen Anmaélan till mentorgrupper Uppstart mentorgrupper Memorgruppsmote

Ménad 5,7,9,11
Temaforeldsning

8-12 observationer i madnaden per observator

Bild 2. En annons utifran var tjanst och befattningsbeskrivning tas fram och placeras pa var hemsida.
Nar en ledare valjer att ansluta till Djurgarden far den under sin forsta dag vart valkomstbrev skickat
till sig och inom en vecka (forutsatt att ledaren ansluter vid sdsongsstart) genomfors var
introduktionsutbildning. Darefter borjar arbetet med strukturerade traningsobservationer. De ledare
som ar intresserade kan dven anmala sig till olika temaf6reldsningar samt till mentorskapsgrupper
vilka leds av ansvariga pa Djurgarden Fotbolls ungdomskansli.

Kvalitetssakrande insatser

Standardiserad annons for ledare bilaga X

Standardiserad Tjanst- och befattningsbeskrivning for ledare bilaga X
Vialkomstbrev bilaga X (saknas)

Introduktionsutbildning bilaga X

Agenda for veckomoten bilaga X

Mall for traningsobservationer bilaga X

Utvecklande insatser
En struktur for temaférelasningar togs fram bilaga X
En struktur for mentorskapsgrupper togs fram bilaga X

Spelarutbildningsprocessen
Projektgruppen arbetade fram ett kvalitetssdkrande insatser for att sdkerstalla att lagsta nivanii
foreningen alltid haller en hog niva.



Kvalitetssakrande

Fardiga traningar utifran spelform, alder och utvecklingsniva bilaga X (saknas)
Introduktionsutbildning for spelare och anhoériga, bilaga X

Utbildning i otillatenpaverkan for spelare fran 14ars alder, bilaga X

Implementering
Samtliga insatser placeras i Djurgarden Fotbolls arsplanering.

Tack
Djurgarden Fotboll vill rikta ett sarskilt tack till vara samarbetspartners Stadium och Galostiftelsen

vilkas bidrag bdde ekonomiskt och kunskapsmassigt gjort framtagandet av Djurgardsmodellen majlig.
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Bilagor

Bilaga 1. Ledarutbildning
Djurgardsmodellen &r ett hjalpmedel och stéd men du som pedagog behdver anpassa det till den
unika miljé som du verkar i.

Ett framgangsrikt fotbollsledarskap av barn och unga

Ledarskap i Djurgarden fotboll utgar fran var vision

Djurgdrdens Idrottsférening far mdnniskor att véxa genom idrottens gemenskap, for samhdllets
bdsta!

For att vi ska na den plats dér vi ser barn vdxa bade inom fotboll och som méanniskor har vi har samlat
hur vi ser pa ledarskap och vi hoppas att det kan inspirera dig till att utveckla dig sjalv som ledare i
Djurgarden Fotboll.

Vi ser ledarskap som en kedja av Relation-Prestation-Resultat, utan relation ingen prestation och
utan prestation inget resultat. Det behdver ocksa vara i den ordningen, forst relation sen prestation
och sist resultat. For att underlatta arbetet tank pa ditt uppdrag som ett fotbollslararuppdrag, du
leder en utbildning i fotboll och en resa fran barn till ansvarstagande vuxen. Det betyder att vi ska
lara alla barn som vill att spela fotboll efter deras formaga, inte bara de basta och inte heller bara de
samsta utan alla ska utifran den niva de vill och klarar av fa lara sig sa mycket fotboll som majligt.

Vi tror att aktiva ledare pa och vid sidan av planen 6kar sannolikheten att barnen lar sig mer. Tank att
varje gang en spelare gor nagot, tar en l6pning, passar bollen, tar emot bollen, gor sig spelbar,
kommunicerar med lagkompisarna etc. ar ett tillfalle for dig att berdomma och ge feedback till
spelaren. Ar du positiv och hejar, berémmer och ger positiv feedback i mycket hégre utstrickning dn
negativ feedback kommer det avspegla sig positivt pa dig sjalv, barnens inldrning, laget och
Djurgarden Fotboll.

Viljer du att genom gladje och utveckling arbeta med relationen och se manniskan forst kommer
dina spelare ge dig fortroende att leda dem samtidigt som de vaxer som manniskor och
fotbollsspelare.

Ledarskap i Djurgarden Fotboll- Ambassador, Ledare, Organisator och Instruktor

1. Djurgardsambassador

Som ledare i Djurgarden Fotboll 4r du ocksa en ambassador for foreningen och for alla Djurgardare.
Du ar en forebild och eftersom barn gér som du goér inte som du sdger anvand alltid ett vardat sprak,
ett valkomnande kroppssprak och ingrip om nagon ar oschyst oavsett om det ar en Djurgardare eller
inte. Tank pa att i tjanst alltid bara Djurgardens profilkldader som ska vara hela och rena. Forsok ocksa
att skaffa dig kunskaper om féreningens historia nagot du kan géra pa www.dif.se.

Djurgardsambassador i alla lagen

| Djurgarden Fotboll mots vi for att spela fotboll och umgas med vara vanner. Vi gor det oavsett vem
du &r, din etnicitet, din samhallsklass, din sexuella laggning etc. sadana fragor ar ointressanta i
sammanhanget. Vi bryr oss om att du som ledare och alla vara spelare ar goda kamrater och
forebilder for sig sjalva och for varandra.
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Alla har ratten att vara vem de vill och pa det satt de vill i Djurgarden Fotboll sa lange de féljer vara
uppsatta regler vilka vi kommer presentera nedan och i forsta linjen ar det du som ledare som
beddmer vad som ar ratt och fel.

Djurgardsledare gor nagot nar den ser saker som ér fel

Det ar alla ledares uppgift att agera och sedan anmala om nagon gor nagot dumt eller misstankt i
foreningen. Agera alltid!

Du kan ringa till kansliet for rad och stod, for att bolla svara fragor eller om du vill uppratta en
hdndelseanmaélan. Det ar alltid battre att agera en gang for mycket an en gang for lite!

Om du ser en krankning mot nagon eller utféras av nagon kopplad till Djurgérden eller av ndgon i
Djurgarden Fotbolls profilklader agera alltid. Agera bade pa och utanfér planen, pa véag till och fran
match och traning och dven pa stan. Vi vill och férvantar oss att du agerar for att skydda den utsatta
personen och foreningen. Kom ihag att som ambassador ar det inte bara din uppgift att agera enligt
vara regler utan dven att sprida ett schysst beteende till 6vriga medlemmar i féreningen. Du som
ledare har tolkningsforetrade i konfliktsituationer mellan spelare och vid regelbrott sa vaga alltid
ingripa. Vi utreder anmalningar centralt sa det enda vi forvantar oss av dig ar att du sager ifran och
sen anmaler till kansliet.

Vi har av erfarenhet identifierat sarskilda riskmiljoer

| omkladningsrummen

Innan och efter match och traning

Under resa till och fran match och traning

| sociala medier/onlinemiljoer

Har behdver du som ledare kontrollera och organisera verksamheten sa att vi kan gora riskerna sa
sma som mojligt. Det finns manga typer av aggressiva handlingar vilka kan dyka upp i verksamheten.
De borjar ofta lagintensivt med svordomar, knuffar, skojbrak och hardhanta lekar m.m. och vi
anvander darfér en princip som kallas “catch it low to prevent it high”. Det betyder att alla former av
lagintensiv aggression (svordomar, skojbrak, sparkar och slag pa déda ting) ar forbjudna inom
Djurgarden Fotboll, detta ar enligt oss dessutom logiskt i ett fotbollsperspektiv da det inte bidrar till
en battre fotbollsverksamhet.

Vilka risker vet vi om och hur skyddar du dig mot dem?

Allmanna skyddsfaktorer bade for dig och spelarna dr hog och aktiv vuxennérvaro, tydliga regler samt
att reglerna efterféljs. Tank pa att det ar allas ansvar att uppratthalla reglerna men ditt ansvar som
ledare att hantera regelbrott.

Den person som blir utsatt fér nagot har alltid ratt till sin upplevelse och det ar viktigt att du som
ledare tar den pa allvar och anmaler uppat i organisationen, kdnner du dig osdker pa till vem anmal
till Trygghetsgruppen.
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Foljande fyra saker ar sarskilt viktiga att halla utkik efter och du som ledare ska agera kraftfullt mot
dessa, vart dn i var verksamhet de visar sig;

1. Homofobi

Definieras som; Negativa attityder, fientlighet och kdnslor mot homosexualitet, homosexuella, HBTQ-
kultur och personer som identifierats eller antas vara homosexuella kvinnor och méan, bisexuella eller
transpersoner. Uttrycken kan vara antipati, forakt, férdomar, ogillande och hat.

2. Sexuella trakasserier
Definieras som; Upptradande av sexuell natur som kranker en person. Det kan handla om berd&ringar,
tafsningar, skamt, forslag, blickar och bilder som ar sexuellt anspelande och nedvarderande.

3. Rasism

Definieras som; System av forestéllningar, tro och forfaranden som baseras pa en varldsbild eller
ideologi dar manniskan anses kunna delas upp i raser. | en sndavare bemarkelse kan det definieras
som fordomar, diskriminering eller antagonism riktad mot ndgon av en annan ras baserat pa tron att
den egna rasen ar dverlagsen.

4. Misshandel
Definieras som; Rattsbegrepp for handlingen att avsiktligt tillfoga nagon annan personlig skada. Med
misshandel avses som regel fysisk sddan, men den kan ocksa vara psykisk.

Ytterligare regler och skyddsatgarder

Alkohol

Det ar inom Djurgarden Fotbolls ungdomsverksamhet férbjudet att anvanda alkohol pa platser dar
barn under 18 ar deltar i verksamheten, detta inkluderar traningslager, cuper, lagavslutningar m.m.
Representanter for Djurgarden Fotboll bor alltid avsta alkohol om de bar Djurgardsklader eller i
sammanhanget representerar féreningen. Det dr dven var rekommendation att du avstar alkohol
samt inkop av alkohol om du bar Djurgardens profilklader pa din fritid. Vi rekommenderar dven
medfoljare pa traningslager, cuper, bortamatcher etc. att avsta alkohol i samband med Djurgarden
Fotbollsevenemang.

Varfor gor vi det?

e Darfor att de allra flesta slagsmal startas av personer vilka ar berusade

e Alkohol 6kar risken for olyckor 6kar da hjarnans funktion, finmotoriken och
aterhamtningsformagan forsamras samt att risken for uttorkning 6kar

e Alkohol ger samre bortforsel av mjolksyra, samre talamod, humor och simre immunforsvar

e Det finns statistiskt satt spelare i var verksamhet vilka lever i familjer med
missbruksproblematik, for dem behdver vi sdkerstalla att vi ger dem en trygg och positiv
upplevelse av Djurgarden Fotboll
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Alkohol paverkar fotbollen negativt samt kan paverka en manniskas liv negativt, darfor har alkohol
ingen plats i Djurgarden Fotboll. Du som ledare behdver folja upp detta med anhériga och ska veta
att samtliga spelare och anhoriga ocksa far den har informationen.

Droger/tobak

Det ar forst och framst upp till varje individ i Djurgarden Fotboll att ansvara for vad den stoppar i sig
och att folja radande lagar. Om en spelare eller ledare har funderingar kring ett visst preparat ska
den kontakta ansvarig personal pa Djurgarden Fotboll vilka kan bidra med att utreda om preparatet
ar lagligt eller inte, vi uppmuntrar dock egna eftersékningar forst.

Om du misstanker att nagon i féreningen anvander olagliga preparat alternativt har alkoholproblem
ska du kontakta Djurgarden Fotboll.

Det ar forbjudet att roka i samband med traning och match, detta galler dven e-cigarretter och andra
tobaksprodukter du roker da rokningens negativa halsoeffekter skadar tredje part.

Det ar alltid forbjudet att anvanda narkotika.

Doping
Det &r alltid forbjudet att anvanda dopingklassade preparat i Djurgarden Fotboll.

Registerutdrag

For att 6ka tryggheten for dig som ledare och for alla vara barn och ungdomar begér vi registerutdrag
pa samtliga tranare, lagledare och kanslipersonal. Utdraget ar ett specialutdrag och heter
"Registerutdrag for arbete med barn i annan verksamhet an skola och barnomsorg” Utdraget visar
bara brott vilka polisen beskriver som “mycket allvarliga krénkningar mot andra ménniskor” och
inkluderar mord, drap, grov misshandel, manniskorov, alla sexualbrott, barnpornografibrott och
grovt ran.

Du kan hitta mer information om just detta utdrag har,

Vi menar att det ar of6rsvarligt att inte gora vart yttersta for att skydda vara barn och ungdomar och
darfor ar det ett krav att du lamnar in detta och lamnar du inte in utdraget sa kan du inte vara ledare
i Djurgarden Fotboll.

Kommunikation

Djurgarden Fotbolls centrala kommunikationspolicy styr hur vi beter oss i relation till media. Om
media kontaktar dig angaende verksamheten ska du alltid hanvisa dem till verksamhetschef for
breddlag och akademichef for akademilag.

Det finns ett undantag; om media vill intervjua akademispelare om sportsliga fragor sa kan du som
ledare bestdmma detta i samrad med den berdrda spelaren och dennes anhériga, men dven har
behover du informera kommunikationsansvarig centralt.
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Sociala medier
Du representerar Djurgarden Fotboll som spelare, ledare, anstélld och ideell. Ett ambassadérskap for
Djurgarden Fotboll ar inte som att representera andra organisationer. Du och féreningen har alltid
ogonen pa sig och saker du tycker personligen spiller latt 6ver och paverkar hur manniskor ser pa
foreningen. Det racker darfor inte med att skriva att dina asikter ar privata i sociala medier, ar du en
del av Djurgarden ar du det alltid-oavsett.
Darfor ar det viktigt att;
e Du anvander ett vardat sprak och undviker att diskutera kansliga fragor dar dina asikter
avviker fran foreningens
e Du personligen tar ansvar for ditt beteende i sociala medier och aldrig publicerar krankande
eller diskriminerande uppgifter
e Du undviker att diskutera Djurgarden i olika forum och diskussioner, detta géller dven andra
Djurgardsforeningar
e Du undviker politiska stallningstaganden och undviker att driva eller delta i politiska
kampanjer
e Du reflekterar 6ver vilka som lagger till dig i sociala medier och deras avsikter med det

Som ledare tank ocksa pa att fraga dina spelare hur de upplever miljon i sociala medier, det kan vara
enkla fragor som vilka kompisar de umgas med online, ar det samma som pa riktigt?

Saker du kan géra om du kanner en oro kring saker som hander pa natet;

e Fraga spelarna om vad som hant eller hander pa natet, precis som du staller fragor om annat
i deras vardag

e Be spelarna om rad om hur du sjalv ska vara eller géra pa natet. Det kan bade 6ppna for ett
samtal och vacka en eftertanke hos dem

e Forklara for spelarna att personer som vill dem illa ofta sager sig vara nagon annan, med
falskt namn och profilbild

e Prata med spelarna om att inte lagga upp eller skicka bilder pa sig sjdlva om det inte kdnns
okej

e Lar spelare att aldrig lamna ut fullstandiga uppgifter som namn, telefonnummer och adress i
chattar och sociala medier

Om en spelare kommer till dig och kdnner sig orolig kring onlinemiljoer, forklara hur samma regler
géller online som i 6vriga livet och att man inte behdéver géra nagot man inte vill. Kdnner du dig det
minsta osaker kontakta personal pa Djurgarden Fotboll.

Djurgarden Fotbolls handbok och foreningsévergripande 6verenskommelse

| Djurgarden Fotboll agerar vi enligt Djurgardsandan, det vill séga med;

Glddje — Det ska vara roligt att spela fotboll i Djurgarden. Det &r darfor vi spelar!

Virdighet — Du foljer reglerna och gér som domare och ledare sager.

Respekt — Du respekterar motstandare, medspelare, funktionérer, ledare och publik — alla!

Alltid, oavsett! — Det spelar ingen roll om det ar pa eller utanfor planen, om du vinner eller férlorar. Du
ska alltid vara en god Djurgardsambassador!

15



Féreningen
e Etablerar och informerar om vardegrund, vision och mal for féreningen
e Organiserar traningstider och traningsmaterial
e Erbjuder och arrangerar trénar- och ledarutbildningar
e Foljer upp regler, rutiner och arbetsmetodik i verksamheten

Ledare
o Du kommer forst och gar sist till samlingen, ni ar alltid med i omkladningsrummet och ar tva
vuxna vid kadnsliga moten, tdnk pa samma koén i omkladningsrummet
e Duinvolverar och bekréftar samtliga deltagare under lagaktiviteter
e Du satter stopp for allt skojbrak och uppratthaller alltid vardat sprak i laget/traningsgruppen
e Du har tolkningsforetrade vid konflikter mellan spelare och agerar alltid. Ar du osaker kring
nagot eller kdanner oro kontakta Djurgarden Fotboll direkt

Spelare
e Du ger alltid 100%, fokuserar pa fotbollen och stoéttar dina lagkompisar
e Duanvander alltid ett vardat sprak utan svordomar
e Du sager alltid ifran om nagon ar oschysst mot dig eller nagon annan
e Du lyssnar pa ledarna och foljer foreningens och lagets regler, det ar till sist ledarens tolkning
som galler

Anhdrig

e Du stottar alla spelare, ledare och lag i féreningen

e Djurgarden Fotboll och svensk idrott bygger pa ideella krafter. Vi behover att du gor
frivilliguppdrag for féreningen och laget. Utan din hjalp kan vi inte bedriva nagon verksamhet

e Du pratar med oss och staller fragor om du tycker nagot ar konstigt, det finns en anledning till
att vi gor som vi gor

e Du lyssnar pa ledarna och foljer féreningens och lagets regler, det ar till sist ledarens tolkning
som galler

Overenskommelse i Djurgérden Fotboll

Vi &r Djurgarden Fotboll- Stockholms Stolthet och Sveriges ledande idrottsférening.

Jag som spelare, ledare, anstalld eller ideellt engagerad i Djurgarden Fotboll har last, forstatt och tagit
till mig av texten i det har haftet. Jag forstar att Gladje, Vardighet och Respekt- Alltid, Oavsett borjar
med mig och mitt beteende.

Jag kommer att folja de regler som géller mig och stétta och paminna andra att félja reglerna som
galler dem.

Jag kommer om det ar nagot jag inte forstar fraga for att se till att jag forstar och jag kommer alltid
rapportera saker som gor mig orolig om verksamheten till Djurgarden Fotbolls personal.

2. Djurgardsledare
Ledarskap grundar sig i fortroende vilket i sin tur vilar pa starka och trygga relationer. Genom att

sprida gladje, satta granser och intressera dig for barnet/ungdomen bortom fotbollsspelaren blir du
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en viktig vuxen i spelarens liv. Tank pa att alltid férega med gott exempel och sjalv géra det du vill att
spelarna ska gora, diskutera med spelarna hur och varfér du gér som du gor, prata om era
gemensamma mal, be om spelarnas asikter i olika fragor och beratta for spelarna att du bryr dig och
tror pa dem. Tank pa att vi ska ha larandet av fotboll i fokus men att vi for detta behéver skapa en
miljo som ar trevlig, trygg och valkomnande. Nar relationen ar etablerad kan du anvanda den
konstruktivt for att fa spelarna att vilja prestera.

Relationsskapande gar sa klart att analysera hur djupt som helst men for att du ska komma igang har
vi brutit ner det till sex beteenden vi alltid vill att en Djurgardsledare ska gora.

Samling/Genomgang
e Du halsar pa spelare och anhériga nar de kommer till traningen genom att ta i hand, anvand
spelarens fornamn eller av spelaren omtyckt smeknamn och fragar hur spelaren mar
e Duanvander spelarnas férnamn och stéller fragor om saker kopplade till deras skolgang eller
dagsaktuella hdndelser t.ex. TV-program, Youtubers etc. (kan dven goras i grupp).

Alltid pa traning
e Delegera uppgifter till spelare och berom dem fér deras bidrag till att fa traningen att
fungera
e Ingrip direkt nar spelare bryter mot reglerna och diskutera/visa for spelaren vad som hade
varit ett korrekt beteende att anvanda istallet
e Beratta med historier fran ditt eget liv som exempel om misslyckanden du varit med om, vad
du lart dig fran det och fragar spelarna efter rad om hur du skulle kunna goéra i framtiden.

Avslutning/Reflektion
e Beratta for hela gruppen hur du tror pa deras formaga att t.ex. spela bade pa den hér nivan
och svarare om de arbetar vidare och fortsatter anstranga sig de lilla extra pa varje tréning.

Utifran forskning och var erfarenhet kan vi dela upp tranarbeteenden i féljande kategorier och vi ger
dven exempel pa hur vi tycker att det kan se ut i Djurgarden Fotboll.

Modellering

Modellering ar nar du fysiskt visar spelarna hur de ska genomféra en aktion, modellering kan ske
genom att du sjalv gér aktionen, genom att visa pa film eller genom att Iata en spelare visa 6vriga
spelare. Skillnaden mellan instruktion och modellering &r alltsa framst att du har ocksa fysiskt visar
det du vill se pa planen istallet for att enbart férklara det med ord.

Instruktioner- delas upp i instruktion fore, under och efter 6vning
For att du ska ge effektiva instruktioner behover du fa med foljande delar

e Vad ska goras alltsa vilken aktivitet

e Vem ska gora det

e Hur det ska goras (kvalitet, frekvens)

e Nar det ska goras (tid)
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Exempel pa effektiva instruktioner ar
Instruktion fére évning
e Nu springer vi alla tillsammans ner till malet och stéller oss pa ett kna for samling!
e Om 5 minuter samlas backarna vid Pelle for att 6va forsvarsspel infor matchen i helgen!
o |dag ska vi 6va sarskilt pa att hitta spelytor under press, det har r nagot som vi vet ar viktigt
for att kunna ta snabba beslut under match. Det &r viktigt att vi haller hog aktivitet och ar
koncentrerade under 6vningen.

Instruktion under 6vning
Under 6vning ger vi farre instruktioner, det som kan vara aktuellt &r sma paminnare om de
beteenden vi vill se.
Exempel pa instruktioner under évning ar
e FOrsok titta upp vid bollmottagning

Instruktion efter 6vning
Instruktioner efter 6vning sker alltid i kombination med feedback pa prestation, alltsa du har sett
nagot under 6vning och vill beratta vad spelarna behover téanka pa for utvecklas till nasta steg.
Exempel pa instruktioner efter 6vning
e Narvinu garinispelovningar vill jag att ni tanker sarskilt pa hur vi arbetade med presspelet
och kom ihag att behalla energin och koncentrationen in i ndsta évning.

Feedback

Feedback anvander du som aterkoppling pa nagot spelaren goér med avsikten att paverka spelarens
framtida agerande. For att feedback ska vara effektiv behover den tydligt ange vilket beteende
spelaren gjort samt innehalla viarderingsord som anger om det t.ex. ar bra, snyggt, noggrant eller
liknande. Beroende pa om du ger feedback under 6vning eller efter 6vning sa paverkar det langden
pa feedback.

Positiv feedback under évning
Positiv feedback under 6vning ges kort sa att den kan kopplas direkt till utfort beteende.
Exempel pa feedback under 6vning

e Snygg mottagning Ali

e Bralopning Anna

Feedback efter évning
Feedback efter 6vning kan vara antigen positiv eller konstruktiv. Blanda aldrig positiv och konstruktiv
feedback i samma mening. Feedback efter 6vning behdéver ocksa ange varfér nagot ar bra eller daligt.
Exempel pa feedback efter 6vning
e Det var riktigt fint att se hur uppspelet mellan backlinje och mittfalt fungerade under
speluppbyggnaden, jag gillade sarskilt hur ni pa hégerkanten |6ste det kreativt nar ni
hamnade under press av Jesper och Magnus.
e Allt gick inte helt ratt till nar vi gjorde den har évningen. Ni behéver komma upp snabbare i
press, hoja blicken och fatta snabbare beslut sa att vi under matchspelet kan ta oss ur
knepiga situationer pa ett effektivare satt.
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Peppning

Peppning ar nar du forséker ge lite extra energi till spelarna utan att du berattar att de ska forbattra
nagot. Det ar uttryck som Kampa, Jobba, Kom igen nu och liknande. Du anvéander peppning nar du
behover ge lite extra energi till spelarna, t.ex. nar motstandarna gor mal under sista delen av en
riktigt tuff match och liknande. Tank pa din anspanningsniva sa att det framstar som just peppande
och inte aggressivt.

Berom
Berom liknar feedback men specificerar inte ett visst beteende utan fungerar som ett kvitto pa ett
generellt bra jobb. Vi forsoker anvanda beréom sa ofta vi kan forutsatt att spelarna gér nagot bra.
Exempel pa berom

e Brajobbat Olle!

e Vilken kdmpainsats idag Lisa!

Fragor
Fragor fyller tva funktioner, att fa spelarna att reflektera 6éver hur de ska géra samt hur de skulle
kunna gora. Vi forsoker darfor anvanda 6ppna fragor vilka inte kan besvaras med ja eller nej.
Exempel pa 6ppna fragor du kan anvanda dig av
e Amanda om du skulle beratta vad du upplever ar de viktigaste sakerna vi ska tanka pa i den
har évningen, vilka skulle det vara?
e Yasin nu har vi 6vat det &r momentet pa nagra olika satt; vilket tycker du ar det basta och
tanker du att det skulle kunna finnas nagra andra sétt vi skulle kunna géra det pa?

Hur hdanger det ihop?
For att vi effektivt ska instruera fotboll behéver vi ocksa aktivt titta pa fotboll. Om spelarna inte
forstar vad de ska gora eller inte klarar av att gora det behdver du forenkla och fortydliga dina
ovningar och instruktioner. Nagra grundldggande faktorer for att vara en god instruktor ar kedjan
1.Berdtta/Fraga-2.Visa-3.Titta/Beromma/Feedback-4.Beritta/Fraga
1. Beratta/Fraga: En 6vning borjar med att du berattar vad spelarna ska gora och stéller fragor
till dem om utférandet sa de kan reflektera 6ver vad de tror ar viktigt i 6vningen
2. Visa: Efter det visar du gruppen hur det ser ut, har du spelare som kan hur de ska gora lat
spelarna visa for gruppen. Lat sedan spelarna visa dig hur de ska gora genom att lata dem
prova 6vningen langsamt
3. Titta: Nar évningen ar igang, titta noggrant pa vad spelarna goér och leta efter det som du
berattade att de skulle gora
4. Beromma: Nar 6vningen ar igang sa fort du ser nagot som ser bra ut berém spelarna, berém
bade prestation och allméan installning t.ex. om de kdmpar hart
5. Feedback: Om du ser nagot som ar bra under 6vning ge feedback pa det och beratta att det
ar bra gjort
6. Beratta/Fraga: Avsluta varje 6vning med att beratta vad som gick riktigt bra samt vad
spelarna behdver gora nasta gang de ska géra samma 6vning. Stall fragor till spelarna om hur
de upplevde 6vningen och hur de kan anvanda kunskapen i match
7. Nar detta ar klart repetera. For att spelarna ska lara sig behéver de géra saker manga ganger
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Nagra tips

Behover du korrigera 6évningen i sin helhet gor en samling och ge dar konkret konstruktiv
feedback pa vad du ser och vad du vill se istéllet, visa spelarna vad du vill se genom att sjalv
gora det. Fraga spelare du ser lyckas vad de gor for att lyckas och fraga spelare som har det
svart vad de tycker &r svart.

Om spelarna inte klarar av en 6vning ligger |6sningen ofta nagonstans mellan dina
instruktioner, 6vningens design och spelarnas formaga. De saker du kan paverka ar dina
instruktioner och 6vningens design sa borja justera dar tills du ser att spelarna gor ratt, da
har du hittat deras férmaga for dagen

Forhallandet berom kontra korrigering bér vara 20:1 om du inte uppnar detta
forenkla/forandra 6vningen sa att spelarna klarar av den

Avsluta varje 6vning med fragor och en kort reflektion kring vad som fungerade bra och vad
som fungerade mindre bra i 6vningen. Om du inte kan komma pa saker som fungerade bra ar
ovningen for svar och du behéver gora den lattare

En bra relationsskapande aktivitet som ocksa kan lara spelarna om fotboll ar att som
lagaktivitet ga pa en dam eller herrmatch. Ge spelarna sma uppgifter beroende pa deras
kunskapsniva, det kan vara allt fran att rakna hérnor, studera en mot en spelet eller studera
hur val spelidén verkar genomforas.

Nagra tecken pa att spelare mar daligt

Det finns manga tecken pa att en spelare mar daligt men innan vi sdger mer om det hér ska du veta

att de har tecknen ocksa kan finnas hos spelare som mar bra, sa kanner du dig osdker hor av dig till

kansliet och fraga om hjalp.

Psykiska tecken

Spelare drar sig undan

Har svart att lita pa andra

Slass, provocerar andra

Skadar sig sjalv

Missbrukar droger/alkohol

GOr sdnder saker

GoOr nagot men har svart att forklara beteenden i efterhand

Fysiska tecken

Spelaren har blamarken och rodnader pa kroppen

Spelaren ar smutsig

Spelare saknar lamplig kladsel for arstiden

Spelare har kroppsliga besvar som huvudvark och magont och ar trétt och hangig

Om du vill forsoka stotta en spelare som mar daligt;

Beratta att du finns som stod om spelaren vill prata
Stall 6ppna fragor vilka inte kan besvaras med bara ja eller nej
Lat spelaren prata igenom sina upplevelser i sin egen takt
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e Var sa tillatande som majligt och forsék normalisera spelarens tankar och kanslor. Det gor
det lattare att reflektera 6ver det intraffade
e Kontakta alltid ansvarig pa Djurgarden Fotboll vid minsta misstanke om att spelare farilla

Forhallningssatt- sa skapar du en schysst miljo i Djurgarden Fotboll
Organisatoriskt ska du
e Komma forst och ga sist vid alla traningar och matcher. Tva vuxna bor vara med i
omkldadningsrummet och vid kdnsliga moéten ska alltid tva ledare narvara (om spelare ar
under 18 ar ska dven malsman erbjudas narvara). Exempel pa kidnsliga moten ar olika former
av disciplindrenden. Tank pa att, om du &r kvinna och trénar tonarspojkar eller man och
tranar tonarsflickor, sa ska du inte vara med i omkladningsrummet utan forsok hitta en
ledare eller féralder med samma kon som spelarna vilken kan vara med istéllet.
e Variera gruppsammansattning i era lagaktiviteter sa att alla far trana med alla och forsok
aktivera samtliga deltagare pa nagot satt
e Sikerstalla att inget skojbrak férekommer och att alla i laget alltid anvander ett vardat sprak
e Agera alltid pa saker du tycker ar fel! Ar du osdker kring nagot eller kinner oro kontakta din
narmsta ansvarig direkt. Du har tolkningsfoéretrade vid konflikter mellan spelare och
Djurgarden Fotboll kommer att stotta dig
e Behall lugnet i valdsamma situationer genom att vara mentalt férberedd att det kan intraffa,
ar du lugn 6kar chansen att den aggressiva personen lugnar ner sig. Vid valdsamheter, satt
forst ovriga gruppen i sakerhet, bedom darefter pa vilket satt du ska ingripa, fysiskt sjalv eller
genom att kontakta polis via 112.

Bonussaker vi vet fungerar

e Genomfora regelbundna light-anhorigtraffar, garna med en av er ledare innan
traningen/matchen ska satta igang. Vi har en struktur for detta vi kommer presentera lite
senare

e Fraga anhoriga och spelare om hur det ser ut online. Vilka forum ar spelarna pa och hur ser
klimatet ut dar. Finns det nagon spelare du tror riskerar att bli sarskilt utsatt? Fraga den
spelaren i enrum.

o Genomfor regelbundna lagtraffar utanfor traning och matchmiljén med alla spelare och
ledare, att flytta fokus fran fotboll till andra aktiviteter med fokus pa socialt umgange.

e Genomfor ledarreflektion regelbundet kring hur gruppen utvecklas bade sportsligt och
socialt

Anhorigtraffar

Var rekommendation ar att varje lag har anhorigtraffar “light” en gdng i manaden dar enklare fragor
diskuteras och loses. De storre fragorna flyttas till de stérre anhorigtraffarna som ska hallas tva
ganger per ar. Vi har tagit fram ett agendaférslag for de har traffarna som finns att ladda ner pa
laget.se och den finns som bilaga nummer 4 i det har dokumentet.

Ett annat tips ar att be foraldrarna/vardnadshavarna skriva ett brev till dig om deras barn dar de kan

beskriva sa mycket eller lite de vill om barnet och hur barnet fungerar. Det kommer ge dig massor av
nyttig information for att lara kdnna barnet snabbare.
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Stod

Utifran Djurgarden Fotbolls krishanteringsplan har vi tagit fram féljande stodatgarder. Om
Krishanteringsgruppen behover kopplas in fattas det beslutet av trygghetsgruppen eller av ansvarig
chef for ungdom utsedd tjansteman.

o Aldersgruppsansvarig, ar din framsta kontakt vid fragor rérande din verksamhet, saval
praktiska, fotbollsrelaterade som sociala fragor. Tréanar du ett akademilag viander du dig
direkt till akademichef

e Personal besoker bade match och traning for att ge stod och aterkoppla hur verksamheten
bedrivs utifran vart ramverk

e Trygghetsgruppen, finns som stdd vid orosdarenden inom verksamheten, kontaktas enklast
genom mail pa trygghetsgruppen@dif.se

e Verksamhetschef/Akademichef

3. Djurgardsorganisator

En god organisation betyder forutsagbarhet for spelarna och att traningarna foljer ett aterkommande
och bekant monster med hog struktur. En Djurgardstraning (60 min) delas upp i fem delar, Samling
och genomgdng (-5-Omin), Fdrdighetstréning/Uppvdrmning (0-15min), Spelévning (15-35min), Spel
(35-60min) och Avslutning/Reflektion (60-65min). Var starka rekommendation ar att du anvander
vara fardiga traningar och sedan i samrad med personal fran Djurgarden Fotboll efter en tid borjar
gora mindre férandringar i dessa.

Utover att folja vara fardiga traningar har vi dven har nagra tips vi av erfarenhet vet kommer
underlatta traningsupplagget.
e Tank ”less is more”, anvand aterkommande fasta 6vningar, forédndra reglerna for variation,
t.ex. antal bollar i spel, spelare i press, jokrar pa planen etc.
e En Ovning dr mer an utférandet pa planen, hur sker byten, var star avbytarna, vem placerar
ut och samlar in materialet etc.
e Vid samlingar star alla pa ett kn&, det gor att koncentrationen bibehalls under samlingarna
o Korrigerande feedback till gruppen ges vid samlingar, individuell korrigerande feedback ges
enskilt under spelet
e Bade spelare och ledare springer till och fran samling och hall vattenpauser etc. sa korta som
moijligt
e Hall ordning och reda vid sidlinjen, material i ryggsackar, vattenflaskor prydligt uppstallda
e Ha alltid bollar vid sidlinjen sa att 6vningen kan aterupptas direkt om en boll férsvinner
o Delegera uppgifter till spelarna t.ex. idag ar det Ahmads tur att samla in vastar och Johans tur
att samla in koner och bollar

Kort om ordningsstdrningar och problem
Far du inte till det, oroa dig inte, att leda en grupp barn/ungdomar kan vara otroligt utmanande. Om

du upplever att det blir stokigt eller okoncentrerat pa traningarna och ni inte far ordning pa det hojta
till sd kommer vi fran kansliet och hjalper till. Vi finns har for att hjalpa och stotta dig sa skicka ett
mail eller ring sa ser vi vilka l6sningar vi kan hitta. Vi har ocksa samlat lite tips i bilaga X.
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4. Djurgardsinstruktor
Med en stark relation och god organisation kommer du bade ha mandat fran spelarna att leda

gruppen och strukturen for att géra det pa ett bra satt. Nar detta ar pa plats ar det dags att fokusera
pa prestation, det vill sdga utlarande av fotboll. Detta handlar om bade fotbollsteknisk och
fotbollstaktisk kunskap. Det galler har for dig som ledare att ta till dig kunskap bland annat genom
utbildning DIF 1, Svenska Fotbollsférbundets utbildningar, Djurgarden Fotbolls fardiga
traningsplaneringar samt foreningens 6vergripande spelidé.
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Bilaga 2. Riskutbildning for spelare och anhoriga

Valkommen! Som spelare i Djurgarden Fotboll maste du vara medlem fér att delta. Anhoriga kan
ocksa vara medlemmar och ni kan ocksa |6sa familjemedlemskap. Ar du medlem kan du paverka
foreningens verksamhet pa arsmotet, det galler bade val av styrelse, lamna férslag genom motioner
eller yttra sig. For att rosta pa arsmoétet maste du vara medlem samt myndig d.v.s. minst 18 ar

gammal. Hur du blir medlem kan du se har http://dif.se/medlem?2/.

Fotboll i Djurgarden handlar inte bara om det som hander pa planen utan lika mycket om din egen
och ditt barns utveckling som manniska. Fotbollen ger sammanhang, bygger identitet och agerar

skydd mot olika risker och faror som finns i samhallet. | den dagliga verksamheten drivs Djurgarden
Fotboll av en kombination av professionella och ideella krafter och for att det ska fungera behoéver
helheten ga forst och det behdvs t.ex. samverkan i alderskullarna och runt olika féreningsuppdrag.

Ett Djurgarden for alla

Du som spelare och anhorig i Djurgarden Fotboll ska veta att vi som férening har bestamt att i
Djurgarden Fotboll ar alla vdlkomna, det galler oavsett vart du kommer ifran, vem du ar kér i, hur du
ser ut, vilken dialekt du har nar du pratar m.m. Du ska vara en bra kompis nar du ar en del av
Djurgarden Fotboll och far vi reda pa att du ar elak mot nagon finns det en risk for att du maste sluta
spela fotboll i Djurgarden. Som spelare eller anhérig ska du beratta for din ledare eller for ansvarig pa
Djurgarden Fotboll om nagot kdnns fel.

Vi méts i karleken till fotboll och under Djurgardsskolden ar vi alla lika!

Var grundldggande struktur
Djurgarden Fotboll har fastslagit i var vision och position vilka vi dr och vill vara, detta géller dven dig
om du vill vara en del av var verksamhet.

Djurgarden Fotboll ar- Stockholms Stolthet — Sveriges ledande idrottsforening (Var
position)

Och Djurgardens Idrottsforening far manniskor att vdxa genom idrottens gemenskap, for samhallets
béasta (Var vision)
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Djurgardsambassador
Du &r nu ambassador fér Djurgarden Fotboll, dig sjalv, ditt lag och som anhorig till dina barn.

Ditt uppforande kommer spegla hur foreningen uppfattas och vi har darfor tydliga regler i
foreningen, de har reglerna galler dven dig.

e Som anhorig vid match och traning heja pa laget och uppmuntra dem med rop som heja, bra
jobbat, kdmpa etc. Fragor som ror fotbollen, taktiska fragor och hur laget eller enskilda
spelare ska spela hanteras av ledarna

e Som anhorig fraga om det var roligt att spela idag, undvik att diskutera lagets/spelarens
fotboll i samband med match

e Som anhorig undvik synpunkter pa hur fotbollen spelas till dina barn

e Djurgarden Fotboll valkomnar synpunkter och klagomal men bara i ratt ordning; lagledning-
akademichef/aldersgruppansvarig-verksamhetschef-vd

Om nagon ar oschysst mot dig, ditt barn eller ndgon annans barn.

e Sag till personen direkt nar det hander, att vanta gor att det blir svarare

e Du ska veta att det ar den oschyssta personens fel att den ar oschysst, det ar inte ditt fel!

e Det blir Iattare om du berattar for ndgon du litar pa vad som har hant

e Du kan skriva ner vad som har hant sa att du lattare kan beratta det fér nagon annan senare.
Skriv ner klockslag, om nagon annan sag vad som hénde, vad personen sa och gjorde och hur
du kdnde dig nar personen sa sa

e Du kan alltid prata med din ledare eller ansvarig person pa Djurgarden Fotboll

Som spelare eller ung ledare kan du alltid anonymt kontakta en ungdomsmottagning. Det ar en plats
déar du upp till 23 ar kan fa gratis hjalp fran kuratorer, barnmorskor och lakare. Du kan fa hjalp med
bade tankar och kdnslor men ocksa kansliga fragor sdasom preventivmedel och kénssjukdomar med
mera. Alla som jobbar dar har tystnadsplikt med vissa undantag, anmalningsskyldighet har alla vuxna
som jobbar med barn om de missténker att ndgon under 18 ar skadas. Du hittar mer information

pa www.umo.se, klicka pa hitta mottagning for att valja omrade och mottagning nara dig.

Nagra saker som saknar plats i Djurgarden Fotboll

Innan vi pratar narmare om det har vill vi att du ska veta en sak; sa fort du har pa dig Djurgardsklader
sa har du 6gon pa dig, ménniskor i hela landet kadnner till oss och ditt beteende kommer att paverka
foreningens rykte. Vi samarbetar daven med lokala butiker, SL och har lappar ute i alla naromraden
dér vi verkar, goér du nagot dumt kommer vi fa reda pa det och det kommer fa konsekvenser, vill du
spela i Djurgarden ska du skota dig.

Foljande saker far aldrig under nagra som helst omstandigheter forekomma i Djurgarden Fotboll;

Mobbning

Mobbning &dr nar personer ar elaka mot dig ofta och under en lang tid, det &r inte samma sak som att
retas utan mobbning ar mycket allvarligare. Det hander att nagon retar dig eller kranker dig utan
mening, det ar allvarligt och vi ska hjalpa till att [6sa det men om det hander manga ganger efter
varandra, fast du sager till, da r det mobbning.
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Ofta ar det sa att nagon som kanske ar popular eller spelat lange i laget dr oschysst mot nagon som
ar ny, sa tank pa att alltid vara schysst mot nya spelare och alla andra spelare, ledare och andra i
foreningen, hos oss ar alla valkomna.

Det finns olika typer av mobbning som du kan se;

e Mobbning med- slag, sparkar, knuffar, dra i haret, tafsa, trycka upp mot vagg, forstora klader,
vaskor eller skolarbeten med mera

e Mobbning med- ord, rykten, han, hot, fula ord, elaka smeknamn, klotter, kommentarer som
sarar

e Mobbning med- blickar, suckar, kommentarer, utfrysning, hdrma nagon, vanda ryggen till,
inte lyssna pa forslag, flytta sig om nagon satter sig bredvid, resa sig upp och lamna nar
nagon kommer, strunta i personen, utfrysning

e Mobbning pa natet-rykten i chattprogram eller communityn, skitsnack pa Internet-sidor, hot
pa SMS, spridning av bilder och filmer utan godkannande, att skriva elaka saker pa forum,
bloggar och wikier

e Annan mobbning- bestalla varor i andras namn, géra ansdkningar till olika saker, skriva
insdndare och kontaktannonser i andras namn, sprida andras kontaktuppgifter

Mobbning ar forbjudet i svensk lag, knuffar du nagon sa att den far ont kan det vara misshandel och
att ljuga och siga att du &r ndgon annan heter urkundsférfalskning i lagen. Ar du elak och retar ndgon
for vem den ar kar i kan det vara fortal eller hets mot folkgrupp och det galler ocksa om du ar elak
mot nagon pa grund av vart den kommer ifran.

Du kanske ar den som blir mobbad eller &r du den som mobbar nagon annan, vill du fa hjalp sa att
det ska fa ett slut, hor av dig till oss pa Djurgarden Fotboll sa hjalper vi dig!

Alkohol /Droger/Tobak

Det ar alltid ditt ansvar som spelare, ledare och anhérig att veta vad du ater och dricker och om du
undrar 6ver om nagot ar OK, prata med ansvariga pa Djurgarden Fotboll innan du gér nagot dumt
som kan forstora din fotbollskarriar.

Du ska veta att det i Djurgarden Fotboll &r forbjudet att anvdanda alkohol pa alla platser dar personer
under 18 ar finns med. Det géller dven traningslager, cuper, lagavslutningar m.m. De enda
undantagen fran detta ar vid herr- och damrepresentationslags arrangemang.

Varfér?

Darfor att manga slagsmal startas av personer som ar fulla.

Risken for olyckor 6kar da din hjarna fungerar samre, din finmotorik férsamras,
aterhamtningsférmaga sanks, risken for uttorkning okar, din kropp hanterar mjélksyra sémre, du far
samre talamod, simre humor och samre immunforsvar.

Allt det paverkar hur du spelar fotboll negativt, darfor har alkohol ingen plats i Djurgarden Fotboll.
Det finns rent statistiskt sannolikt dven spelare i Djurgarden Fotboll vilka bor i familjer med
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missbruksproblematik, de har spelarna behdver ges en trygg och positiv upplevelse, darfor ar vi
alkoholfria.

Det ar aven forbjudet att roka i samband med traning och match, detta galler dven e-cigarretter och
annan roktobak da rékningens negativa halsoeffekter skadar tredje part.

Doping
Det ar alltid forbjudet att anvanda narkotika och dopingklassade preparat i Sverige och darmed aven
i Djurgarden Fotboll.

Brak och sték

Brak borjar ofta med att nagon baorjar svara, knuffa pa nagon eller en brottningsmatch pa skoj,
plotsligt blir ndgon ledsen da leken gar for langt och du hamnar i ett riktigt brak.

Vi ar i Djurgarden Fotboll for att spela fotboll och vi vet fran forskning att det ar bra att stoppa
skojbrak och andra aggressiva handlingar tidigt. | Djurgarden Fotboll ar det darfor forbjudet med alla
skojbrak och vi anvander ett vardat sprak utan svordomar nar vi pratar med varandra, med
motstandare och domare.

Till sist vill vi skicka med er foljande, agera alltid, det &r battre att agera en gang for mycket &n en
gang for lite!

En del av arbetet kring ett schysst uppforande giller sociala medier/kommunikation
Du &r nu en del av Djurgarden, en stor organisation som funnits sedan 1891. Djurgarden Fotboll har
en tydlig kommunikationspolicy och utifran den har vi tagit fram de har rekommendationerna.
Djurgarden Fotboll dr inte som andra organisationer vi har alltid 6gonen pa oss och vad du tycker och
sager personligen paverkar hur manniskor ser pa foreningen. Darfor ar det viktigt att;
e Du alltid anvéander ett vardat sprak utan svordomar och undviker att diskutera kansliga fragor
dér din asikt avviker fran foreningens
e Du aldrig publicerar krankande och diskriminerande uppgifter, du ar alltid personligen
ansvarig for vad du gor i sociala medier
e Du undviker att diskutera Djurgarden i olika forum och diskussioner, detta galler dven
diskussioner om andra Djurgardsféreningars verksamhet
e Du bor om ditt konto ar tydligt kopplat till var verksamhet undvika politiska
stallningstaganden
e Du bor tédnka pa vem som lagger till dig i sociala medier och varfor de gor det
e Om du kdnner dig orolig kring vad som hander i sociala medier eller online, ga direkt till din
lagledare eller annan vuxen du litar pa och beratta vad som hant
e Om media kontaktar dig angaende verksamheten ska du alltid hanvisa till din lagledare

Om olyckan ar framme, Fysisk skada och Olyckor

Om du gor dig illa pa planen nar du spelar fotboll s kommer den sportsliga ledningen pa kansliet att
tillsammans med dina ledare underséka vad som hant och hur det kan undvikas i framtiden. Om du
daremot gor dig illa utanfor planen men nar du gor aktiviteter ihop med Djurgarden Fotboll kommer
vi att utreda det pa kansliet tillsammans med vart skyddsombud.

Om nagot hander, ring alltid kansliet!
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Djurgarden Fotbolls handbok och féreningsévergripande 6verenskommelse

| Djurgarden Fotboll agerar vi enligt Djurgardsandan, det vill séga;

Glddje — Det ska vara roligt att spela fotboll i Djurgarden. Det &r darfor vi spelar!

Virdighet — Du foljer reglerna och gér som domare och ledare sager.

Respekt — Du respekterar motstandare, medspelare, funktionérer, ledare och publik — alla!

Alltid, oavsett! — Det spelar ingen roll om det ar pa eller utanfor planen, om du vinner eller férlorar. Du
ska alltid vara en god Djurgardsambassadér!

Féreningen
e Etablerar och informerar om mal, vision och vardegrund for foreningen
e Organiserar traningstider och traningsmaterial
e Erbjuder och arrangerar tranar och ledarutbildningar
e Foljer upp regler, rutiner och arbetsmetodik i verksamheten

Ledare
e Du kommer forst och gar sist till samlingen, ni ar alltid med i omkladningsrummet och ar tva
vuxna vid kadnsliga moten, tdnk pa samma kén i omkladningsrummet.
e Duinvolverar och bekréftar samtliga deltagare under lagaktiviteter
e Du satter stopp for allt skojbrak och uppratthaller alltid vardat sprak i laget/traningsgruppen
e Du har tolkningsforetrade vid konflikter mellan spelare och agerar alltid. Ar du osédker kring
nagot eller kdanner oro kontakta Djurgarden Fotboll direkt.

Spelare

Du ger alltid 100%, fokuserar pa fotbollen och stottar dina lagkompisar
e Duanvander alltid ett vardat sprak utan svordomar
e Dusager alltid ifran om nagon ar oschysst mot dig eller nagon annan

Du lyssnar pa ledarna och foljer foreningens och lagets regler, det ar till sist ledarens tolkning
som galler

Anhérig

e Du stottar alla spelare, ledare och lag i féreningen

e Djurgarden Fotboll och svensk idrott bygger pa ideella krafter. Vi behéver att du gor
frivilliguppdrag for féreningen och laget. Utan din hjalp kan vi inte ha verksamhet

e Du pratar med oss och staller fragor om du tycker nagot ar konstigt, det finns en anledning till
att vi gor som vi gor

e Dulyssnar pa ledarna och foljer foreningens och lagets regler, det ar till sist ledarens tolkning
som galler
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Overenskommelse i Djurgdrden Fotboll

Vi ar Djurgarden Fotboll- Stockholms Stolthet och Sveriges ledande idrottsforening.

Jag som spelare, ledare, anstélld eller ideellt engagerad i Djurgarden Fotboll har last, forstatt och tagit
till mig av texten i det har haftet. Jag forstar att Gladje, Vardighet och Respekt- Alltid, Oavsett borjar
med mig och mitt beteende.

Jag kommer att folja de regler som géller mig och stétta och paminna andra att folja reglerna som
galler dem.

Jag kommer om det ar nagot jag inte forstar fraga for att se till att jag forstar och jag kommer alltid
rapportera saker som gor mig orolig om verksamheten till Djurgarden Fotbolls personal.
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Bilaga 3. Utbildning Otillaten paverkan & Fotbollsjuridik lag 1 fran 14 ar

Bakgrund

Det finns idag runt ungdomsserier i Sverige personer som sager att de ar agenter fast de ar
yrkeskriminella eller ror sig i utkanten av kriminella natverk. De har personerna ror sig runt
ungdomslagens traningar och forsoker lara kdnna spelarna. Vi vet att det i Sverige finns stora |6ften
om att bli ndsta stjarna, fixa provspel i europeiska storklubbar med betalda resor och dyra klockor.
De hér personerna ar duktiga pa att hitta dina svagheter och sen fa hallhakar pa dig vilket gor att de
senare kan komma patryckningar angaende matchfixning etc.

Darfor ska vi nu diskutera fragor och ge viktig information om géllande kontraktsfragor, radgivare,
provspel utomlands och matchfixning.

Fotbollsjuridik

Kontraktsfrdgor

Vi borjar med begreppet professionell fotbollsspelare. Att vara professionell fotbollsspelare betyder
att du far en 16n eller annan skattepliktig forman t.ex. bil, material, bostad till ett varde av minst 10
000 kr per ar. Om du tjanar mer dn 10 000 kr per manad far du bade sjuk-och pensionsersattning via
Folksam.

Allt under detta= amatorfotbollsspelare

Spelaravtalet

Om du blir skadad eller sjuk ar du garanterad 90% av I6nen i 90 dagar, darefter dr det bara
forsakringskassan. Se darfor 6ver dina forsakringar om du blir sjukskriven da férsakringskassan inte
ersatter inkomster 6ver 27 000 kr per manad. Nar du spelar dr du forsakrad av klubben fér skador
etc. men inte I6nebortfall. Spelaravtalet ar ett faststallt formular av SvFF dar det dven registreras.
Spelaravtalet har ocksa godkants av bade SEF, EFD och spelarféreningen och som spelare under 18 ar
far du max skriva ett 5-arskontrakt med klubben.

Om du spelar i Allsvenskan eller Superettan finns det genom SEF en s.k. avbrottsférsakring via SEB,
den betalar du sjalv och den tacker fortsattningsvis 90%. Den kostar ett par hundra kronor och ar
obligatorisk for alla professionella fotbollsspelare.

Spelartransfers

Innebar att en spelare flyttar mellan olika foreningar/klubbar och det ar olika regler beroende om du
ar amator eller professionell.

Amatoér (galler fran 15 ar) - géller frimanad mellan 15 november-15 december, under 6vrig tid maste
klubbarna vara 6verens. Du har fritt antal 6vergangar per sdsong under forutsattning enligt tidigare
mening. Fér ungdomar under 15 ar géller 6vergangar fritt mellan spelterminerna.

Professionell- styrs av transferfénstren 15 juli-11 augusti & 8 januari-31 mars. En spelare har ratt att
forhandla om nytt kontrakt med annan férening sex manader innan kontraktet I6per ut. En spelare
vars kontrakt gar ut och fyller minst 24 ar under aret har ratt att limna foreningen utan ersattning till
foreningen (s.k. Bosman-fall). En professionell spelare har ratt att tillhora 3 féreningar under
perioden 15 november-14 november, men endast spela bindande match fér 2 av dem. Undantag
finns for 6verlappande sdsonger, da kan du spela for tre klubbar under perioden.
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Utbildningsersattning/bidrag

Den klubb som utbildar en spelare har ratt till sa kallad utbildningsersattning nér spelaren skriver
professionellt avtal. Summan beror pa vart du gar, desto hogre liga desto mer pengar far den
utbildande klubben. Denna erséattning betalas ut till och med det ar spelaren fyller 23 ar. Ersattningen
baseras pa vilken férening du spelat i mellan aldrarna 12—21 ar, klubben kan bara fa ersattningen vid
ett tillfalle. En professionell spelare som inte har erbjudits ett likvardigt avtal 60 dagar innan
kontraktet |6per ut har ratt att lamna féreningen utan utbildningsersattning.

Solidaritetsersattning

Solidaritetsersattning utgar nar en spelare lamnar en klubb fér en annan klubb om spelaren inte &r
Bosman, det vill sdga en kontraktsl6s spelare. Summan fér ersattningen ar 5 % av transfersumman
och delas mellan alla klubbar dar spelaren spelat mellan aldrarna 12—-23 ar. Solidaritetsersattningen
utgar vid alla framtida 6vergangar dar transfersummor utgar. Utanfor Sverige galler dock ej regeln
vid 6vergangar inom landet.

Systemet med solidaritetsersattning och utbildningsbidrag finns for att stotta de klubbar som varit
med och hjalpt spelare pa vagen till proffslivet.

Da gar vi over till att prata om formedlare, det som till vardags ibland kallas for agenter

FérmedIare
Vi far ofta fragor om formedlare och vart rad ar alltid att forst och framst fraga dig nar och om du
behover en férmedlare? Fran 1 juli 2018 maste alla formedlare som anlitas vara godkédnda av SvFF,

du kan se vilka formedlare som ar det pad www.fogis.se/formedlare.

Tank efter och gér inget férhastat. Aven om de lovar dig massor av fina saker, vinta alltid med att
skriva pa. Fraga alltid efter rad. Det &r aldrig sa brattom som nagon pastar utan du har alltid tid att be
andra om rad.

Om du kommer fram till att du behoéver hjilp fran en formedlare

Fraga vilka andra spelare formedlaren har, googla férmedlaren, fraga efter referenser.

Det finns fardiga dokument pa SvFF som gar att skriva ut och skriva under for att standardisera
arbetet.

Fraga formedlaren om de ar registrerade hos SvFF, ar de registrerade har de en ansvarsforsakring.
Skriv inte pa ett avtal utan att du forst tagit hem avtalet for att titta pa det och pratat med;

e Nagon som du vet har erfarenhet av elitfotbollens villkor, till exempel spelarféreningen eller
annan oberoende person eller organisation. Ga in pa spelarféreningens hemsida, dar finns en
lathund med tips eller ta kontakt med férbundet

e Nagon i din klubb som du har fortroende fér och som kan ge dig tips och rdd men tank pa att
klubben kan ha egna intressen i raden de ger dig

Som grund kan vi sdga att avtalen ska besta av standardformuleringar, de ska registreras hos SvFF, du
ska ha din vardnadshavarens underskrift nar du skriver kontrakt och avtal far ej tecknas pa langre tid
an 2 ar.
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Det finns ett nationellt registreringssystem for férmedlarregister hos SvFF. Anvand det da det ger
Okad transparens, riktlinjer for faststallande av ersattning, hjalper till med intressekonflikter och
berattar vilka sanktioner som finns och skapar struktur vid eventuella tvister.

Du har alltid ratt att valja den férmedlare du vill ha!

Se upp med,

En formedlare far inte ta betalt av nagon som &r under 18 ar, om du tecknar avtal med en formedlare
se till att du har en sa kort och 6msesidig uppsagningstid som mgjligt. Det finns de som lovar guld
och gréna skogar mot langa kontrakt och erbjuder dig gavor, ta aldrig emot en gava fran en
formedlare da den kan anvdndas som utpressning.

Vi ska nu ga vidare och prata om provspel utomlands

Provspel utomlands

Djurgarden Fotboll ar i grunden mycket positivt installda till att du far chansen att spela fotboll
utomlands.

Vi ser dock for var skull och din egen skull att provspelningsperioderna sker fore och efter sdsong sa
att det inte inkraktar pa tavlingsverksamheten

For att ordna ett provspel pa ett tryggt och sakert satt kraver vi att en inbjudan till provspel skickas
till oss pa foreningen fran en representant fran foreningen som erbjuder provspel.

Vi ska godkanna provspelet sa att de erbjuder spelaren mat, boende, transporter och hjalp pa plats.
Ett formellt brev sakerstéller att vi vet att klubben vantar pa att du ska komma och garanterar att de
tar hand om dig pa plats.

Utlandsflytt

Det finns bade for och nackdelar med tidig utlandsflytt, du behover bland annat téanka pa hur din
skola, ditt sociala liv, din ekonomi och kvalité pa traning och match paverkas. Det kan ocksa vara
viktigt att tdnka pa spraket i det land déar du erbjuds att spela och hur mycket engelska de pratar dar.

For och nackdelar med tidig utlandsflytt

En fraga som standigt dyker upp ar hur chanserna for uppflyttning till A-trupp paverkas av tidig
utlandsflytt och har finns en del forskning som gjordes vid Géteborgs universitet. Forskarna
studerade vad som hant med 107 spelare som lamnat Svensk fotboll till de 10 storsta ligorna i Europa
i dldern 15-19 ar mellan aren 2000-2011.

Resultatet visar att 80 % av dem aldrig etablerade sig i elitfotbollen, medan 6vriga 20 % nadde
allsvensk eller hogre niva. Det visar sig dock att de allra flesta av de som nar en utlandsk liga har
spelat i Allsvenskan forst.

Var tolkning av undersdkningen &r att det ar battre att lamna svensk fotboll forst nar man etablerat
sig och “vuxit ur” Allsvenskan.

Nu ska vi ga over till att prata om en del faror vi, spelarféreningen, svensk elitfotboll och polisen ser
runt elitférberedande och elitfotboll idag.

33



Otillatenpaverkan

Otillaten paverkan ar nar nagon forsoker fa dig att goéra saker i egenskap av spelare i Djurgarden
Fotboll som inte ligger i Djurgarden Fotbolls eller ditt intresse som spelare.

Det ar fran borjan en juridisk term om patryckningar vid myndighetsutévning. Begreppet innehaller
handlingar som ar olagliga t.ex. olaga hot, skadegorelse av egendom eller misshandel, men ocksa
patryckningar som inte ar formellt olagliga men dnda har en negativ paverkan pa tjanstemannens
yrkesutévning, som till exempel socialt tryck och vissa trakasserier t.ex. obehagliga telefonsamtal,
okvadningsord och sjalvmordshot.

Djurgarden Fotboll vdljer att utga fran begreppet otillaten paverkan mot organisationen som ett
samlingsbegrepp for nar kriminella férsoker paverka foreningen eller enskilda medlemmars
agerande. Det kan rora paverkan sa som matchfixning eller otillaten paverkan vid spelarévergangar.

Vart sitt att se pa otilldten paverkan stimmer dverens med Brottsforebyggande radets (BRAs)
beskrivning “Otillaten pdverkan fran externa kunder och klienter, det vill séga trakasserier, hot, vald,
skadegdrelse och korruption déir den drabbade uppfattar att syftet dr att paverka tjéinsteutévningen”

Upplever du nagonsin ett obehag kring fragor du far eller kdnner att nagon pa nagot satt forsoker fa
dig att gora nagot du kdanner dig obekvdm med sag nej och att de maste ta det med dina lagledare.

En av de stora fragorna inom den internationella fotbollen och som ocksa dykt upp i Sverige ar
matchfixning.

Matchfixning

Matchfixning ar nar nagon forséker manipulera matcher for att tjana pengar pa spelmarknaden.
Samma grupper skapar dven problem med kriminella som sager att de kan hjalpa dig med olika saker
i din fotbollskarridr och darfor har vi tagit fram den har utbildningen.

Matchfixning centrala lagar och regler

e Det ar forbjudet for den som kan paverka en match att spela pa matchen

e Det ar forbjudet for den som spelat en match i t.ex. allsvenskan att spela pa nagot resultat
kopplat till allsvenskan, detta galler allt spel dven t.ex. inkast, hérnor etc.

e Det ar forbjudet att manipulera eller forsoka manipulera en match

e Vid misstanke om manipulation eller férsok till manipulation ska du anmala det till SVFF eller
till en person som du har fortroende for, garna inom klubben exempelvis tranare/lagledare
eller annan funktion. De personerna kan hjadlpa dig med anmalan till SYFF men det finns
ocksa en anonym anmalningstjanst pa www.minmatch.se

o Maxtiden for avstangning ar 10 ar och preskriptionstiden ar 10 ar
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Sarskilt utsatta grupper

Vi vet att det finns nagra grupper som ar sarskilt utsatta for forsok till matchfixning, tillhér du en
sadan grupp var sarskilt forsiktig.

Malvakter och forsvarsspelare ar sarskilt riskutsatta pa grund av deras stora potential kring
matchavgoérande

Spelare som inte trivs i klubben

Spelare som séllan far starta

Spelare med sarskilt stor talang men stokigt privatliv

Spelare med spelproblematik/missbruk

Spelare precis i borjan eller i slutet av sina karridrer

Riskmiljoer/situationer

1.

Det finns miljoer med hogre risk an andra miljéer, framforallt ar det platser dar kriminella
gillar att umgas. Det kan vara ditt gamla kompisgang, pa casinon eller i krog-och
restaurangmiljon. Du behover vara uppmarksam pa vilka som finns runt omkring dig och vad
de ber dig om. Kanner du att nagot kan vara pa vag att ga fel, prata direkt med din lagledare
eller ring Djurgarden Fotbolls kansli.

En annan sak som 6kar risken for att du utséatts for patryckningar &r din personliga eller din
familjs och vanners skuldsattning. Har nagon du kdnner och som du har en stark lojalitet till
skulder till kriminella? Deras skuld kan anvdndas som patryckning for att fixa matcher. Ar det
sa att du behover hjalp med privatekonomiska fragor, kontakta din lagledare sa ska vi
tillsammans férsoka stotta och hjalpa dig. Att lita pa kriminella ar farligt och du riskerar att
hamna i beroendestallning till dem.

Spelmarknaden ar ytterligare en risk, den utvecklas fort och det gar att spela pa fler och fler
marknader. Om du gillar att spela var forsiktig, det blir |att ett beroende som kriminella kan
utnyttja. Det finns manga idrottare som har problem med spelande, uppskattningsvis 10-15
%. Far du problem, ring Djurgarden Fotbolls kansli

Lagets egen narmiljo, traningsmiljoer, matcher, traningslager, hall koll pa vilka som ror sig
runt ditt lag, kriminella kan férsoka komma nara er i er hemmiljo

Hur startar matchfixning?

Generellt kan sagas att det borjar med forsiktiga fragor for att sen ga over till direkt 6vertalning,
nagon kanske férsoker utnyttja sin maktposition. | vissa fall har det langre och 6vergatt till hot, tvang,
utpressning och vald. Tva vanliga satt ar t.ex. att forséka anvdanda mutor och siga att det handlar om

att betala en skuld.

Det finns véldigt grovt kriminella inom matchfixning sa hall 6gonen 6ppna efter de fem vanligaste

initiativtagarna; Tillfallighetsfixare, Nationella matchfixarnatverk, Ekobrottsnatverk, Solofixare &
Korrupta ledningar.

De kriminella borjar ofta med att Iata en person kontakta dig i vardagen.

Det kan vara att de bokar rum pa samma hotell som dig

En person som sager att den ar en journalist och darfor 6nskar intervjua dig om nagot

Det kan dven vara en person med nagon form av Iskontakt in i laget eller foreningen, de kan
be om en tjanst gallande en match

35



Det kan vara ytligt bekanta, en polares polare hor av sig och vill “snacka fotboll”,

laguppstallning, spelsystem etc.

De kan forsoka ge dig gavor nar du presterat bra for att pa sa satt uppratta en relation vilken

senare kan anvandas som patryckning
De kanske skickar en gammal lagkompis for att snacka med dig

Det borjar alltsa ofta med en forsiktig fraga om att hjalpa till med nagot runt laget eller en match och
stalls som att det vore ett skamt. Det borjar pa det har sattet sa att om du reagerar starkt och fragar
vad de haller pa med sa kan de séga att det &r du som 6verdriver. Detta ar en strategi fran de

kriminella, anmal alltid anda.

Na&r du sager ifran brukar de kriminella férsoka minska allvaret i vad de sagt (vilket egentligen &r
nagot som kan fa dig att slanga bort hela din karridr och ditt eget och din familjs rykte). De sager

saker som;

1. Du o6verdriver, det var ett skamt!

2. Ingen kommer skadas om du fixar den har lilla grejen, en rik klubb, rika spelare, varfor ska
inte du tjana lite pengar...

3. Det finns inte nagot offer kring brottet. Ingen dor av matchfixning!

4. De snackar skit om de som tycker att matchfixning ar fel, det ar bara rika klubbar och
lagkamrater som tycker att det har ar fel, varfor ska inte du fa tjana pengar...

5. Personen ifragasatter din lojalitet, ar du lojal med dina barndomsvanner eller Djurgarden,

med din familj eller laget, med ditt folk eller svennarna?

Alla dessa bortforklaringar ar ”skitsnack”! Din klubb och alla lagkamrater dras i smutsen, svensk
fotboll dras i smutsen och nar nagon kommer pa dig kommer du och din familj att dras i smutsen.
Fraga dig sjalv vilken typ av van eller person i din ndrhet som sager sa har och om den har personen
verkligen bryr sig om dig varfor vill den utsatta dig for fara till att borja med?

Vilka konsekvenser far matchfixning?

1.

Du som spelare och ledare kan fa indrivningskrav, hot och vald fran grovt kriminella. Detta
har i extremfall lett till férstorda prylar och misshandel.

Drabbade klubbar far svart att hitta sponsorer och svart att locka till sig bra spelare.
Oskyldiga tredjeparts personer du bryr dig om t.ex. dina vdanner och din familj drabbas av
ryktesspridning men dven patryckningar fran kriminella du gor affarer med.

Vi gar nu vidare och kollar pa hur du kan upptdacka matchfixning pa planen?
Saker som ofta visar sig i samband med matchfixning ar;

Riktigt overdrivet daligt spel

Strategiska misstag

Spelare tar gula och réda kort med mening
Spelare orsakar hérnor med mening
Sjalvmordspassningar

Felaktiga domslut.
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Vilka rutiner finns for matchfixning i Djurgarden Fotboll

Upplever du att nagon kontaktar dig utan att du direkt kan forsta deras arliga avsikter,
beratta det for din lagledare

Onskar n&gon ha hjilp av dig géllande laget, kontakta din lagledare p& en gang och hanvisa
personen som vill ha hjalp till lagledaren. Vi later alla kontakter med journalister ga via
lagledning och kommunikationsansvarig pa Djurgarden Fotboll

Anmal direkt och tacka nej. Nar du sdger nej och anmaler sa kommer problemen ofta
forsvinna. Om du tackar nej men inte anmaler kan det dnda bli fel, erfarenheten sager
namligen att det ofta ar fler an en person inblandad i laget. Darfor racker det inte med att du
tackar nej for det kan finnas andra inblandade, du behover alltid anmala. Tank dven om du
tackar nej men inte rapporterar det och sa blir resultatet som de kriminella vill, hur ska du
snacka dig ur det?

Anmal ALLTID, du anmaler till sdkerhetsansvarig Djurgarden Fotboll och matchfixning ska
ocksa anmalas till SvFF, vill du anmaéla anonymt kan du ga in pa www.minmatch.se

Vand dig till personer du litar pa foér stod, du kommer ocksa bli kontaktad av
Trygghetsgruppen for stodarbete

Djurgarden Fotbolls kommunikationsansvarige kommer att hantera alla fragor i pressen,
ingen annan uttalar sig

Kriminella agenter och spelartransfers ska anmalas till polisens grupp for idrottsrelateradbrottslighet,
det kan antigen Djurgarden Fotboll gora at dig eller du sjalv kan géra en anmalan.
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Bilaga 4. Ledarledda anhorigtraffar
Lightmote

Stormote |

Storre fragor vilka lyfts pa de kortare motena kan med férdel flyttas till de tva storre

anhorigtraffarna.
Datum

Nédrvarande

Uppfoljning
Synpunkter pa féreningen Djurgdrden Fotboll

Synpunkter pd oss som ledare

Ovriga synpunkter

Information

Frdn férening centralt

Frdan oss ledare lokalt

Diskussion

Att gora till ndsta gang

Den har agendan kan du ladda ner pa laget.se
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Bilaga 5. Traningsobservation

Datum

Observator

Lag

Tranare

Grundstruktur

Kommer ledarna forst och gar de sist fran traningen?

Ar det minst en vuxen med i omkladningsrummen? Det bor vara tva! Tank pa att om en
kvinna, trénar tonarspojkar eller en man tranar tonarsflickor sa ska de inte vara med i
omkladningsrummet utan en ledare eller féralder med samma kdn som spelarna.

Star lag och ledare pa en sida av planen och anhoriga pa andra sidan av planen?
Upplever du att spelarna har roligt?

Respekteras traningstider av andra lag och sker all uppvarmning bortom planerna?

Féljer traningen en i spelarutbildningen presenterad fardig traning?

Ja Nej

Har ledare och spelare Djurgarden Fotbolls profilklader under tréning?

Fragor att tinka pa under observation

Hur arbetar tranarna med att bygga relationer med spelarna?

Foljs kedjan

1.Beratta/Fraga-2.Visa-3.Titta/Beromma/Feedback-4.Beratta/Fréga vid 6vningar

Hur upplever du att tranaren arbetar med positiv feedback och berom?

Hur upplever du att tranaren arbetar med fragor, instruktioner och modellering?

Hur upplever du att tranarna organiserat traningen, lyckas de med 6vningarna?

Vad ska tranarna verkligen fortsatta med?

Vad kan tranarna utveckla ytterligare?

Finns det nagot tranarna maste sluta med?

Hur upplever du att ledarna samverkar med varandra och fordelar arbetet mellan sig?
Anvander samtliga spelare och ledare ett vardat sprak och ar miljon fri fran skojbrak?

Samling

Ovning 1

Ovning 2

Ovning 3

Avslutning
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Bilaga 6. Utvarderingsfragor efter sdsongen

- i} el ineformul csam!

Spelare
Kategoriseringar
Pojke

Flicka

Akademi
Breddlag

1. Upplever du att du far vara den du vill vara i Djurgarden Fotboll?
Om nej, vad skulle kunna vara annorlunda, ge exempel?

2. Upplever du att Djurgarden Fotboll ar en trygg miljo?
Om nej, vad skulle kunna vara annorlunda, ge exempel?

3. Upplever du att dina ledare ar forebilder for hur du ska uppféra dig?
Om nej, vad skulle kunna vara annorlunda, ge exempel?

4. Upplever du att du far det stod du behover i Djurgarden Fotboll?
Om nej, vad skulle kunna vara annorlunda, ge exempel?

5. Vilket ar det storsta utvecklingsomradet inom Djurgarden Fotboll tycker du och vad skulle du
rekommendera oss att géra annorlunda runt det? Skriv garna fritt.

Utvarderingsfragor efter sdsongen ledare
Akademi
Breddlag

1. Upplever du att du fatt den utbildning/fortbildning du behéver i Djurgarden Fotboll?
Om nej, vad skulle kunna vara annorlunda, ge exempel?

2. Upplever du att du far det stéd du behoéver i Djurgarden Fotboll?
Om nej, vad skulle kunna vara annorlunda, ge exempel?

3. Vilka ar det storsta utvecklingsomradet inom Djurgarden Fotboll tycker du och vad skulle du
rekommendera oss att géra annorlunda runt det? Skriv garna fritt.
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Bilaga 7. Frageformular nya spelare/ledare Akademi

Namn
Adress

Telefonnummer

E-post

Moderklubb
Utdrag ur belastningsregistret

Civilstandsfragor

1. lvilken del av Stockholm bor du?

2. Hur lang resvag ar det fran déar du bor till traningarna?

3. Vem bor du med? (mamma, pappa, mamma & pappa, om annan vem).

4. Har du nagra syskon? Om ja; Bor dem med dig?

5. Finns det nagot annat du vill beratta fér oss om hur, var och med vem du bor?
Skolgang

6. Vart garduiskolan?

7. Hurlangt ar det fran skolan till trdningarna?

8. Klarar du av alla @mnen i skolan? Om nej; Behover du nagot sarskilt stéd i skolan?

9. Finns det nagot annat du vill beratta fér oss om din skolgang?

Halsofragor

10.
11.
12.
13.
14.

Har du nagra allergier?

Har du nagra gamla skador?

Har du nagra sjukdomar?

Anvander du nagra mediciner eller kosttillskott?

Finns det nagot annat du vill beratta for oss om din halsa?

Sociala fragor

15.
16.
17.

Upplever du att du har nara vanner?
Upplever du att du far vara dig sjalv?
Finns det nagot annat du vill beratta for oss om sociala fragor?
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Bilaga 8. Trygghetsgruppen Djurgarden Fotboll

Trygghetsgruppen ar utsedd av VD att handha trygghetsdrenden inom Djurgarden Fotboll. Det rér
alla fragor vilka behandlar risker som inte ar av direkt sportslig karaktar, men dnda kan kopplas till
var karnverksamhet. Gruppen hanterar fragor ur bade offerperspektiv och forévarperspektiv och kan
darmed adven hantera disciplinarenden utanfor tranings- och matchmiljon. Kanda risker specificeras i
enskilda rutiner, det har dokumentet beskriver enbart arbetsprocessen for Trygghetsgruppen.

Medlemmar

Trygghetsgruppen ska innehalla representanter fran kommunikation, ungdom, akademi, Hjorthagens
skyddsombud och hallbarhetsfragor. Gruppen leds och sammankallas av representant utsedd av chef
for ungdom. Medlemmarna bestams ytterst av VD efter samrad med chef for
ungdomsverksamheten.

Mébten
Trygghetsgruppen genomfor avstdmningar varje manad. Gruppen kan sammankallas akut av
anmalningsmottagare om arendet bedéms vara av sadan allvarlig karaktar att arendet inte kan vanta.

Juridiska riktlinjer och rekommendationer
Vid minsta tveksamheter och vid alla drenden som beddms som krisartade kontaktas och radgors
med Djurgarden Fotbolls sdkerhetsansvarige.

For barn och ungdomsverksamheten utgar gruppens arbete fran foljande;

14 kap. 1c § Sol anger att anstéllda eller ideella verksamma i en idrottsférening rekommenderas att
anmala misstankar om att barn far illa till socialtjansten i den kommun eller stadsdel dar barnet ar
bosatt. Det ar socialtjanstens uppgift att utreda och avgora allvaret i barnets situation.

For personal och ideella utgar gruppens arbete fran foljande
AFS 2015:4 Arbetsmiljoverkets foreskrifter och allmanna rad om organisatorisk och social arbetsmiljo’
https://www.av.se/globalassets/filer/publikationer/foreskrifter/organisatorisk-och-social-

lio-foreskrifter-af 4.pdf

Fragor vilka ror seniorverksamheter hanvisas primart till sakerhetsansvarig och arbetsskyddsombud
pa Djurgarden Fotboll.

Anmadlan

Trygghetsgruppen tar emot anmalningar genom e-post trygghetsgruppen@dif.se alternativt telefon
till av chef for ungdom utsedd ansvarig tjansteman.

Alla inom Djurgarden Fotboll har ansvar att agera vid upplevda risker och ideella ledare férvantas
kontakta Trygghetsgruppen genom en handelseanmalan.

Arbetsfordelning

Representanten fér ungdomsfotbollen ar ansvarig for att folja upp drenden tills de ses som
avslutade. Denne foérvarar pagaende och avslutade darenden samt 6vrig dokumentation i en parm
som forvaras inlast pa Djurgarden Fotbolls kansli pa Hjorthagen. Vid franvaro 6verstigande tva dagar
lamnar ovanstaende 6ver ansvar till nagon annan i gruppen.
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Ansvar kontra Intresse

Djurgarden Fotboll tar ansvar for att utveckla handlingsplaner och atgarder i samtlig verksamhet dar
Djurgarden Fotboll star som arrangor.

Djurgarden Fotboll har dven ett intresse i att bidra med l6sningar vid handelser vilka rér vara spelare,
ledare och personal i verksamheter vilka har en annan arrangér dn Djurgarden Fotboll. Darfor hjalper
vi andra samhallsaktorer med att fa klarhet i skeenden vilka involverar vara medlemmar utifran en
intresseprincip, vi tar dock inget ansvar utanfér den egna verksamheten.

Dokumentation

Samtliga drenden dokumenteras genom en handelsesanmalan. Utover detta dokument finns
handlingsplaner for olika typer av hdandelser kopplade till Riksidrottsférbundets riktlinjer samt svensk
lagstiftning. Samtliga fall som behandlas av trygghetsgruppen dokumenteras och férvaras som
pagaende respektive avslutade drenden pa Djurgarden Fotbolls kansli Hjorthagen.

Gruppen rapporterar sedan till chef fér ungdom, Djurgardens Fotbolls VD, skyddsombud samt
ansvarig i styrelsen eller till av dessa delegerade personer. Samtliga moétesprotokoll skickas dven till
sakerhetsansvarig pa Djurgarden Fotboll.

Extern kompetens

Vid behov involveras kompetens fran externa parter med vilka Djurgarden Fotboll har avtal. Extern
kompetens kontaktas endast i samférstand med sdkerhetsansvarig Djurgarden Fotboll och eventuella
kostnader bars av den verksamhet vilken anvander kompetensen.

Om Trygghetsgruppen och sakerhetsansvarig bedomer att extern kompetens ska kontaktas saknar
den enskilda verksamheten ratt att 6verklaga detta beslut.

Information om trygghetsgruppen

Information om gruppen sker pa alla uppstartsméten med ungdomslag.

Information om och kontaktvagar till Trygghetsgruppen ldaggs ut pa laget.se och dif.se.

Information kring avslutade drenden kommuniceras till berérda parter. Vid sarskilt kdnsliga arenden
efter godkdannande av VD och chef for ungdom.

Samtliga drenden och protokoll e-postas till sékerhetsansvarig Djurgarden Fotboll.

Trygghetsgruppens handlingsplan vid hdandelse
Se rutiner for definitioner
e En anmalan upprattas enligt mall fér handelsesanmalan se bilaga 9
e Om ber6rda parter dr under 18 ar kontaktar vi den utsattes foraldrar/vardnadshavare,
annars ringer vi direkt till den utsatte (om denne inte dr anmalaren) for att informera om att
anmalan mottagits och boka in ett personligt mote.
® Ett mote genomfors dar vi gar igenom anmalan och forsoker skapa en helhetsbild av det
intraffade. Det ar av yttersta vikt att ta stor hansyn till den utsattes upplevelser och det
tillsammans med styrdokument och radande lagstiftning avgor hur vi tillsammans gar vidare.
e Vikontaktar, om utpekad garningsperson ar under 18 ar, ocksa foraldrar/vardnadshavare till
denne, annars ringer vi den utpekade direkt. Familjen/personen far komma pa ett méte med
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oss och vi pratar om den upprattade anmalan.

e Vikontaktar dven eventuell tranare/lagledare och berittar om den inkomna anmilan. Om
nagon av de inblandade ar en elev i fotbollsklasserna pa Engelbrektsskolan eller Sjélins samt
Stockholms idrottsgymnasium ringer vi dven ansvarig pa skolan samt eventuell ansvarig
skolpersonal nar detta intraffat.

e Alla fall vilka kan ses som grova 6vergrepp enligt var tolkning av lagtexten
polisanmaéls/anmils till socialtjdnsten oavsett de inblandades asikter.

e Om fler dn tio personer ar inblandade sa arbetar vi bade individuellt och i grupp. Nar vi
traffas ar det obligatorisk narvaro fér samtliga kallade.

e Handlingsplaner upprattas i varje enskilt fall och kan innebara allt fran en atgardsplan till
avstangning/time-out fran verksamheten.

Komplement gallande sarskilda risker
Otillaten paverkan
e Vikontaktar omedelbart sdkerhetsansvarig pa Djurgarden Fotboll

Alkohol/Droger/Doping/Tobak
e Vid drende vilket ror forsaljning av olagliga/ej tillatna substanser upprattar Djurgarden
Fotboll alltid en polisanmalan.

Fysiska skador/ olyckor
e Vi kontaktar arbetsskyddsombudet pa Djurgarden Fotboll
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Bilaga 9. Motesagenda Trygghetsgruppen
Ndérvarande

Uppféljning tidigare drenden
Information

Diskussion inkomna drenden
Att géra till ndsta gdng
Néista mote

Referenslitteratur och kdllor fér stéd vid gruppens arbete
https://www.av.se/halsa-och-sakerhet/psykisk-ohalsa-stress-hot-och-vald/mobbning/
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Bilaga 10. Handelseanmalan Djurgarden Fotboll
Upprattande tjdnsteman Datum

Vad galler anmalan?
Nar. datum, tidpunkt

Var. traning, match, buss/vilken, tunnelbana/vilken, var klev de av/var klev de pa

Signalement. ungeféarlig alder, kon, initialer pa kldaderna

Beratta fritt sa detaljerat som mojligt om vad som hadnt, om det intraffade bedéms
akut, beskriv dven vad du gjort och om du kontaktat andra internt/externt p.g.a. detta.

Arendet lamnat till trygghetsgruppen?
JAL NEJO]

Om nej varfor inte?

Om ja, ta med orosanmalan till Trygghetsgruppens mote for vidare diskussion

Handelseanmalan finns att ladda ner pa laget.se
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Bilaga 11. Rutin gallande skydd mot otilldten paverkan
Senast reviderad

Forslag Rutin Otillaten paverkan

Otillaten paverkan ar en juridisk term om patryckningar vid myndighetsutovning. Begreppet
innefattar handlingar som ar olagliga t.ex. olaga hot, skadegorelse av egendom eller misshandel, men
ocksa patryckningar som inte ar formellt olagliga men dnda har en negativ paverkan pa
tjdnstemannens yrkesutévning, som till exempel socialt tryck och vissa trakasserier t.ex. obehagliga
telefonsamtal, okvadningsord och sjalvmordshot.

I /) ikipedi wiki/Otilliten_p

Djurgarden Fotboll valjer att utga fran begreppet otillaten paverkan mot organisationen som ett
samlingsbegrepp for nar kriminella element forsoker paverka féreningen eller enskilda medlemmars
agerande. Det kan rora paverkan sa som matchfixning eller otillaten paverkan vid spelarévergangar.
Det gar val med BRAs beskrivning “Otilldten pdverkan frén externa kunder och klienter, det vill siga
trakasserier, hot, vdld, skadegdrelse och korruption dér den drabbade uppfattar att syftet dr att
pdverka tjinsteutévningen”

Preventiva insatser

e Malsman bor alltid vara med vid utvecklingssamtal med spelare under 18 ar

e Vianvander standardiserade ungdomskontrakt for vara ungdomsspelare

e Vianvander oss av en foreningsgemensam spelare/ledare/anhorig 6verenskommelse utifran
handboken for Djurgardsmodellen och Djurgardens IFs vardegrund

e Vuxen narvaro i samtliga riskmiljoer, tva personer deltar vid alla kdnsliga méten

e Utbildningstraffar for spelare, ledare och anhériga i fotbollsjuridik.

e Strukturerad och dokumenterad process for samtliga spelarévergangar utifran en semi-
strukturerad intervju

e Utbildning i matchfixning och fotbollsjuridik fér lag 1 fran 14 ar.

e Forbud pa spel pa egna matcher, forbud for spel for spelare under 18 ar

e Visamarbetar med SEF, EFD & SvFF i fragor angaende matchfixning och tar del av deras
utbildningsmaterial

e Externa kontakter med spelare skots via lagledningarna, detta géller dven press/media dar
aven kommunikationsansvarig ska underrattas

e Viinformerar spelare om hur de kan hantera oldmpliga/obehagliga fragor/situationer

e Vihar en struktur fér hur spelbolag kontaktar oss vid misstankar om matchfixning

e Vi utfor kontinuerliga oanmalda besok vid tréaningar och matcher

o Uppfdljning i samtliga traningsgrupper varje sasong kring hur de upplever miljon

e Regelbundna avstamningar kring vad som sker online runt vara barn och ungdomar

e Videlar ut en broschyr angaende spelberoende

e  FoOrutbestamt publiceringsschema for hur laguttagningar och laguppstallningar presenteras

e Handbok for forvantat beteende inom Djurgarden Fotboll

Reaktiva insatser

e Hindelseanmalan upprattas till ansvarig tjdnsteman pa Djurgarden Fotboll
e Denne kontaktar Trygghetsgruppen vilken sammantrader vid behov
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e Trygghetsgruppen organiserar stod for den utsatte spelaren/ledaren och eventuellt dennes
familj. Detta kan innehalla; utbildningsplaner och stod for spelare kring att forma en
alternativ framtid, stod att ta sig ur en ekonomisk knipa

e Trygghetsgruppen kontaktar vid behov sékerhetsansvarige Djurgarden Fotboll

e Vid misstanke om matchfixning vid Djurgardsmatch anmals detta till sékerhetsansvarig
Djurgarden Fotboll och SvFF om du vill anmala anonymt kan du ringa min match pa 0703-00
36 63 och anmala detta. Sédkerhetsansvarig Djurgarden Fotboll bedémer om anmaélan ska
goras till gruppen for idrottsrelaterad brottslighet hos polisen idrottsrelaterad-
brottslighet.stockholm@polisen.se

Ansvarsfordelning vid handelse
Lagledare/tranare/spelare/anstélld eller ideell gor
o Anmaler till ansvarig tjdnsteman Djurgarden Fotboll
Ansvarig tjansteman gor
e Uppréattar handelseanmaélan och kontaktar Trygghetsgruppen
o Trygghetsgruppen féljer rutiner for sitt arbete och kontaktar siakerhetsansvarig
e Sdkerhetsansvarig foljer rutiner for krishantering och ledningsgruppensarbete
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Bilaga 12. Rutin hanterande av alkohol/droger/doping/tobak
Senast reviderad

Definitioner

Alkohol

| Stockholms stad géller alkoholférbud pa alla skolgardar, parklekar och stadsdelscentrum, det rader
dven alkoholférbud i flera parker och pa flera badplatser. Djurgarden Fotboll véljer att i policy utoka
alkoholférbudet till samtlig av foreningen bedriven verksamhet vilken involverar barn under 18 ar.

Detta exkluderat herrarnas och damernas representationslags matcher.

Narkotika

All narkotika ar forbjuden att kdpa, salja, tillverka, férpacka, transportera och anvanda. | Sverige har
vi en sarskild lag for det, narkotikastrafflagen. Ett ringa brott mot lagen kan ge boter eller fangelse i
hogst 6 manader. For ett grovt brott kan man démas till fangelse i 2-10 ar.

For sa kallade natdroger, eller nya psykoaktiva substanser (NPS) finns det en sarskild lag som kallas
forstérandelagen. Innan en ny substans har blivit klassad som narkotika eller halsofarlig vara sa har
Tullen och Polisen ratt att beslagta preparatet nar de hittar det, om substansen haller pa att utredas.
Kélla, https://www.drugsmart.com/fakta/lag-och-ratt/

Samtlig Narkotika ar forbjuden inom Djurgarden Fotboll.

Doping

Dopning ar ett samlingsnamn for missbruk av hormonpreparat och andra lakemedel for att 6ka
musklernas styrka och volym. Inom idrotten anvands dopning for att idrottsutévare ska kunna
prestera battre. Det finns manga olika preparat med olika effekter. Doping regleras av Lag
(1991:1969) om forbud mot vissa dopningsmedel.

Kalla, https://www.drugsmart.com/fakta/lag-och-ratt/

Samtliga dopningsklassade preparat ar forbjudna inom Djurgarden Fotboll.

Tobak

Tobak bestar av torkade blad fran tobaksplantan. Tobak innehaller amnet nikotin som ar ett
centralstimulerande medel som ar beroendeframkallande och giftigt i stora méangder. Rokning star
for en stor del av alla dodsfall i Sverige. Nikotin kan ge 6kad hjartfrekvens, hogre blodtryck och 6kad
dmnesomsattning. Konditionen forsdmras. | hjarnan gor nikotinet sa att man kanner en beloning,
man kan fa minskad aptit, kdnna sig piggare, men minne och inldrning paverkas ocksa. Nar nikotinet
nar hjarnan aktiveras de sa kallade nikotinreceptorerna och signalsubstansen dopamin utséndras i
hjarnan.

Kalla, https://www.drugsmart.com/fakta/tobak/
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Rokning ar ej tillaten vid matcher/traningar inom ungdomsfotbollen da det skadar tredje part och har
negativa halsoeffekter- detta galler dven s.k. e-cigaretter och andra former av roktobak.

Preventiva insatser
e Vianvander oss av en féreningsgemensam spelare/ledare/anhorig dverenskommelse utifran
handboken for Djurgardsmodellen och Djurgardens IFs vardegrund
e Fragan ar en punkt pa var interna Ledare, Spelare och anhérigutbildning
e Vuxenndrvaro i samtliga riskmiljoer, tva personer deltar vid alla kdnsliga moten
e Regelbunden kontakt med anhdoriga/vardnadshavare
e Regelbundna lag och ledartraffar dar fragorna berérs
e Regelbundna avstamningar kring var som sker online runt vara barn och ungdomar
e Handbok for forvantat beteende inom Djurgarden Fotboll

Reaktiva insatser
e Trygghetsgruppen sammantrader utifran sina rutiner och arbetar fram en handlingsplan
tillsammans med berorda parter

Lagledare/tréanare gor
e  Gor en hindelsesanmalan till ansvarig tjansteman Djurgarden Fotboll

Ansvarig tjansteman gor
e Intern hindelseanmaélan Djurgarden Fotboll- Ansvarig tjansteman kontaktar
Trygghetsgruppen
e Trygghetsgruppen sammantrader, kontaktar vid behov sdkerhetsansvarige Djurgarden
Fotboll
e Vid behov, sdkerhetsansvarige Djurgarden Fotboll leder arbetet utifran Krishanteringsplanen
for Djurgarden Fotboll
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Bilaga 13. Rutin hanterande av mobbningsarenden/ krankande sarbehandling

Senast reviderad

Definitioner mobbning och krankande sarbehandling

Med krankande sarbehandling avses handlingar som upplevs som krankande av den eller de som
utsatts for dem. Handlingarna upplevs ofta som obegripliga och orattvisa. Handlingarna kan medfora
att de som drabbas hamnar utanfér den sociala gemenskapen. Det ar vdrre om det upprepas och
pagar under en langre tid. | varsta fall kan det utvecklas till mobbning.

| studier av mobbning ar det vanligt att mobbning definieras som aterkommande negativa handlingar
Over en tidsperiod (oftast minst ett halvar) riktade mot enskilda eller en grupp. | definitionen ingar
ocksa att det rader en obalans i makt mellan férévare och offer och att handlingarna leder till att
offret stalls utanfor den sociala gemenskapen.

Kalla, arbetsmiljoverket https://www.av.se/halsa-och-sakerhet/psykisk-ohalsa-stress-hot-och-
vald/mobbning/

Mobbning kan delas in i olika kategorier:

eFysisk mobbning (slag, sparkar, knuffar, dra i haret, tafsa, trycka upp mot vagg, forstora klader,
vaskor eller skolarbeten med mera)

*Verbal mobbning (rykten, han, hot, glapord, 6knamn, klotter, nedsattande kommentarer)

ePsykisk mobbning (blickar, suckar, kommentarer, utfrysning, imitationer (till exempel imitera
nagons haltande, satt att tala, etc.), vanda ryggen till, inte lyssna pa forslag, flytta sig om nagon satter
sig bredvid, resa sig upp och lamna sallskap nar nagon anlénder, ignorera, utfrysning, ogrundad
portning och svartlistning)

eNat-mobbning (rykten via exempelvis chattprogram eller communityn, fértal via Internet-sidor, hot
via SMS, spridning av bilder och filmer pa till exempel Internet utan godkannande med mera,
trakasserier pa forum, bloggar och wikier) dven kdnt som nathat

*QOvriga former (bestilla varor, géra ansékningar, skriva insiandare och kontaktannonser i den
mobbades namn, sprida den mobbades kontaktuppgifter)

Mobbning finns inte som brottsrubricering i svensk lagstiftning, men de handlingar som kan inga i
begreppet &r ofta brottsliga. Att knuffa ndgon sa att det orsakar smaérta ar exempelvis misshandel.
Att utge sig for att vara en annan person genom att forfalska namnteckning kan vara
urkundsforfalskning

Kalla, wikipedia https://sv.wikipedia.org/wiki/Mobbning

Definition Homofobi

Homofobi ar en serie av negativa attityder, fientlighet och kdnslor mot homosexualitet,
homosexuella, HBTQ-kultur och personer som identifierats eller antas vara homosexuella kvinnor och
man, bisexuella eller transpersoner. Uttrycken kan vara antipati, férakt, fordomar, aversion och hat.
Kénslorna kan vara baserade pa irrationell eller rationell rédsla, irrationell eller rationell obehags-
eller ackelkansla, politisk dvertygelse eller religiés tro. Homofobi aterfinns i allvarliga och fientliga
beteenden som diskriminering och vald mot HBTQ-personer (se hatbrott), som sker pa grund av en
icke-heterosexuell sexuell laggning.

Klla, // iki . \wiki/l fobi
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Definition Sexuella trakasserier

Sexuella trakasserier ar ett upptradande av sexuell natur som kranker en person. Det kan handla om
berdringar, tafsningar, skamt, forslag, blickar och bilder som ar sexuellt anspelande och
nedvarderande.

Upplever du nagot av féljande, ar du utsatt for sexuella trakasserier;
e ovilkomna forslag eller krav pa sexuella tjanster
e oonskad fysisk kontakt
e ovdlkomna sexuella anspelningar, blickar, visslingar och kommentarer om utseende
e konsord, pornografiska bilder och nedsattande skamt om det kon du tillhor

Kalla, http://www.arbetsmiljoupplysningen.se/Amnen/Sexuella-trakasserier-/

Definitioner Rasism/Hets mot folkgrupp

Rasism definieras i allmdnhet som system av forestallningar, tro och forfaranden som baseras pa en
varldsbild eller ideologi dar manniskan anses kunna delas upp i raser. | en sndvare bemarkelse kan
det definieras som férdomar, diskriminering eller antagonism riktad mot nagon av en annan ras
baserat pa tron att en egen ras &r dverlagsen.

Enligt 16 kap 8 § brottsbalken, dr hets mot folkgrupp att uppsatligen, i uttalande eller i annat
meddelande som sprids, hota eller uttrycka missaktning for folkgrupp eller annan sadan grupp av
personer med anspelning pa ras, hudfarg, nationellt ursprung, etniskt ursprung, trosbekannelse eller
sexuell [aggning.

htos: /sy wikipedi wiki/Hets_mot_fol

Preventiva insatser
e Vianvander oss av en foreningsgemensam spelare/ledare/anhorig 6verenskommelse utifran
handboken for Djurgadrdsmodellen och Djurgérdens IFs vardegrund
e Fragan ar en punkt pa var interna Ledare, Spelar och anhérigutbildning
e Vuxen narvaro i samtliga riskmiljoer, tva personer deltar vid alla kansliga moten
e Regelbunden kontakt med anhdriga/vardnadshavare
e Regelbundna lag och ledartraffar dar fragorna beroérs
e Regelbundna avstamningar kring var som sker online runt vara barn och ungdomar
e Handbok for forvantat beteende inom Djurgarden Fotboll

Reaktiva insatser
e Trygghetsgruppen sammantrader utifran sina rutiner och arbetar fram en handlingsplan
tillsammans med berdrda parter

Lagledare/tréanare gor
e  GOr en hdndelsesanmalan till ansvarig tjansteman Djurgarden Fotboll
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Ansvarig tjansteman gor

e Intern hindelseanmaélan Djurgarden Fotboll- Ansvarig tjansteman kontaktar
Trygghetsgruppen

e Trygghetsgruppen sammantrader, kontaktar vid behov sdkerhetsansvarige Djurgarden
Fotboll

e Vid behov Sakerhetsansvarige Djurgarden Fotboll leder arbetet utifran Krishanteringsplanen
for Djurgarden Fotboll

e Galler drendet vuxenmobbning kontaktas skyddsombudet pa Djurgarden Fotboll
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Bilaga 14. Rutin gallande Olyckor & Skador

Senast reviderad

Definitioner
Fysiska skador och olyckor &r risker vilka finns i vara verksamheter. De delas upp i sportsliga samt
icke sportsliga skador/olyckor.

Sportsliga olyckor/skador dr sadana vilka uppkommer som ett resultat av trdning och match
kopplade till fotbollen och i aktiviteter vilka bedrivs pa planen eller annan for traning avsedd lokal
och i regi av tranare fran Djurgarden Fotboll.

Ickesportsliga olyckor/skador dr sadana vilka uppkommer utanfér traningsmiljé men i en miljé vilken
pa nagot satt kan kopplas till Djurgarden Fotboll och vilken leds av personal fran Djurgarden Fotboll.

Dessa risker innehaller bade sportsliga risker och icke sportsliga risker.

Risker kring olyckor och skador férknippade med sporten hanteras av respektive sportchef. De icke
sportsliga riskerna innefattar saker som att man ramlar och slar sig, att saker inte ar hela pa ett satt
som de maste vara etc. Risker kring detta behdver anmalas till arbetsplatsens skyddsombud.

Preventiva insatser
e Definieras i Djurgarden Fotbolls spelarutvecklingsplan samt i vart systematiska
arbetsmiljdarbete

Reaktiva insatser
e Vid sportsliga olyckor/skador samtala med sportsligt ansvarig for den verksamhet dar det
intraffade
e Vid icke-sportsliga olyckor/skador prata med ansvarig tjansteman for verksamheten samt
arbetsplatsens skyddsombud

Ansvarsfordelning vid handelse

Ledare/spelare gor
e  Gor en hindelsesanmalan till ansvarig tjansteman Djurgarden Fotboll

Ansvarig tjansteman gor
e Intern hindelseanmaélan Djurgarden Fotboll- Ansvarig tjansteman kontaktar

Trygghetsgruppen

e Trygghetsgruppen sammantrader, kontaktar vid behov sdkerhetsansvarige Djurgarden
Fotboll

o Vid behov Sékerhetsansvarige Djurgarden Fotboll leder arbetet utifran Krishanteringsplanen
for Djurgarden Fotboll
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Bilaga 15. Rutin gallande Vald- mot/mellan spelare, ledare, anhoriga, askadare

Senast reviderad

Definitioner

Misshandel ar ett rattsbegrepp for handlingen att avsiktligt tillfoga ndagon annan personlig skada.
Med misshandel avses som regel fysisk sddan, men den kan ocksa vara psykisk. Fysisk misshandel kan
ske med eller utan vapen eller tillhygge, med eller utan hot, och av en framling, en arbetskamrat,
narstaende eller annan person eller grupp. Med vald kan avses knivstick, knuffar, sparkar, orfilar med
mera.

httos://sv.wikipedi wiki/Mi el

Preventiva insatser
e Vianvander oss av en foreningsgemensam spelare/ledare/anhorig 6verenskommelse utifran
handboken fér Djurgardsmodellen och Djurgardens IFs vardegrund
e Fragan ar en punkt pa var interna Ledare, Spelare och Anhorigutbildning
e Vuxennarvaro i samtliga riskmiljoer, tva personer deltar vid alla kdnsliga moten
e Regelbunden kontakt med anhdoriga/vardnadshavare
e Regelbundna lag och ledartraffar dar fragorna beroérs
e Regelbundna avstamningar kring vad som sker online runt vara barn och ungdomar
e Handbok fér forvantat beteende inom Djurgarden Fotboll

Reaktiva insatser
e Trygghetsgruppen sammantrader utifran sina rutiner och arbetar fram en handlingsplan
tillsammans med beroérda parter

Ansvarsfordelning vid handelse

Lagledare/tréanare gor
e  Om madjligt, ingrip och avbryt valdsamheterna, kontakta omedelbart Trygghetsgruppen
e  Om akut fara, kontakta polis genom 112, ring sedan ansvarig tjansteman Djurgarden Fotboll
e Uppréatta en hiandelseanmalan och skicka till Trygghetsgruppen

Ansvarig tjansteman gor
e Intern handelsesanmalan Djurgarden Fotboll-Ansvarig tjansteman kontaktar
Trygghetsgruppen
e Trygghetsgruppen sammantrader, kontaktar vid behov sdkerhetsansvarige Djurgarden
Fotboll
e Vid behov, sakerhetsansvarige Djurgarden Fotboll leder arbetet utifran Krishanteringsplanen
for Djurgarden Fotboll

55


https://sv.wikipedia.org/wiki/Misshandel

Bilaga 16 Annons ledare

Annons
Brinner du for fotboll, utbildningen av fotboll och att ha riktigt roligt?

Ta dig an ett verkligt meningsfullt ideelltuppdrag som fotbollspedagog for att genom en hogklassig
fotbollsutbildning gbra skillnad i barn och ungdomars liv. Du kommer fa mojligheten att utveckla ditt
egna ledarskap genom att bedriva och utveckla en fotbollsutbildning i en av Sveriges framsta
idrottsforeningar.

Djurgardsledare ser manniskan forst och forstar att bade utbildning, inldarning och utveckling bygger
pa starka mellanmanskliga relationer. Vi séker darfor dig som med relationen i fokus och utifran
gladje, tydliga ramar, krav och férvantningar skapar en trygg miljoé dar vara barn kdnner att de vill
vara och vagar ta for sig pa planen. Vi soker dig som &r social, gillar att ta plats, gdrna kommer med
egna forslag och asikter och som har en drivkraft att utveckla var fotboll, gora skillnad och sjalv
utvecklas pa resans gang.

Vi har nastan 100 traningsgrupper fran 6 ars alder upp till vara seniorlag i Allsvenskan sa det finns
stora mojligheter for ratt person att vaxa, antingen i din ideella roll men ocksa att pa sikt ta andra
roller och utvecklas inom fotbollsvarlden.

Har ser du nagra exempel pa roller som du skulle kunna ha i Djurgarden Fotboll.

Tranare/Ledare for vara Ungdomslag

Ledare pa Knatteskolan (6-7 ar)

Ledare vid vara fotbollslager (t.ex. sommarfotbollsskolan)
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Bilaga 17 Befattningsbeskrivning tranare
Som trdnare har du huvudansvar for och leder den pedagogiska och sportsliga utvecklingen i laget

utifran Djurgardens spelarutbildningsplan. Djurgarden Fotbolls verksamhet arbetar mot att uppna

Gladje, Vardighet och Respekt- Alltid Oavsett, detta genom att arbeta med vara tre ledord géallande

ledarskap Relation, Prestation och Resultat. De har ledorden kommer i en kedja och bygger pa

varandra, det ar alltsa sa att relationen kommer forst, sen prestationen och sist resultatet.

Delmal och Ansvarsomraden

Att planera, genomféra och félja upp traningar utifran Djurgarden Fotbolls
spelarutbildningsplan

Att aktivt arbeta med ditt eget ledarskap utifran Djurgarden Fotbolls ledarskapsprogram
Att planera, genomféra och félja upp match och cupspel utifran en for lagets utvecklingsniva
lamplig svarighetsgrad

Att folja Djurgarden Fotbolls riskhanteringssystem och rapportera incidenter till Djurgarden
Fotbolls Trygghetsgrupp

Att fordela arbetet mellan dig sjalv, tranarkollegor och lagledare

Att delta vid tranarmoten dit du ar kallad

Lamna in ett registerutdrag fran polisen till pa Djurgarden Fotboll ansvarig tjansteman
Uppdatera laginformation pa laget.se

Relationer

Du svarar till ansvarig tjansteman for din respektive aldersgrupp pa Djurgarden Fotbolls
kansli

Du delegerar och leder arbetet med Ovriga ledartjanster runt laget sa som lagledare,
assisterande tranare och kassor
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Bilaga 18 Agenda mandagsmote Hjorthagen
Néarvarande

Trygghetsfragor
Finns det nagot fran Trygghetsgruppen att rapportera?

Material
Nagra materialfragor vi behover lyfta fran lagen?

Observationer
Vilka lag har observerats under veckan som gatt och finns det nagot sarskilt du vill siga om det?

Vilka lag har aterkopplats till och hur reagerade ledarna nar vi ringde?

Ledartillsattning och utveckling

Hur ser det ut pa ledarfronten i lagen?

Har vi haft ndgra moten i mentorsgrupperna, om ja vad diskuterades dar?

Har det genomforts nagon temaférelasning, om ja vad handlande den om och hur manga deltog?

Vilka uppslag pa Temaforeldsningar har vi fatt fran lagen?

Cuper, Fritids, Camper, Fotbollsskola etc.
Hur gar arbetet med dessa, finns det nagot att rapporter?

Ekonomi
Nagot sarskilt att rapportera?

Arendeuppféljning

Ovrigt

Nagot sarskilt vi vill lyfta som vi har sett ute pa planerna?
Nagot sarskilt som du behdver lyfta fran ditt dagliga arbete?

Hur ser det ut sportsligt i lagen?
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Bilaga 19 Mall mentorskapsgrupper
Dagens tema?

Hur upplever du detta i ditt ledarskap?

59



Bilaga 20 Ordningsstorningar och beteendeproblem

Att leda barn och ungdomar kan vara oerhért krdavande och komplicerat av en mangd olika skal. Barn
testar ofta granser och utmanar vuxenvarlden vilket ar helt normalt under resan fran barn till vuxen.
Ibland blir dock utmaningarna for stora sa att vi som vuxna behoéver agera for att skydda barnet sjalv,
andra barn och verksamheten.

Beteendens funktion

En konstruktiv grundinstallning ar att varje beteende en manniska gor fyller en funktion fér den som
gor det. Det betyder inte att den som goér nagot alltid sjalv ar néjd med sitt agerande eller ens
medveten om det utan enbart att det finns dar av en anledning.

Beteenden ar ocksa nagot som lars in 6ver tid genom ett sampel mellan arv och milj6 sa de
beteenden som en manniska visar ar sallan nagot nytt utan har larts in och finslipats éver tid.
Destruktiva beteenden hos barn sker allt som oftast p.g.a. avsaknad av konstruktiva alternativ.
Det héar for med sig tva slutsatser

1. Det som vi ser idag har larts in 6ver tid och kommer darfor ta tid att férandra

2. Aven om det framstar som riktat mot dig &r det sillan ett beteendes funktion att t.ex. reta
tranaren utan funktionen kan vara istallet vara t.ex. flyktbeteende fran nagot som kanns
jobbigt/laskigt eller vara ett uppmérksamhetssdkande beteende

Problembeteenden

Ibland Gvergar ett beteende till att definieras som ett problembeteende, definitionen sker generellt
av omgivningen da beteendet avviker fran det satt som vi forvantas bete oss mot varandra. Pojkars
problembeteenden ar ofta enklare att upptéacka da de tenderar att rikta sig utat medan flickor vander
sig inat och darmed inte lika ofta skapar direkta problem i sin omgivning. En grov generalisering
skulle vara att pojkar riktar sin aggressivitet utat och flickor riktar den inat, vilket i sin tur i extremfall
leder till att pojkar slar andra barn och flickor skadar sig sjalva. Vi vill dock papeka att det sjalvfallet
finns fall dar pojkar sjalvskadar och flickor slar men det ar inte lika vanligt.

Tank dven pa att det finns barn som gar i affekt pa en sadan niva att det blir svart att na dem. |
sadana fall har du inget att vinna pa att férsoka pressa barnet ytterligare utan ta det lugnt, forsok ha
ett lugnt kroppssprak och forsok att lugnt och sakligt instruera barnet vart det kan ta vagen for att
lugna ner sig sjalvt. Du maste dock alltid sdkerstélla de andra barnens och din egen sakerhet innan du
kan ta hansyn till ett utatagerande barn.

Vad kan du géra som ledare?

En av de basta forebyggande saker for att undvika problembeteenden ar tydliga regler som alltid
efterlevs och en hog aktivitetsgrad fran er ledare. Om det &r sa att ni har barn vilka ar lite oroliga i
laget se till att de har uppgifter att gora, alltsa sa lite "fri lek” som majligt under tréning.

Om problem anda uppstar
e Agera omedelbart och se till att det blir tydligt for bade spelaren i fraga men ocksa for dvriga
spelare att den typen av beteende inte ar ok
e GOr det tydligt for spelaren vad den ska gora istallet, alltsa hjalp spelaren att hitta andra mer
konstruktiva satt att gora pa
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Forst tank pa att beteendet i fraga ofta inte ar riktat mot dig utan helt enkelt ar det satt som
barnet generellt hanterar den héar typen av situationer

Ett beteende behover inte heller alltid vara problematiskt i alla miljéer sa ha i beaktan att det
mycket val kan vara sa att barnet helt enkelt testar och ser om ett beteende som fungerar val
i en miljo och fungerar i er gemensamma miljo

Forsok gora en beddmning av hur utstuderat beteendet ar, vet barnet vad det gor eller ar
beteendet kadnslostyrt pa en niva att barnet har tappat kontrollen over sitt agerande

Har barnet tappat kontrollen 6ver sitt beteende ge barnet tid att lugna ner sig, observera att
det aldrig finns nagra ursakter for aggressivitet men val forklaringar vilka vi behover ta
hansyn till nar vi pratar med barnet om vad det ska gora nasta gang

Nar barnet ar lugnt forklara for barnet hur du upplever det nar barnet gér som det gor och
beratta for barnet vad du 6nskar att det gor istéllet.

Forsok sysselsatt barnet med aktiviteter som forsvarar for barnet att fortsatta agera
destruktivt och istallet géra nagot konstruktivt

Ar det flera barn som sporrar varandra sira pa dem, ge de padrivande barnen uppgifter som
haller dem sysselsatta och para ihop barnen som “hanger pa” med barn som &r socialt starka
men konstruktiva krafter i gruppen

Be om hjalp, vi finns har och vi vill gérna hjalpa dig att hantera bade positiva och negativa
saker runt laget sa hor av dig sa tar vi ett mote
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Bilaga 21 Teoretisk bakgrund

I den har bilagan redogér vi for teoretiska utgangspunkter och den praktiska erfarenhet vi anvander
som grund for verksamheten i Djurgarden Fotboll och i forlangningen darmed vilka forvantningar vi
har pa ditt och andras agerande. Teorierna ar manga men varje stycke avslutas med vidare lastips i

bokform sa att det ar lattillgangligt med eller utan tillgang till forskningsdatabaser.

Mansklig inlarning
Inldrning sker i ett samspel mellan individuella inre faktorer och yttre faktorer i var omgivning.

Pa beteendeniva sker inlarning genom en handelsekedja dar vi utsatts for nya saker i form av
handelser i var omgivning (ofta instruktioner och symboler), dessa tolkas sedan med hjalp av bade
arftliga faktorer, individuell inlarningshistoria och tillfalliga kanslotillstand och resulterar i ett
agerande. Efter agerandet foljer en konsekvens vilken indikerar om agerandet var ratt eller fel utifran
det som vi 6nskade uppna. Den har kedjan beskrivs i inlarningspsykologin som A-B-C och star for
Aktiverare-Beteenden-Konsekvenser (engelskans Consequences).

Aktiverare dr allt som finns och hdnder innan ett beteende. Det ar bade externa sa som instruktioner,
maldokument och den miljé dar inlarning ska dga rum men ocksa interna sa som egna tankar och
kanslor infor det som ska laras in, inlarningshistorik, arftliga formagor och svarigheter, var tro pa var
egna formaga, var sjalvbild etc.

Beteende ar de synliga och osynliga handlingar vi gor, alltsa daven tankar.

Konsekvenser dr det som hander efter att vi gér nagot. Det ar bade externt sa som berom, feedback
eller tillrattavisningar samt internt sa som vara tolkningar av de externa konsekvenserna samt hur
dessa samspelar med var sjalvbild och vara férvantningar.

Storst effekt pa om vi upprepar nagot ar om vi har framgang i relation till vad vi 6nskar uppna av att
gora ett visst beteende, med andra ord vara upplevda konsekvenser och om de stammer med de mal
vi har. Nyckelordet har ar upplevda konsekvenser, det ar alltsa inte den objektiva konsekvensen som
avgor om jag upplever framgang utan hur jag upplever det som hander, mina tankar och kanslor
kring det.

Det betyder ocksa att om du ska skapa en bra miljo for inlarning behover du sakerstalla att du foljer
upp dina instruktioner, maldokument etc. med tydlig feedback pa prestation nar du ser att
beteendet utfors pa ett ratt eller felaktigt sdtt. Om det dnda uppstar problem med inldrningen sa ar
inldrningskedjan en modell som underlattar for att analysera vad som blir fel i inldrningsprocessen.

Att analysera beteenden pa det hér sattet kallas Tillampad Beteende Analys och innebar helt enkelt
att vi tittar pa ett beteende och forsoker kartlagga vilka aktiverare och vilka konsekvenser som gor
att ett beteende bibehalls alternativt inte visar sig hos en manniska. Att géra en beteendeanalys pa
en situation dar manniskan i fraga vill lara sig nagot ar ofta givande och roligt fér bada parter att pa
djupet analysera vart nagonstans det brister i kommunikationen. Daremot finns det situationer dar
ett beteende maste laras om och personen i fraga inte vill det, for detta se bilagan om
problembeteenden. Grunden for detta ar dock att beteenden vi ser alltid fyller en funktion for
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personen som gor dem och for att kunna dndra beteenden alternativt introducera nya beteenden
behover vi forsta vilken funktion just det har beteendet fyller for just den hér specifika manniskan.

Miljonspaverkan

Vi ar varandras miljoer och vara beteenden ar det som 6ver tid skapar det vi kinner som var sociala
miljo eller var kultur. Det betyder att du som ledare har en stor paverkan pa dina spelare och
spelarna kommer att paverka dig. Utifran hur spelare hanterar misslyckanden, arbetar malmedvetet,
hanterar for dem okanda situationer behdver ledarskapet anpassas for att mota detta. Om lagets
medlemmar arbetar malmedvetet for att bli battre och varderar detta i sina egna liv sa kommer det
over tid skapa en miljé dar beteenden kopplade till att arbeta hart far social beléning. Om lagets
medlemmar istéllet foéredrar att spela fotboll mer som ett satt att umgas med vannerna kommer
beteenden kopplade till detta fa social beloning 6ver tid. Gruppdynamiken eller med andra ord de
beteenden vi som grupp vill se och forstarker hos varandra kommer 6ver tid ocksa att bli starkare i
gruppen. Forskning pa just grupper visar dven att bland annat gemensamma mal och att balansera
kostnad och bel6ning ar grundldaggande for att grupper ska fungera.

Linjar kontra icke-linjar pedagogik

Utifran det som star ovan sa menar vi att det som kallas linjarpedagogik ar att foredra framfor s.k.
icke-linjar. Det vi menar med detta ar att for att lara sig komplexa beteenden sa behéver vi forst lara
oss grunderna som ett exempel behover vi forst lara oss bokstaver for att sen lara oss ord och till sist
lara oss ldsa. Det betyder inte att samtlig inlarning ar linjar utan spelare kan “hoppa 6ver” olika steg
beroende pa faktorer utom var kontroll men i grunden sa féljer inlarning av komplexa moment att vi
forst kan bemastra enklare moment som vi kan sdtta samman. | Djurgarden valjer vi darfor att trana
bade isolerat, komplexa spelliknande 6vningar samt tva malsspel och vi tror att vi behover sakerstalla
att vara spelare bemaéstrar enklare 6vningar innan de ombeds gora svarare komplexa 6vningar.

Inldrning pa ratt niva

Nar vi lar oss nya fardigheter behéver vi arbeta upp dem sa att vi blir flytande (engelskans fluency) i
att utféra dem. Att kunna utféra nagot med hogprecision upplevs ofta som roligt av ménniskan, den
som ar duktig pa att sla crossbollar gor det ofta och lyckas ofta vilket gor att beteendet forstarks. Det
medfor dock en risk i att utvecklingen stannar av da ett visst beteende alltid ar framgangsrikt.
Eftersom vi sysslar med inldrning av nya fardigheter behdver vi fordandra inldarningssituationen sa att
spelarna hela tiden behover arbeta med fardigheter dar de inte har uppnatt “fluency”. Detta kallas
for att verka i den proximala utvecklingszonen, dar utmaningen ar sa pass stor att med ratt extern
hjalp klarar du av att utféra beteendet men du klarar det inte pa egen hand. Har kommer
tranarbeteenden i form av pepp, berom, feedback, modellering, instruktioner och fragor in men aven
forandring av miljon det vill sdga hur vi forandrar forutsattningarna i de dvningar vi utfér. Genom att
stotta och vagleda spelarna kan de utveckla nya beteenden, férst trevande men sedan genom
repetition lars de in for att uppna fluency.

Vidare lastips

Karen Pryor- Skjut inte hunden
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https://www.bokus.com/bok/9789197307949/skjut-inte-hunden-en-bok-om-operant-inlarning-i-vardagen/
https://www.bokus.com/bok/9789197307949/skjut-inte-hunden-en-bok-om-operant-inlarning-i-vardagen/

Leif Andersson-OBM Boken Psykologi for ledare

Peter Karlsson- Beteendestdd i vardagen handbok i tillampad beteendeanalys
https://www.bokus.com/bok/9789127120440/beteendestod-i-vardagen-handbok-i-tillampad-
beteendeanalys/

Martin Ingvar & Gunilla Eldh-Hjarnkoll pa skolan

Stephen Ray Flora- The power of Reinforcement
https://www.bokus.com/bok/9780791459164/the-power-of-reinforcement/

Elinor Ostrom- 8 principer for battre gruppdynamik

https://modernpsykologi.se/2016/10/19/8-steg-

Motivation
En av grunderna for att lara sig nagot ar att vi ar motiverade att géra det. Att vara motiverad handlar
om de forvantningar en person har pa vad en viss handling kan leda till samt om den upplever att det
som hander efter agerandet leder ndrmare forvdntan eller inte. Det finns ett stort antal
motivationsteorier, pa Djurgarden Fotboll utgar vi fran Reiss & Havercamps 16 universella mal vilka
har visat sig vara interkulturellt korrekta. Malen ar
1. Acceptans, 6nskan om en positiv sjdlvaktning
Nyfikenhet, 6nskan om 6kad forstaelse
Ata, 6nskad om att komma 6ver mat
Familj, onskan om att uppfostra barn och umgas med syskon
Heder, 6nskan om en rakryggad karaktar
Idealism, dnskan om social rattvisa
Sjalvstandighet, 6nskan om oberoende
Ordning, dnskan om struktur
Fysisk aktivitet, 6nskan om muskuldr anstrangning
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. Makt, dnskan om inflytande och ledarskap
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. Romans, dnskan om skonhet och sex
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. Spara, dnskan om att samla

=
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. Social kontakt, 6nskan om att umgas med likar

=
S

. Status, 6nskan om att vara respekterad baserat pa social status

[
%2}

. Lugn, 6nskan om att vara trygg

=
[¢)]

. Atergéldning, 6nskan om att konfrontera de som kranker

Manskliga handlingar gors darmed utifran tron att agerandet pa sikt leder till att uppna nagot eller
nagra av de har malen, vilket som dominerar beror bland annat pa personlighetstyp, alder, kon,
kultur etc. Nar det kommer till personlighetsdrag ar det viktigt att utga fran vetenskapligt férankrade
och bevisade teoribildningar, gillande personlighet rekommenderar vi darfér femfaktormodellen
som du kan ldsa mer om har : ikipedi iki/Big_Fi i i

Varfor ndgon ar motiverad till att just spela fotboll styrs saledes av spelarens formaga att koppla
fotbollsspelande till de av just den hér spelaren prioriterade malen. Om spelaren kan se kopplingen
och sjalv uttrycker att den ar motiverad finns det ett antal strukturella faktorer vilka paverkar
motivationen, de &r;
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e FOrmaga, har vi den fysiska och kognitiva formagan att géra det vi ombeds goéra
e Kunskapsniva, har vi de forkunskaper som kravs for att gora detta

e Formedlade forvantningar pa vad vi ska goéra nu och sedan tidigare

e Vilket stéd har vi att utféra uppgiften, t.ex. material, planer m.m.

e Vilka forstarkande konsekvenser upplever vi finns kopplade till agerandet

e Hur far vi feedback pa var prestation

Ett satt for oss att paverka motivation hos barn och ungdomar och fa fler att vilja arbeta hardare ar
att skapa en miljo dar fotboll kraver sa fa uppoffringar som mojligt och samtidigt ger sa stora positiva
konsekvenser som mojligt.

Positivt Forstarkande miljo

En positiv forstarkare ar en konsekvens som okar frekvensen pa ett beteende, det har saledes en
stark paverkan pa motivationen. Vad som ar en forstarkare avgors av flera faktorer men vi kan
sammanfattningsvis sdga att det ar individuellt utifran tycke och smak for vissa ar att fa ata
hamburgare forstarkande for vissa ar det forstarkande att lyssna pa klassisk musik, fa egen tid eller
att sla pa sin favorit YOU-tuber.

En positiv forstarkare ar alltsa inget du som ledare gor utan nagot som spelaren upplever och om den
upplevelsen gor att det beteende vi vill se 6kar da ar det beteendet positivt forstarkt. Begreppet
forstarkning anvands ofta slarvigt och en tranare som berdmmer en spelare kan t.ex. sdga att den har
forstarkt spelaren, detta ar felaktigt, berém ar berém men om berém fungerar som forstarkning
avgor spelarens kanslor infor berommet.

Det enklaste sattet for dig att ta reda pa vad som ar forstarkande for dina spelare och darmed kunna
motivera dem &r att fraga dem och deras anhoériga.

Kort om bel6ningar

Det finns inom viss teoribildning en tro pa att beloningar skulle hamma motivation, detta menar vi ar
en férenklad foérklaring. Vi menar att sa lange en beldning ar tydligt kopplat till prestation och till det
mal som en person vill uppna sa kan beloning fungera som en indikator att vi ar pa ratt vag, gor ratt
saker och att de som har den formella makten att bedéma det ser vad vi gér och uppskattar det.

Om beldningen daremot saknar en tydlig koppling till det mal vi 6nskar uppna riskerar den att minska
prestationen av det beteende vi vill se da beléningen ges for ett annat beteende och darfor
distraherar oss fran att fokusera pa det beteende som ligger i enlighet med vara mal. Detta ar dock
inte samma sak som att vi blir omotiverade till att gora saker, slarvigt givna och icke-personliga
beldningar distraherar oss det gor oss inte omotiverade.

Vart mal med vara spelare ar sjalvfallet att de ska kanna att utvecklandet och larandet av fotboll ar
tydligt kopplat till just de mal som de prioriterar i sina liv. Vad som motiverar en spelare &r alltsa olika
saker och huruvida spelaren kommer fortsatta vara motiverad hanger ihop med spelarens tro pa att
fotbollen kommer att leda till det som spelaren vill komma at. For att Iasa mer om motivation och
hur du kan uppna langsiktig motivation till forandring tipsar vi om.

Vidare lastips

Albert Bandura- Self-Efficacy in Changing Societies
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Relationen som grunden till ett vdalfungerande ledarskap

Vi har nu pratat om inlarning och om motivation, nu kommer vi till det som vi menar ar grundstenen
for att de andra tva ska fungera, att paverka vad andra goér i en positiv riktning borjar i relationen
mellan dig och personen du vill paverka. Att bygga relationer borjar i sin tur med att genuint bry sig
om personen pa andra sidan, dennes drivkrafter, privatliv, andra manniskor som ar viktiga for
personen etc. Du visar att du bryr dig genom att stélla genuina och &dkta fragor kring vad som éar
viktigt for personen, den kunskapen berattar ocksa vad som kan agera som forstarkare for personen i
fraga och kan darfor hjalpa dig pa andra plan i ditt ledarskap. Saknar du starka relationer till spelarna
och andra viktiga personer runt laget t.ex. anhoriga kommer det inte spela nagon roll vilka tekniker
du anvander for att ge feedback, berém etc.

Det 11 beteendekategorier vilka forskningen visar starker relationen mellan ledare och spelare ar att;
e Diskutera och modellera (sjalv gora) pro-sociala varderingar och beteenden
e Visa sarbarhet och 6dmjukhet
e Diskutera mal och férvantningar
e Utrycka tro pa spelarnas egna férmagor
e |Implementera en gemensam vision
e Ge meningsfulla och utmanande uppgifter och roller
e Be om spelarnas asikter
e Dela beslutsfattande och ledaransvar med spelarna
e Lagga vikt pa larandeprocessen
e Visaintresse for spelarnas kdanslor och perspektiv

Att bygga relationer handlar lika mycket om att ldra kdnna sig sjalv som att lara kanna andra. Om
du gar pa djupet med hur du sjalv fungerar kommer du ocksa battre kunna férsta hur du kan
anvanda dina styrkor och svagheter for att bygga starka relationer till andra.

Vidare lastips
Bernard Bass & Ronald Riggio- Transformational Leadership

https://www.bok om/bok/9780805847628 ansforma

Aubrey Daniels-Bringing out the best in people

Leif Andersson-De sociala superkrafterna
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