KRISHANTERINGSPLAN
2023/2024

Eftermiddagshemmet (Eftis),
Bergnasets AlK

Med en krishanteringsplan skall vi skapa trygghet och tillit. Med en
gemensam krisplan for Eftis, kansli och sektioner kan vi ta stéd och hjalp av
varandra.

Beredskap och rutiner ar viktiga for att mildra reaktioner. Krishanteringsplanen
skall ses som en vagledning om hur vi handskas med information, stod och i
akuta situationer. Bade personal och barn har tranat visa rutiner men det
enskilda fallets komponenter avgor hur Eftis valjer att arbeta.

Informera chef/rektor

Sa snart chef/rektor fatt kinnedom om hot/vald sammankallas kris- och stodgruppen och man gar
igenom det intraffade.

Gor en analys av situationen och bedémer riskerna for den drabbade.



Chef/rektor beslutar om sdkerhetsatgarder
Chef/rektor gor en polisanmaélan. Handelsen skall dokumenteras och anmalas

Chef/rektor kallar de inblandade till samtal sa snart som mojligt och beslutar om hur situationen
hanteras fortsattningsvis. Dessutom gors en rutin for hur liknande situationer ej skall intraffa igen.

Héamtning av barn

Om nagon annan an fordldrarna skall hamta barnet maste det meddelas i férvag, eftersom
personalen ansvarar for barnet fran det att fordldern lamnar pa morgonen tills dess att fordldern
hamtar pa eftermiddagen.

Om barnet ej hamtas pa utsatt tid tar personalen kontakt med foralder. Gar ej foralder att na
kontaktas ndra anhorig. Far personalen ej kontakt med vardnadshavare/anhorig kontaktas
Socialjouren efter stangningstid.

Olycka, sjukdom

Ge forsta hjalpen

Larma raddningstjanst

Hall obehoriga borta fran olycksplatsen.

Ta undan barngruppen, lat inget barn gd hem utan kontakt med vardnadshavare
Folj med till sjukhus vid behov

Ansvarig chef/rektor meddelas omgaende

Chef/rektor inhdmtar information

Chef/rektor sammankallar kris- och stodgruppen och gar igenom det intréffade beslutar vem som gor
vad och hur information ska delges personal, barn och foraldrar.

Informera och berétta sa 6ppet och tydligt som majligt men ténk pa sekretessen
Vid olycksfall dokumentera hindelsen pa blankett olycksfallsrapport

Vid ensamarbete pa Eftis och kansliet, vid utflykter och lager skall mobiltelefonen finnas att tillga.
Stodgruppens skall ha de ovan angivna mobilnumren inlagda.

Vid ensamarbete pa Eftis och kansliet fungerar respektive enhet som back-up om personalen
behdéver stod i en krissituation.



Sekretess

Sekretess rader. Det &r viktigt att forhindra att ryktesspridning och spekulationer. Sekretessen giller
bade forening och Eftis. Tystnadsplikten galler aven mot skolornas personal.

Krissituationer

Utsatta barn (vald, hot, overgrepp, berusade, drogpaverkade

vardnadshavare eller anhoriga)
Vid misstanke eller kinnedom om att ett barn far illa ar du skyldig att agera direkt!

Du skall:

o kartlagga och dokumentera vad du grundar dina misstankar pa och vilken information
du har delgivits.

o vid krankning/mobbning anvidnder vi "plan mot krédnkande & diskriminerande
behandling" . meddela chef/rektor/ordférande som i férekommande fall sammankallar kris- och
stédgruppen.

o vid anmalan till socialférvaltningen rader sekretess och det ar darfor inte tillatet att

prata om den uppkomna situationen. OBS!! Vid misstanke om sexuella 6vergrepp eller misshandel
skall kontakt tas med socialférvaltningen/socialjour. Foréldrar/Anhorig skall inte informeras!

o Chef/rektor/ordférande haller kontakt med socialférvaltningen och med personalen.

Barn som avviker

Skulle ett barn avvika fran verksamhet, kanske blir ovan med nagon, och ga ivag fran Eftis gar
personalen efter barnet, om personalen ej far kontakt hor man efter vad som hant med kvarvarande
barn, ringer barnet om det har mobil/hem. Far man ej tag pa barnet kontaktar man direkt foraldrarna
for att i samrad losa situationen. Beroende pa situationen gors en bedémning om andra barn skall
slappas hem utan att deras foréldrar informeras.

Skulle barnet trots samrad med foraldrar fortfarande vara borta, kontaktas rektor. Rektor kontaktar,
beroende pa radande situation, i samrad med foréldrar polisen. Annars kontaktar rektor polisen.

Vid resa och utflykt rdknas alltid barnen in och ut efter medtagen lista.

Vid resa lamnas en namnlista kvar pa de barn som deltar i resan. Pa denna finns kontaktuppgifter sa
att kvarvarande personal/kansliet snabbt kan kontakta anhdriga.

. Kommer nagot barn till skada foljer den vuxne som kdnner barnet bast med till sjukhuset
. Rektor samlar styrelsen/stodgruppen for information

. Rektor beslutar om vidare atgarder och informerar barn och personal



. Eftis barn skall hallas samlade tills andra direktiv ges. . Foréldrar/Vardnadshavare underrattas
. Eftis ser till att inget barn kommer hem till ett tomt hem

. Vidare information l[dmnas till hemmen

. Kontrollera barnets eventuella franvaro de narmaste dagarna efter ev brand

. Personalen ger barnen riktig/arlig information om handelsen. . Uppféljning och dokumentation sker

under en langre tid

. Kanslichefen underrattar Arbetsmiljoverket om det intraffade.

Naturkatastrof/Storre katastrof som direkt beror verksamheten

Vid naturkatastrofer som direkt beror verksamheten, ex dammbrott, storm/orkan trader kommunens
krishantering in. De informerar allmdnheten. | méjligaste man och beroende av vad kommunen vidtar
for atgarder kommer Eftis att halla 6ppet. | mojligaste man kommer personal att finnas pa plats vid

Eftis for att mota upp om det finns en osdkerhet om Eftis bedriver verksamhet eller inte. Vi informerar
dven via mail/telefon om mojligt.

Katastrofer som inte direkt beror verksamheten
Intraffar handelser som inte direkt beror Eftis men dnda paverkar oss har vi féljande beredskap.

' Beroende pa grad av omfattning, geografisk forankring och hur allvarlig hidndelsen d&r kommer en

beddmning av personal och rektor att géras om hur bearbetningen skal! se ut och om handelsen skall
tas upp.

. Barnen informeras pa en aldersanpassad niva.

. Landssorg och storre hindelser kan behova forklaras fler ganger.

Vid ensamarbete pa Eftis fungerar kansliets personal som backup om Eftis behéver stod i en
situation. Nar kansliets personal inte finns att tillga kallas raddningstjanst.

Pa Eftis finns en parm pa banken vid kylskapet lattillgdnglig med kontaktuppgifter till barnens
och personalens anhoriga.



