Digitala lagkassan. ( ej pa senior matcher )

Fragor och svar.

Fraga:
Jag har problem med att betala med swish ?
Svar:

Képaren skannar QR-koden med sin MOBIL KAMERA och kan sen vilja
betalningssatt.

(Swish, betalkort och bankgiro).

Fraga:

Jag har fatt fragor kring att bilden ser konstig ut efter betalning
med swish, se bild

Svar: 10 kr

Sa har kan det se ut efter ett kdp pa 10 kr, se bild — helt ratt

X

() swish’

Trust Anchor Group ar digitala lagkassans huvudagare och star
pa klientmedelskontot och Paiwise ar deras betaltjanst. Ref nr och order ID ar
for att vart systemet ska kunna harleda betalningen till ratt lagkonto/lagkassa.

Fraga:

Jag forsoker overfora 75 % till forenings kassan fran var kioskintakt idag, da
begar systemet ett underlag for att genomfora transaktionen.

Svar:

Man behover ett underlag nar man for 6ver pengar till er féreningskassa. Har
skulle det racka tex att lagkassoren skriver pa ett papper ”kiosk, datum, vilket
lag och vilken summa. Sen fotar man, sparar och bifogar det som ett underlag i
transaktionen.






