Instruktion till cafét i Solnahallen- Steguvis.

Valkommen och tack for att ni stéller upp som vérdlag i Solnahallen!
Ni maste vara pa plats 1,5-2 timmar innan match for att hinna med allt.

Till cafe ar det bra om man &r 2-3 personer. Inne i restaurangens kok far barn under 16 ar
EJ tyvarr vara, men man kan aven ha lite forsaljning "utanfér”, det finns en “flyttbar station”
dar man kan varma korv, salja mackor, dricka, hembakt mm, det finns aven ett kylskap dar
man kan fronta dricka. Dar kan barn/ungdomar sta och sélja om de vill hjélpa till med det

Hembakat
Det &r viktigt att ndgon i laget bakar s& att det finns hembakt i caféet.
| genomsnitt saljer vi 20-30 bitar hembakt under en match.

Nycklar/Blipp till AIK caféférrad

Om caféet i hallen inte ar 6ppet sa be vaktmastaren att lasa upp. Cafeforradet (med
forbrukningsvaror, lask, kaffe, teknik, filma mm) ligger nu pa restaurangplan, se bild nedan.
Blipp till forradet finns att hamta hos vaktméastaren! OBS: Blippen maste aktiveras nere vid
vaktmastaren innan den kan anvéandas!

Blipp till cafeférradet Andra dorren i korridor p& restaurangplan. Blippa! Last? Fraga vaktmastaren!

AlKparm: swishlappar, prislistor,
inventeringslappar mm.

Vi har den hdgra sidan i rummet
AIK innebandyden vanstra. Kylskap + frys &r var och de grda backarna med lask mm.




FORE

e Jalusin till serveringsdelen dppnar du genom att vrida pa nyckeln som sitter pa
vaggen langst in vid jalusin.

Steg 1: Koka kaffe

e Borja alltid med att satta pa kaffe, det ar det forsta som kunderna fragar efter nar
caféet Oppnar. Se till att det finns minst en behallare framme med kaffe i till kunderna.

Kaffefilter finns i ladan dar kaffebryggaren
star, eller extra i vart cafeforrad.

OBS! Dosering, ca 60g/liter kaffepulver (ungefar upp
till en cm fran kanten pa kaffefiltret).

Steg 2: Koka korv

- Fyll pd innerdelen med vatten

- Satt i kontakten under banken (ror ingen instalining)
- L&gg i korv (kan finnas i frysen om ni inte kdpt ny)

- Nar korven flyter upp ar den fardig att salja

- Korv som legat langre an 2 h slangs.




Steg 3: Fyll pa kylen i cafédelen

o]
e | cafédelen finns det en tom kyl som &r olast. Mﬂﬂ]l

TLl

Dar kan vi montra vara varor. 1
e Fyll pa kylen med dricka fran kylskapet i vart cafeforrad

e Om det finns andra varor framme i caféet s ar de inte vara.
Stall undan dem och stéll tillbaka dem pa samma plats nar du ar klar.

Steg 4: Stall i ordning

e Sitt soppasar i sophallarna utanfor caféet om det inte finns redan.
e Torka av borden i caféet och lyft ner stolarna om detta inte redan &r gjort.
e Sétt upp laminerade Swishlappar och prislistor vid cafét s kunderna ser dem tydligt.

Steg 5: Forbered bricka med kaffe mm. till tekniskt mote
1 timme innan match ska sekretariatet férses med kaffe och vatten. ®
Forbered en bricka med en liten termos kaffe, mjélk, muggar och 8 flaskor med
mineralvatten. Om ingen hamtar det, ak upp och lamna det i konferens plan 2.
Steg 6: Forbered forsaljningen

o Lagg upp hembakt, fronta kyl med lask mm.

e Lagg upp hembakat med mera lite snyggt vid cafét sa det ser inbjudande ut.
e GOr mackor, plasta in och lagg fram i kylen s& kunderna ser mackorna

UNDER

Betalning \
Vi hanterar endast Swish. Jamna kontanter kan tas emot i enstaka fall, ‘
da maste vi sjalva swisha in beloppet (ta da kontanterna).

EFTER

Stangning- Under andra halvlek kan ni bdrja plocka undan och stanga efter matchen.

swish’

e TOm och skdlj ur termosar. Hamta brickan i konferensrummet om ingen tagit ner den.
e Torka av alla bankytor och caféborden.
e Knyt ihop sopsackar. Stall dem vid soprummet i entrén precis nedanfér trappan.

e Inventera vad som finns kvar att sélja till nasta vardlag. Satt upp lappen pa var AIK
kyl, fota och mejla inventeringslappen till malin.junebo@aik-handboll.se

o Farskvaror slangs eller tas hem (spelarna brukar bli glada for mackor, korv och fika).
e Placera tillbaka allt i kylen i cafeforradet.
e Se till att allt ar diskat, rent och prydligt nar ni gar.

Pant
Har du mgjlighet att panta tomburkar och swisha in beloppet ar det toppen. Har du inte det
sa far du garna lagga burkarna i en sopsack i forradet.



Rutin vid inkdp och kvittohantering /=~ Jérvastaden

Vi har ett samarbete med Ica N&ara Jarvastaden som sponsrar 0SS som
forening och aven ger oss 20 % rabatt nar vi handlar till vara olika arrangemang.

ICA Néara Jarvastaden
Brogatan 1, 174 41, Sundbyberg

Fakturering av varor géller endast da intakten gar till AIK Handboll som férening.

Rutin vid bestallning och uthadmtning av varor

Fran den 9 januari 2023 har vi ett nytt kundnummer hos Ica Jarva. Kundnumret ges
endast ut till kaféansvarig for varje lag. Kontakta malin.junebo@aik-handboll.se

Kaféansvarig kan sjalv handla pa ICA Jarva och uppge kundnumret eller mejla en
bestéllning i god tid (minst fem arbetsdagar innan) till:

Ica Néra Jarva: rasmus.samuelsson@nara.ica.se (lagg in malin.junebo@aik-
handboll.se som kopia i mejlet).

Alternativt ta kontakt med malin.junebo@aik-handboll.se sa skickar hon in
bestéllningen. Om man mejlar ICA en bestallning fem dagar innan match brukar allt
finnas packat och klart att hamta pa morgonen for hamtning.

Glom ej att du eller ndgon annan maste hamta de varor som bestéllts! Den som
hamtar ut produkter fran Ica Jarva legitimerar sig i kassan och skriver ett
namnfortydligande under namnunderskriften. Spara kvittot- se info nedan!

OBS: GI6om ej paminna att AIK handboll har 20 % i féreningsrabatt innan du skriver
pa kvittot!

Kvittohantering
Fota kvittot och mejla till ekonomi@aik-handboll.se

- Skriv i ©mnesrubriken: Datum + kvittonummer + hall
- Foto kvittot bifoga i mejlet.

Spara originalkvittot- L&gg ner det i plastmappen langst ban i AIK parmen.
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