Kioskens oppettider samt bemanningar

Angaende oppettiderna pa helgerna ér det viktigt att den som ska
oppna Kiosken finns pa plats i god tid for att kunna starta
forsaljningen kl. 10.00.

Lordagar 10-19. Bemanning sker av det lag som har kioskvecka.

Sondagar 10-19. Bemanning sker av det lag som har kioskvecka.
o OBS: Lag, t.ex. J18, J20 och Veteraner som har match forlagd pa
sondagar efter kl. 19.00 svarar for kiosken under kvillen.

Trianingsmatch/-seriematch vardagkvill
o Spelande lag ansvarar for bemanning. Kiosken skall 6ppnas 60 min
innan matchstart och ska vara 6ppen till dess matchen ir slutspelad.

A-lagets triningsmatcher vardagkvill bemannas av det lag som har
kioskvecka

o Kiosken dppnar 90 min innan matchstart

o Kiosken stinger 30 minuter efter avslutad match.

A-lagsmatcher vardagskvill-/helg bemannas av det lag som har
kioskvecka (totalt S personer)
o Kiosken dppnar 90 min innan matchstart
o Kiosken stinger 30 min efter avslutad match
o Entrén 6ppnar 60 min innan matchstart och bemannas av det lag
som har kioskvecka. Kassalada med vixelkassa avsedd for detta
finns pa hyllan under kassan. Entrén haller 6ppet till dess att tredje
perioden borjar. Redovisning av biljettintikter sker pa blankett
”dagrapport”, pengarna laggs tillbaka i kassaladan som
tillsammans med vixelkassa och kioskintdkt hanteras enligt
instruktionen pa forstasidan i kioskparmen.
o Utvisningsbasen bemannas med en person i varje bas vilka bada
skall vara pa plats i ishallen 30 min innan matchstart. Uppgifterna
i baset dr att under match rikna skott pa mal samt 6ppna och stinga
basdorren vid utvisningar. Vid A-lags match finns alltid nagon
kunnig i speakerbaset som kan bistda med information
o Efter matchens slut ska ldktaren stddas. Forslagsvis de som varit i
utvisningsbaset och i entrén. Kioskpersonal stddar enligt rutin
kiosken.

Balstacup .
o Lag som arrangerar BALSTA-cupen ansvar sjédlva for
kioskverksamheten under cupen.



